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BEVEZETO

A Pet6fi Sandor Varosi Konyvtar els6, 2000-ben késziilt, a 2001-2003-as évekre vonatkozé
stratégiai terve egyetlen szakmai munkatars produktuma.

A kovetkez6t, a 2003-2006. évek tervét mar a konyvtar kollektivdja egyiitt allitotta Ossze,
amely egyben a cimzett allami tdmogatas elkészitésének alapjat is képezte.

2006-ban, majd 2009-ben is megalkottuk a 3-3 évre sz616 stratégiat. Konyvtarunk mindig
fontosnak tartotta, hogy legyen hosszabb tavra sz6ld elképzelése, amelyet éves tervekre
bontva valosithat meg.

2011-ben a konyvtar életében nagy valtozas kovetkezett be, hiszen anyagi okok miatt
Osszevontak a miivelddési kozponttal. Ez meghatarozta a 2015 végéig tartdé munkat,
elényeivel s hatranyaival egylitt. Erre az id6szakra nem késziilt stratégiai terv.

A 2017-ben elkésziilt hatodik, mar hosszabb iddszak, 6t év terveit vazolta fel azzal a céllal,
hogy a konyvtar tevékenysége folyamatosan megujuljon.

A konyvtaraknak alkalmazkodniuk kell a valtozo koriilményekhez, ezért a Petdfi Sandor
Varosi Konyvtar is kotelességének tartja, hogy minden konyvtarhasznaldja szamara teljes
korli, hatékony és korszerli szolgaltatdsokat nyujtson, s azokat a 21. szdzadi elvarasoknak
megfelelden folyamatosan fejlessze. Ehhez felmérni, majd elemezni kell a kiilsé és belso
koriilményeket. A kornyezeti valtozdsok elemzésére épitve hatdrozza meg kiildetését és
atfogo céljait.

2020. augusztus 31-én a valtozasokhoz igazodva stratégiai terviinket aktualizaltuk,
kiegészitettiik.

2022-ben ujabb 6t évre kozdsen elkészitettik a konyvtar stratégiai tervét a Stratégiai
munkacsoport ilésein.

ALTALANOS HELYZETKEP

Kiskunfélegyhdza a Dél-Alfoldon, a Duna-Tisza kozén, a Kiskunsdgban fekszik. A varos
Szeged ¢és Kecskemét, a régid6 meghatirozo telepiilései kozott talalhatd, konnyen
megkozelithetd.

A varos népessége a 2022. januari statisztika szerint 28 615 f6. A lakossdg szama kis
mértékben, de évrdl évre csokken. Kiskunfélegyhdza napjainkban is jelentds iskolavaros.
Tobb gimnazium és kozépiskola is talalhato a telepiilésen. A kdznevelési intézmények a varos
térségén tul is sok didknak kinalnak tanuldsi lehetdséget. A varosban szamos cég milkddik,
amelyek tobb szaz embernek biztositanak munkalehetdséget a térségben.

Stratégai terviink mindezen szempontok figyelembe vételével késziilt.



A makrokornyezet elemzése (PGTTJ)

Politikai tényezok:

e Az éllami intézményi €s pénziigyi rendszert alakito politikai dontések meghatarozoak
az intézmény mitkodésében.

e Kiemelt politikai célkitlizés a nemzeti jolét megteremtése, a kdzosségek fejlesztése a
kulturalis alapellatason keresztiil.

e A Virosi Konyvtar fenntartéja Kiskunfélegyhaza Varos Onkormanyzata.
Kiskunfélegyhaza onkormanyzatat a varosi képvisel-testiilet vezeti (14 f6), élén a
polgarmesterrel és a két alpolgadrmesterrel, koziiliik az egyik kulturalis alpolgdrmester.

e A varosban mukodd kozmiivelodési intézmények a Mivelddési és Szocialis
Bizottsaghoz tartoznak.

e A helyi Onkormanyzat Helyi Esélyegyenldségi Programja el6készitésében,
véleményezésében az intézmény is részt vett.

e Ervényesiilnek az unios elvek és jogszabalyok, befolyasoljak a konyvtarak jelenét és
jovojét.

e Jelentds valtozasok kovetkeztek, illetve kovetkeznek be: csokkent az dnkormanyzatok
Onallosaga, az intézmények integraldddsa ma tendencia, a kdzépiskolai szakképzés és
a feln6ttképzés atalakult.

e A nemzeti értékek felértékelddnek, a konyvtarak sokat tehetnek megdrzésiikben.

e A jelenlegi tervezési id6szakban orszagos konyvtari stratégia még nem késziilt, csupan
ajanlasok vannak.

Gazdasagi tényezok:

e A konyvtar miikodésére az orszagos vagy helyi gazdasagi viszonyok egyarant hatnak.

e Kiskunfélegyhdza tipikus mezdgazdasagi varos, de az elmult években jelentOs ipari
beruhdzasok valdsultak meg.

e A konyvtari torvény és a helyi onkormanyzat éltal biztositott forras(ok): normativa,
kiegészitd helyi forras.

e Intézményiink Onkorményzati fenntartdst, ezért gazdasagi helyzetét, éves
koltségvetését a helyi pénziigyi allapot nagymértékben meghatarozza.

e Varosunk onkorményzatdhoz a kovetkezd kulturalis intézmények tartoznak: Kiskun
Muzeum, Mora Ferenc Miivelddési Kozpont, Kiskunfélegyhazi Petéfi Sdndor Varosi
Konyvtar.

e A dokumentumok emelkedé ara meghatarozza a dokumentumbeszerzéseket és az
allomany szinvonalat.

o Kiegészitd forrasok:

- téritéses szolgaltatasok bevételei

- palyazati lehetéségek (NKA, Kulturalis és Innovacidés Minisztérium)

- konyvtari allomanygyarapitast 0sztonz0 kozponti tdmogatdsok kihasznéalasa
(érdekeltségnoveld-tamogatas, NKA altal kiildott folyoiratok)

- adomanyok (szja 1%, 6nkéntes tamogatas, dokumentum-felajanlas).



Tarsadalmi tényezok:

A konyvtar tarsadalom  kulturdlis
alapintézménye.

A konyvtar kozosségi tér: minden korosztdly szdmara biztositjuk a lehetOséget a
tanulasra, miivelodésre, képzésre, kikapcsolodasra. pl.: Baba-mama klub, képzések,
eldadasok.

A konyvtar az élethosszig tarto tanulés szintere.

Jo partnerkapcsolatok a helyi intézményekkel és a varosban miikodoé civil
szervezetekkel. A civil szervezeteknek teret és lehetdséget is adunk, pl.: Moéra Ferenc
Kozmivelddési Egyesiilet, Védondi Szolgalat, Nyugdijas Pedagdégus Klub,
Szervdonor Csaladokért Alapitvany.

Megvaltoztak az olvasasi szokasok.

A konyvtari szakma tarsadalmi és anyagi megbecsiilésének hidnya.

kozszolgaltatd kozosségi  intézmény, a

e A téritésmentes szabadidds programok felértékelddése.
e Az ¢értd olvasas gyengiilése tarsadalmi probléma.
e A konyvtaros megvaltozott szerepe.
e N0 a digitalis dokumentumok iranti igény.
o (¢l a digitalis jolét, amelyet a konyvtari szolgaltatasaink is eldsegitenek.
e Az informatizalt kozkonyvtari, kozgyljteményi hdlozat tud csak megfelelni az
igényeknek (példaul DJP-pontként valé mikddés stb.)
e Novekszik a fenntarthatosag és a kornyezettudatossag jelentdsége.
e A konyvtarak egyre nagyobb szerepet vallalnak az esélyegyenldség megteremtésében.
e Alkalmazkodas a tarsadalmi és demografiai valtozasokhoz (idések szaménak
novekedése).
Lakonépesség alakuldsa:
Lakonépességbdl | Lakonépességbdl | Lakonépessegbdl
Idészak Lakonépesség 0-14 évesek 15-64 évesek 65 éves és
szama (f6) széma (f0) szama (f6) 1d6sebbek szdma
(f6)
2020. januar 1. 29.138 4.261 18.735 6.142
2021. januar 1. 28.851 4.301 18.341 6.209
2022. januar 1. 28.615 4.193 18.107 6.315

Forras: Kdzponti Statisztikai Hivatal

Technologiai tényezok:

e A magasabb technoldgiai szinvonal terjedése nagyobb szakmai felkésziiltséget ¢€s
innovaciora valo hajlamot igényel.
e A konyvtarak digitalizaljak a gylijteményben 1év6 kulturalis tartalmakat és mindehhez
online hozzaférést biztositanak.

Az 1j e-tartalmak nyilvanossa tételére nagy, k6zos adatbazisokat fejlesztenek.
A DJP pontok szerepe fontos az internetes ligyintézésben.
A mobilkommunikacié tomegessé valik.
A mesterséges intelligencia egyre nagyobb teret hodit.




A fiatalok szamara az online tér uj életteret jelent.
A digitalis irastudas nélkiilozhetetlen készséggé valik.

Jogi tényezok:

Torvények

Magyarorszag Alaptorvénye (2011. aprilis 25.)

VL. cikk (3) kézérdeki adatok megismeréséhez valo jog

XI. cikk (1) mlvelédéshez valo jog
az 1997. évi CXL. torvény a muzedlis intézményekrdl, a nyilvanos Kkoényvtari
ellatasrol ¢és a kozmiivel6désrol. Modositasa: 2012. évi CLIL torvény a muzedlis
intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmiivelddésrol szold 1997. évi
CXL. térvény modositasarol
1999. évi LXXVI. (VL6.) térvény a szerzdi jogrol
2001. évi LXIV. torvény a Kulturalis orokség védelmérél 46.§. (muzedlis értékii
konyvtari anyag védetté nyilvanitasa)
2011. évi CXCV. torvény az allamhaztartasrol
2011. évi CLXXXIX. torvény (XI11.28.) Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairél -
13. §. (1) 7. pontja (a helyi dnkormanyzat feladata a nyilvanos konyvtari ellatas
biztositasa)
2011. évi CXIIL. (VIL. 26.) torvény az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol (személyes adatok védelme, kezelésiik)
2011. ¢évi CXC. torvény a nemzeti koznevelésrol
2012. évi L. torvény a munka torvénykonyvérol
2019. évi XXX. évi torvény a szakképzésrol

Rendeletek

3/1975. (V1. 17.) KM-PM egyiittes rendelet a konyvtari allomany ellenérzésérol
(leltarozasarol) és az allomanybol torténo torlésrol szolo szabalyzat kiadasarol
7/1985. (1V. 26.) MM rendelet a konyvtari anyagok bejelentésérol

6/2001. (1. 17.) Korm. rendelet a konyvtarhasznalokat megilleté egyes
kedvezményekrdl

73/2003. (V. 28.) Korm. rendelet az Orszagos Dokumentumellatasi Rendszerrél
22/2005. (VIL. 18.) NKOM rendelet a muzealis konyvtari dokumentumok
kezelésével és nyilvantartasaval kapcsolatos szabalyokrol

14/2011. (IV. 7.) NEFMI rendelet a nyilvanos haszonkélcsonzésért a szerzét
megilleté dij megallapitasahoz ¢és felosztasdhoz sziikséges adatokrdl, valamint az
adatszolgaltatasra kotelezett nyilvanos konyvtarakrol

9/2014. (11. 3.) EMMI rendelet a konyvtari érdekeltségniovelé tamogatasrol
120/2014. (IV. 8.) kormanyrendelet a nyilvanos konyvtarak jegyzékének vezetésérol
32/2017. (XI1. 17.) EMMI rendelet a kulturalis szakemberek tovabbképzésérol
33/2017. (XII. 12.) EMMI rendelet a Minésitett Konyvtar cim és a Konyvtari
Minéségi dij adomanyozasarol

379/2017. (XII. 11.) Korm. rendelet a nyilvanos konyvtarak jegyzékének
vezetésérol

15/2019. (XIl. 7.) PM rendelet a kormanyzati funkciok, allamhaztartasi
szakagazatok osztalyozasi rendjérol



e 717/2020. (XII. 30.) Korm. rendelet a kiadvanyok kotelespéldanyainak
szolgaltatasarol, megorzésérol és hasznalatarol

e 39/2020. (X. 30.) EMMI rendelete a kulturalis intézményben foglalkoztatottak
munkakoreirol és foglalkoztatasi kovetelményeirél, az intézményvezetoi palyazat
lefolytatisanak rendjérol, valamint egyes Kkulturalis targya rendeletek
modositasarol

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténé védelmérol és az ilyen adatok szabad aramlasarol

Egyéb

e Nemzeti Digitalizalasi Stratégia (NDS) 2022-2030

e Az EU 2021-2027-es id0szakra vonatkozé hosszatava koltségvetése

e A kultura tamogatottsaga fligg a politikai dontésekt6l, a Magyar Koztarsasag adott
évi koltségvetésétol

e Hazai szakmai szervezetek (Informatikai ¢és Konyvtari Szovetség, Magyar
Konyvtarosok Egyesiilete) és a Nemzetkozi szakmai szervezetek (pl. IFLA) szerepe

A SWOT elemezés redlis képet mutat az erdsségekrdl, gyengeségekrdl, lehetdségekrdl és a
veszélyekrdl. A hatékony stratégia alapjanak intézményiink erésségei tekinthetdek, amelyek
segitenek abban, hogyan hasznaljuk ki sajat lehetdségeinket.



Mikrokornvezet elemzése — SWOT-analizis

SWOT SEGITIK GATOLJAK
a célok elérését a célok elérését
Erésségek Gyengeségek

¢ Naprakész, gazdag s Csokken a konyvtarhasznalok
B dokumentumgytjtemény (26) szama (51)
E % Olvasoi kérésre beszerzett % Kozépiskolas és aktiv korosztaly
L dokumentumok (21) hianya (37)
S % Téritésmentes, valtozatos % Leterheltség (24)
o) programok (20) s Kozosségek hianya (21)

* Rendszeres es folyamatos ¢ Infokommunikacids technika
T médiamegjelenés (19) elmaradott (20)
E < Kozponti elhelyezés (17) % Igényekhez képest kevés irodai
N s Segitdkész, empatikus, nyitott szoftver (13)
Y konyvtarosok (16) % Bels6é kommunikacié (12)
E % Jol miikodé kapcsolathalo (14) % A 3 kulturalis intézmény kozos
z ** Mindsitett Konyvtar cim (12) gépkocsijahoz vald hozzaférés
O « Konyvtari célokra épitett nehézségei (Konyv(fu)tar
K tobbgeneracios bababarat és szolgalat akadozasa) (12)

X/ R/
L X GIR X 4

X/
X4

L)

K/
X4

)

akadalymentes épiilet (12)

Nagy értekii €s tervszeri
allomanygyarapitas (11)

Szakmai tudas, hivatastudat,
csapatszellem (11)

Jol kihasznalhato kozosségi terek
(6)

Allomény optimalis feltartsaga és
apasztasa (6)

J6 kutatasi lehetdség — értékes
helytorténeti gyiijtemény (6)

Az elektronikus katalogus 24 6ras
elérése, online  hosszabbitas,
eldjegyzés (6)
Koényvbedobd rendszer (6)
Kozosségi  szolgalati
biztositasa (4)

Z6ld Konyvtar Dij (3)
Irodalmi jelentéségli milemléki
éptletrész (2)

Idedlis raktari kornyezet segiti a
gyors  dokumentumszolgaltatast
(2)

Fogyatékkal ¢l0k szamara is
elérhetd szolgaltatasok (0)

munka

Integralt Konyvtari Rendszerben
rejld funkcidk nem elégséges
kihasznalasa (11)
Felhasznaloképzés (9)
Rendezvényterem
arnyékolasanak hianya (4)
Gylijtemény nem  elégséges
tematikus szétvalogatasa (3)
Nem aranyos a
klimaberendezések elhelyezése
az intézményben (3)




XONM<LZI A OWr X

Lehetéségek

Uj célesoportok megnyerése,
résziikre 0 szolgaltatasi formak
kidolgozasa (40)

Palyéazatok (31)
Dokumentum-beszerzésre
forditand6 kdzponti normativa
emelkedése (25)
Partnerkapcsolatok erdsitése,
bovitése (18)

Programegyeztetés varosi szinten
(18)

Ko6zosségi szolgalatos diakok,
nyari diakmunkat vallalok és
onkéntes segitok aktivabb
bevonasa (14)

Hagyomanyapolas folytatasa (13)
Z6ld szemlélet erésitése (13)
Erésebb marketing munka (11)
Tovabblépés a mindségiranyitas
tertiletén (10)

Intézményi arculat elemeinek
bovitése (8)

Irodalomtorténeti jelentdségli
muemléki épliletrész — turizmus
(8)

Ingyenes szakmai képzési
lehetdségek kihasznalasa (7)
Szakmai szervezetekben valo
aktiv részvétel (MKE, IKSZ stb.)
)

Konyv(fu)tar szolgaltatas
erdsitése (2)

Veszélyek

DS

Felmertil6 finanszirozasi gondok
(40)

A tarsadalom kulturalis
igényszintjének hanyatlasa (29)
Nehéz 1épést tartani az IKT
fejlédésével — nem tudunk
megfelelni a legijabb technikat
igényl6 kéréseknek (27)
Munkatarsak alacsony bérezése
— palyaelhagyas veszélye (26)
Palyézati lehetdségek
korlatozottsaga (17)

Az épiilet allagdnak folyamatos
romlasa (14)

Olvasoi Osszetétel valtozasai(14)
Rendkiviili intézkedések
bevezetése (pl. koronavirus-
jarvany, energiavalsag) (14)

A konyvtaros palya
presztizsének csokkenése,
atalakulasa (13)

A helyi kulturalis élet
sokszintisége (10)

Megiiresedett statusz mogott
nincs meg a bérfedezet (9)

Az épiilet energetikai allapota
nem megfeleld (7)

A térségi konyvtarak szerepének
erdsodése (0)

Kitorési pontok (erdsségek és lehetdségek metszéspontjai)

Fejlesztendd teriiletek (gyengeségek és veszélyek metszéspontjai)

Fo6bb kihivasok (erdsségek és veszélyek metszéspontjai)

Kockazati elemek (gyengeségek és kiilsd tényezdk metszéspontjai)




Jovokép

., Mogottem a mult szép kék erdosége,
Elottem a jovo szép zold vetése”
(Petdfi Sandor: Mogottem a mult)

Konyvtarunk mint egy hid 0sszekoti, €s elérhetdvé teszi olvasoi szamdéra a mult értékeit €s a
JOVO csodait.

Nyugalmas 1égkdrt teremt, mikdzben aktiv tevékenységre buzditdé programokkal motivalja a
kikapcsolddasra vagyo felhasznalokat.

Megbizhatd, hasznaloorientalt informacids bazisként mindségi szolgaltatdsokat nyujt.
Partnerkézpontu intézménnyé valik, melynek kapcsolatai dinamikusan egyiittmiikdoek.
Ko6z0sségépitd szerepe felerdsodik, vonzo minden korosztaly szamara.

Kiildetésnyilatkozat

Konyvtarunk az informaciés és tuddsalapt tarsadalom alapintézményeként szolgaltatdsain
keresztiil elérhetdvé teszi a lakossag szamadra a tanulashoz, a miivelddéshez, a kulturadloédashoz
¢s a szorakozashoz sziikséges széles korti informaciokat.

Kiskunfélegyh4dza Varos Onkormanyzatanak intézményeként megérzi és kdzvetiti a kulturalis
értekeket, mindenki szamara biztositja a szabad, korldtozas nélkiili hozzaférést sajat
gyljteményéhez és mas konyvtarak szolgéltatasaihoz.

Tamogatja az ¢lethosszig tartd tanulast, fejleszti az olvasaskultarat és a digitalis miiveltséget,
hozz4jérul a szabadidd hasznos eltoltéséhez.

Partnereivel egylittmiikodve szervezi k6z0sségi programjait.

Hagyomanyos szolgaltatasainak szerepét megtartva online modon is hasznalhat6 konyvtar.
Helyismereti gylijteményével a lokalpatriotizmust erdsiti.

Figyelembe veszi a konyvtarhasznalok javaslatait, vizsgalja az olvaséi szokasokat, igényeket
a mindségiranyitas eszkozeivel.

Kiildetését egy elkotelezett és hiteles, a koz bizalmat élvezd intézményként valositja meg,
folyamatosan boviild, a felhaszndloi igényeknek megfeleld szolgaltatasaira, technikai
felszereltségére, konyvtarosainak szakmai felkésziiltségére épitve.

Alapvet6 célok

A konyvtarunk fontos szerepet vallal az olvasaskultura fejlesztésében, népszeriisitésében és
egylttmiikodik az oktatdsi, kulturdlis, szocidlis €s egészségligyi intézményekkel, a
csaladokkal, civil szervezetekkel.

Szolgaltatdsaiba a mindségi igényeknek megfelelden beépiti a helyi tarsadalom részérdl
megfogalmazddo elvardsokat.

A konyvtar a kultura, a kozosségi taldlkozasok szintere, a kulturdlis soksziniiség tamogatoja.
Részt vallal a digitalis kompetencidk fejlesztésében, igyekszik a hatranyos helyzetiieket is
megszolitani.



Mindezek megvalositdsa érdekében céljaink a mindségiranyitds eszkozeivel keriilnek
megvalodsitasra.

Konyvtarlatogatok és kiemelten a Csaladok mint célcsoport erdsitése
Kornyezettudatos szemlélet fejlesztése és kozvetitése

Korszerii allomanymenedzsment

Marketing és partnerkapcsolatok épitése

Szervezeti kultura alakitasa

orwbpPE

A Kiildetés megvalositasahoz Kitiizott célok ¢és az elérésiikkhoz tartozo
kulcsfontossagu teriiletek

1. cél: Konyvtarlatogatok és Kiemelten a csalddok mint célcsoport erdsitése

Fontosnak tartjuk a pozitiv ¢lményen alapuld konyvtarhasznalatot, a mindennapokba valo
beépiilését mar kisgyermekkortol. Feladatunknak tartjuk, hogy konyvtari élményekkel
erdsitsiik a csaladdi Osszetartdst a sziik csalddi kortdl a tobb generdcids csaladokon at.
Intézménylink kivalo helyszin az olvasaskultara fejlesztésére és a konyvtarba jaro, helyes
sziléi mintakdvetés elsajatitisara. Hisziink benne, hogy a tudatos olvaséva,
konyvtarlatogatova és kultiraszeretd emberré nevelés mar kisgyermekkortol megkezdddik.

Beavatkozasok:

e C(Csaladokkal foglalkoz6 szervezetekkel, egyesiiletekkel, oktatasi ¢és nevelési
intézményekkel szorosabban egyiittmiikodiink.
Rendszeresen igény- és elégedettségméréseket végziink a programokat kovetden.
A csaladbarat szolgaltatasokat bovitjiik.
A konyvtari tereket folyamatosan fejlesztjiik, modern kdzosségi térré alakitjuk.
Tarsadalmi szerepvallalasunk: mindenki szamara biztositjuk az esélyegyenléséget, a
hatranyos helyzetiieket timogatjuk, befogadjuk.

2. cél: Kornyezettudatos szemlélet fejlesztése és kozvetitése

76ld konyvtarként elkotelezettek vagyunk a kornyezetvédelem, a kornyezettudatos
gondolkodéds, a fenntarthatosag minél szélesebb korben valdé megismertetésében,
népszerlsitésében élhetd jovOnk érdekében.

Beavatkozadsok:
o Kiilonb6zd programokkal, akciokkal erdsitjik az Okotudatossadg, a zold szemlélet
iranti elkotelez6dést a munkatarsak és a konyvtarhasznalok korében.
e Fenntarthatosadgi és humandkoldgiai szempontokat érvényesitiink a mukodésben, a
beruhdzasokban, a feltijitasokban és a szolgaltatasfejlesztésekben.
o Palyazati forrasok felhasznalasaval épiiletenergetikai beruhazasokat, korszertisitéseket
valositunk meg.



3. cél: Korszerii allomanymenedzsment

Marketingszemléleten alapuld, olvaséi igényeket kiszolgald, szolgaltatas-kdzponta
allomanyépitést végziink. Tovabblépésre toreksziink a mar miikddo jo gyakorlatainkban.

Beavatkozasok:

e Elemezzik az olvasdi  allomanyhasznalatot, pl.:  kolcsonzési  adatok
allomanyegységenként, forgési sebesség.

e Gyarapitasunk naprakész, 1j megjelenések azonnali beszerzésére toreksziink.

o A koltséghatékonysagi lehetdségeket maximalisan kihasznaljuk.

e Szolgaltatas-kozpontu feltarast végziink, segitjiik a hagyoméanyos kolcsonzést és az
egyértelmiibb online katal6gushasznalatot.

e Tervszerli allomanyapasztast végzink (elemzéssel), elavult ¢és elhasznalodott
dokumentumok folyamatos torlésével.

e Folytatjuk a helytorténeti dokumentumok feltarasat, digitalizalasat.

e Aktualizaljuk a gytijtokori szabalyzatunkat.

4. cél: Marketing és partnerkapcsolatok épitése

Célkitiizéslink a konyvtar ismertségének tovabbi novelése, amelyet a partnerkapcsolatok
személyesebbé tételével, célzottabb kihasznalasaval és a marketingeszk6zok tudatos
hasznalataval érhetiink el.

Beavatkozasok:
o Frissitjiilk kommunikécios terviinket.
Igény- és elégedettségvizsgalatokat végziink.
Partnerlistankat gondozzuk.
Belso értekeinket, szolgaltatdsainkat megmutatjuk a potencialis hasznaloknak.
Az intézmény népszerisitése érdekében tudatosan, egységesen hasznaljuk arculati
elemeinket.

5. cél: A szervezeti kultura alakitasa

Az elmult id6szak valsaghelyzetei nehéz feladatok elé allitottak konyvtarunkat, ezért tovabbra
is a valtozasokat jol kezeld, megjulni képes munkatarsakra van sziikség.

Beavatkozadsok:

e A mindségirdnyitds szempontjai szerint miikddtetjik a Mindségiranyitési
Tanacsunkat, annak  munkacsoportjait. ~ Alkalomszerien  projektcsoportokat
miukddtetiink, bevonva valamennyi kollégat a megoldand6 feladatok kidolgozasaba.

e Munkatarsi elégedettségmérést, onértékelést, egyéni elbeszélgetést végziink.

o Elvégezziik a szervezeti kultura elemzését, és a kapott eredményeket figyelembe véve
valtoztatunk.

e A munkakori leirasokat szlikség esetén feliilvizsgaljuk, aktualizaljuk.

e Tovébbra is tamogatjuk a szakmai konferencidkon, a szakmai szervezetekben vald
részvételt.

10



e Belso képzés keretében a kozos célok érdekében sajat tudasunkat atadjuk, megosztjuk
egymassal.

e A konyvtar munkatarsasi kozotti Osszetartozast erdsitjiik, folyamatosan fejlesztjiik a
kompetenciainkat.

e Javitjuk a belsé kommunikacionkat.

e A fenntarthato, lizembiztos konyvtari miikodés érdekében a rendelkezésre all6 human
er6forrasokat racionalisan, gazdasdgosan hasznaljuk fel.

e Toreksziink a pontos, hatékony munkavégzésre.Zaro6 rendelkezések
A munkatarsakkal koézosen kidolgozott stratégiai tervet — a Mindségiranyitasi Tanacs

egyetértésével — az igazgato hagyja jova és tajékoztatja a fenntartot.

Stratégiai terviink 2017. november 27-én Iépett hatalyba, melyet a képviseld testiilet altal
atruhdzott hataskorben a Miuvelddési és Szocialis Bizottsag is jova hagyta a 115/2018.
(XI.27.) hatarozataval.

Ezt a stratégiai tervet a koOnyvtar Stratégiai munkacsoportja 2022. december 21-én
aktualizalta, és az igazgatd részvételével, jovahagyasaval elfogadta.

Stratégiai terviink alapjan éves cselekvési terveket, illetve éves beszamolokat készitiink.

Kiskunfélegyhaza, 2022. december 21.

Készitették a varosi konyvtar Stratégai munkacsoportjanak tagjai
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