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BESZAMOLO

a K’ISKUNFE’LEGYHAZI ]
PETOFI SANDOR VAROSI KONYVTAR
2017. évi munkajarol

BEVEZETO

A konyvtar a magyar kulturalis intézményrendszer egyik legfontosabb eleme.

.. Hozzaférést biztosit a tudashoz, informacidhoz és miivészeti alkotasokhoz egy sor forras
¢s szolgaltatas révén, s egyarant rendelkezésére all a kozosség minden tagjanak....”

(Az IFLA ¢s az UNESCO fejlesztési iranyelvei 2005.)

Valtozatos hordozokon megjelend forrasokkal és szolgaltatasokkal kielégiti az egyének és
csoportok tanulmanyi, informacios és onmegvalodsitasukkal kapcsolatos igényeit, beleértve a
szorakozast és a kikapcsolddast. Alapkovetelmény az altalunk szolgalt k6zosség szocidlis és
kulturalis, valamint ebbdl adodoan gazdasagi hatterének ismerete.

(Orszagos Konyvtariigyi Konferencia, 2012. november 22-23.)

A konyvtarak a nyomtatott és virtualis informaciok teljes korét kinaljak, legfontosabb alapelv
az informacidkhoz valo szabad hozzaférés biztositasa.

Kiemelt feladat a kulturalis alapellatas, a kultaraval valé talalkozas lehetéségének
megteremtése, amelynek egyik kiemelt terepe a konyvtar. A kultirdnak kozosségfejlesztd
funkcioja van. A telepiilések konyvtarak ¢élo kdzpontokka fejlédtek, egyre tobb lehetoséget
kinalnak a kozosségi életben vald részvételre.

I. MUKODESI KORULMENYEK. Targyi, technikai és személyi feltételek
Targyi feltételek

A 2007 decemberében kibdviilt, 2008 novemberében megujult konyvtdrépiilet tovabbra is
megfeleld targyi feltételek kozott szolgalja a varos lakossagat.

2016. oktober 13-aig a fenntartd kérésére benyujtottuk 2017-es karbantartdsi, felajitasi
igénylinket. Ebben az évben azonban nem volt keret a munkak elvégzésére. 2016 juliusaban a
Hattyuhaz ES5-0s fout feldli labazata ismét levalt, amelyet decemberben Ujra felerdsitett
Bozoki Istvan.

Juniusban tisztittattuk a szényegeinket (12 ezer Ft).
Kiss Péter az év folyaman tobbszor ellendrizte a tlizjelzO rendszert és elvégezte a
karbantartdsi munkékat is.

A tliz- és munkavédelemi szolgaltatas havi dija 19 050.- Ft.

Junius 12-én és 19-én részt vettiink foglalkozas-egészségiigyi vizsgalaton és a munka- és
tlizvédelmi oktatason.

Ev elején és novemberben kiéllitasainkhoz képtartokat (57 150.- Ft), valamint Detolf iiveges
vitrint lampaval (44 960.- Ft) vasaroltunk.

Kulcsos szekrényt szereztiink be a kulcsok célszerli tarolasahoz a regisztracios dvezetben
(9780.- Ft).

Az arkadok alatti lampacsere koltsége 26 416.- Ft volt.



Technikai feltételek
A TextLib integralt konyvtari rendszer éves szoftverdija 385 268.- Ft volt.

Az internethasznalati dij 2017. évi Osszege 190 500.- Ft volt, amelyet a Kormanyzati
Fejlesztési Ugynokségnek (KIFU, a NIIF utodja) fizettiink.

Negyedévente 21 717.- Ft reprografiai dijat fizettiink fénymésolonk és az internetes részleg
nyomtatohasznalata utan.

Az év elején ujabb Taski Bora ipari porszivot szerzett be az dnkormanyzat intézményiink
részére 71 755.- Ft Osszegben, a porszivokhoz porszivozsdkokat (12 135.- Ft). Februarban
projektorunkba 11 130.- Ft 6sszegben ég6t vasaroltunk.

Juniusban a fénymdasolonkba dobegységet (beégetéegységet) vasaroltunk 81 ezer Ft értékben.
Ugyanekkor a klimatisztitok 16 klimat tisztitottak ki.

Dobot cseréltiink a kolcsonzdi fénymasoloban intézménygazdalkodasi keretbdl (35ezer Ft).

Jaliusban 76 500.- Ft Osszegben javittattuk a konyvtar hasznéalatdban 1évé Opel gépkocsit.
Téli és nyari gumicsere koltsége 16 ezer Ft volt.

A virus6l16 rendszeriink éves dija 93 980.-Ft volt (ESET Endpoint Antivirus licence frissités).
Koltségvetésiink bérmaradvanyanak atcsoportositasabol 624 840.- Ft értékben harom db
szamitogépet és egy szervergépet (396 875.- Ft) vasaroltunk.

Megoldddott az eldadasokhoz kapcsolodd eldadoi pult ligye, ETS-840 TXS szénoki pultot
vasaroltunk beépitett erdsitdvel és hangszordval (155 ezer Ft), valamint elektromos zongorat
(250 ezer Ft). Rendezvény- és kiallitotermiinkbe fali konzolra helyezheté hangfalakat
szereztiink be (499 980.-), felszerelésére 2018-ban keriil sor.

Uj fényképezégép vasarlasaval lehetdvé valik rendezvényeink igényesebb, jobb mindségii
dokumentalasa (Nikon digitalis fényképez6gép 145 900.- Ft).

A gyermekeknek multifunkcios jatékasztalt szereztiink be 59 900.- Ft 6sszegben.

RFID tag vasarlasaval biztositott a konyvtarba érkezd dokumentumok cimkével torténd
ellatasa (869 969.- Ft).

Tagja vagyunk az Orszagos Petdfi Sandor Tarsasagnak (6 ezer Ft), a Magyar Madartani
Egyesiiletnek (12 ezer Ft), a Hungarnet Egyesiiletnek (tagdij évi 12 ezer Ft) és az Informatikai
¢s Konyvtari Szovetségnek (17 ezer Ft).

Az intézmény 2017-ben is képzOmiivészeti alkotassal gazdagodott.
Junius 1-jén a Wesselényi utca sarkan, Spar épiilet falan Royko Viktor emléktablat helyeztiink

el a volt Royko-féle konyvesbolt, konyvtar és olvasoterem falan. 90 éve, 1927. februar 1-jén
kolcsonkonyvtar nyilt Kiskunfélegyhdzan. Ez az évforduld tette lehetdvé szamunkra, hogy az
alapitorol, Royko Viktorrol megemlékezziink. Ezzel addssagot torlesztiink, mert Félegyhaza
20. szazadi kulturalis ¢€letének e jelentds egyéniségérdl nem sziiletett kielégitd részletességii
munka. A mészkotabla dr. Tarjanyi Jozsef és Bozoki Istvan felajanlasaként kerdilt
elhelyezésre.

Szervezeti valtozasok

A képviselo-testiilet februdr 8-1 iilésén a 29/2017. (I1.08.) kt. hatarozattal elfogadta az
intézmény 2016. évi beszamolgjat és 2017. évi munkatervét.



Intézménylink Szervezeti és Miikodési Szabalyzatat a Panaszkezelési szabalyzattal egészitette
ki.

2017. november 24-én Il1és Julianna, szolnoki konyvtari szakértd szakértdi vizsgalatot végzett
konyvtarunkban. Megtekintette az alapitd okiratot, a Szervezeti és Miikddési Szabalyzatot, a
Konyvtarhasznalati, az Internethasznélati, a M¢diatarhasznalati ¢és a Gyljtokori
Szabalyzatainkat, s vizsgalta a munkatarsak munkakori leirasait.

Vizsgalatanak eredménye:

A Kiskunfélegyhazi Petofi Sandor Varosi Konyvtar miikodesi és alapdokumentumai az
elvarasoknak tokéletesen megfelelnek. A jogszabalyi eldirdasokat a kényvtar maximdalisan
betartja. A latogatok és olvasok kiszolgalasa magas szinvonalu. A mindségbiztositds
eszkozevel az intézmény tevékenysége folyamatosan magas szinvonalon biztositott.

Gratuldlok a munkatarsak kivalo tevékenységéhez. A szakertoi vizsgalatbol egyértelmiien
megallapithato, hogy a konyvtar nyilvanos kényvtarként mitkédhet, és képes folyamatosan,
magas szinvonalon ellatni a nyilvanos konyvtari feladatat.”

A fenntart6 az aldbbiakban fogalmazta meg véleményét, s rogzitette az adatlapban:

A 2017. november 24-i szakértéi helyszini vizsgdalat megadllapitasaival —egyetértiink.
Orémiinkre szolgdl, hogy a Petdfi Sandor Virosi Konyvtar ilyen kiemelkedd szinvonalon
tudja nyilvanos kényvtari feladatait ellatni. A fenntarto 6nkormanyzat a kényvtar kiemelkedo
szakmai feladat-ellatdasdanak személyi és targyi feltételeit a tovabbiakban is biztositani fogja.

Csanyi Jozsef polgarmester ur havonta igazgatdi értekezletre hivta az intézmények vezetoit,
amelyen a konyvtar igazgatoja is részt vett.

Az igazgaté az Emberi Er6forrasok Minisztériuma Kozgylijteményi Féosztalya felkérésére
2017-ben is harom konyvtar szakértéi vizsgalatdit végezte a 120/2014. (IV. 8.)
Kormanyrendelet alapjan.

Személyi feltételek

A varosi konyvtar 2017. évben 17 fés jovahagyott létszammal miikodott, azonban az év
folyamén a pénziigyi forrdsok hianya miatt nem tudtuk teljes mértékben betolteni a
statuszokat.

Két kollégank vonult a 40 éves jogviszonyuk alapjan nyugdijba: Dobos Matild szeptember
30-aval, Barta Istvanné oktober 3-aval. Helyiikre Regéci Marta ¢s Udvardi Anita keriilt.

A kulturdlis kozfoglalkoztatotti statuszon 2017. évben Csdvari Marta konyvtarost és februar
elsejétdl Kis-Fekete Lillat foglalkoztattuk. November 1-t61 CsOvari Marta a megiiresedett
statuszra, Kis-Fekete Lilla Lajos Klara gyes-es helyére kertlt.

Kozfoglalkoztatottként dolgozott a konyvtarban februdr 28-aig, ill. marcius 16-4t6l Czakod
Tiinde augusztus 30-ig. Oktober 24-t61 Udvardi Anita helyére Katai Gyongyi kertilt.

Jalius és augusztus honapban didkmunkasként 6 Oraban harman-harman (Varga Bianka
Csanyi Balazs, Péter Szab6 Martin) (Csanyi Dora, Justin Anna, Toth Szilard) dolgoztak.
November 1-t6l ujra sikeriilt kulturalis kozfoglalkoztatotti statuszainkat betolteni: Szabo
Andrea és Maté Nikolettet foglalkoztattuk.

Intézménylinkben a mindségbiztositds keretében dolgozdéink anonim modon kérddiv
formajaban mondhattak véleményt intézményiikrdl, a vezetésr6l, kollégaikkal valo



kapcsolatukrol. Ezt kovetden munkatarsi értékeld megbeszélést tartottunk, az egyéni
elbeszélgetések alapjan arra torekedtiink, hogy minden munkatars az érdeklddési korének
megfeleld munkakorbe keriiljon. A nyugdijazasok lehetové tették, hogy nagyrészt belsd
atcsoportositassal e kérések megvalosuljanak.

Intézményiink két dolgozodja — nyugdijba vonuldsuk alkalmaval — a vérosalapitok napjan,
majus 21-én kitiintetésben részesiilt. Dobos Matild gyermekkonyvtaros Kiskunfélegyhaza
varos Kozmuvelddéséért dijat, Barta Istvanné Kiskunfélegyhaza varos Elismerd oklevelét
vette at.

Két dolgozonk (Dobos Matild és Kallainé Vereb Maria) atvehette a 40 éves kozalkalmazotti
jogviszonya utan jard jubileumi jutalmat (1 615 284.- Ft).

Kéllainé Vereb Maria a Honismereti SzOvetség emléklapjat kapta meg az orszagos
honismereti konferencian, julius 3-d4n, a honismereti mozgalomban végzett kiemelkedd
munkajaért.

II. MUNKASZERVEZES - SZABALYZATOK - Marketing - Palyazatok

A konyvtarban az el6z0 évekhez hasonldan negyedévente tartottunk megbeszéléseket,
értekeltiik az eltelt idészak munkdjat és megbeszéltiik a kovetkezd negyedév feladatait. Az
aktualis  tennivalok  megbeszélése  érdekében  alkalmanként — megbeszéléseket,
projektmegbeszéléseket tartottunk.

Aprilis 12-én értékeltiik, elemeztiik a konyvtdr 2016. év munkéjat, megismertiik az intézmény
végleges koltségvetését. E munkamegbeszélésen vazoltuk a 2017. év fobb tennivaloit,
amelyek nagy tobbsége meg is valdsult az év folyaman, s6t Gijakkal egésziilt ki.

Februar végére elkésziilt a 2016. évi statisztika, februar és marcius honapban az el6z6 évi
beszamold és az évi munkaterv, amelyet - az eddigieknek megfeleléen - megkiildtink a
fenntartonak és a Katona Jozsef Konyvtar igazgatdjanak.

Kiilso és bels6 kommunikacié — marketingtevékenység

2017-ben is kiemelten fontosnak tartottuk szolgaltatasaink bemutatasat és megismertetését a
varos polgarai korében.

Arculatunk egységes alakitasara nagy gondot forditottunk:

e névkitiizét vasaroltunk a kdnyvtarosok egységes megjelenéséhez (3600.- Ft).

e meghivdinkat, plakatjainkat egységes formatumban készitettiik el

e addészamunkat is tartalmazo 2018-as naptarat készitettiink ezer db-ot,
koltsége 21ezer Ft

e a Hattyihaz kiilsé ¢és belsé oldalara elhelyezett esztétikus informdcios feliiletet
igyekeztiink jol kihasznélni

e a Hattythaz 4rkddjai alatti megdllito  tablankon népszerlsitettiik  sajat
rendezvényeinket és egyéb kulturalis programokat

e honlapunkat, amely tobbnyelvii, interaktiv ¢és vakbarat, folyamatosan hasznos
informaciokkal, képanyaggal toltottik fel, rendszeresen frissitettiik facebook
oldalunkat is.



A Kkonyvtari ,nagy események”, rendezvények, tinnepségek, kiallitasok, versenyek jo
alkalmak arra, hogy az érdeklddés kozéppontjaba allitsuk a konyvtarat. Ezek koziil kiemeljiik:

a magyar kultira napja, a Wass Albert felolvasémaraton, a hdzassag hete programjai, a
koltészet napja, a varosalapitok hete, az {innepi konyvhét, Szent Istvan linnepe, a
konyves vasarnap rendezvényeit, a varosi mese- ¢és prozamondo taldlkozokat, a
diaksag helytorténeti vetélkeddjét, Mikulds-napi rendezvényiinket,
a december 31-i irodalmi déleltt szervezését.
A mar hagyomanyos, de folyamatosan megujulé rendezvényeink:

-- szamos rangos kiallitas rendezésével kapcsoldodtunk a varos kulturalis életéhez

-- a szombati csalddi napok

-- a NAV-forum, kihelyezett iigyfélszolgalat

-- & kényvek klubja olvasokor

-- & hattyukerti zenés esték

-- a szine-java klub

-- @ betiibélcsi, a konyvtar baba-mama klubja

-- az internethasznalatot megismertetd képzések

-- kiilonboz6 palydzatok kiirasa — elsésorban a gyermekkorosztaly szamara

-- a kényv-, tarsasjaték- és jatekgyiijtés, ezek felajanlasa a Csaladok Atmeneti

Otthona részére mar évek 6ta a GYIOK-kel koézosen (8k az iskolakban gytijtottek),

atadas december 15-én tortént meg.

Az intézményi marketing és kozonségkapcsolatok (pr) eszkozeivel is éltiink:

honlapunk folyamatos aktualizalasa, megjelenés kozdsségi oldalakon — facebook
lehetoségének kihasznaldsa

reklam (hirdetések, pl. szja 1%, rendezvények)

személyre szolo meghivok, plakatok, felhivasok (pl. képviselokhoz, olvasékhoz)
kidllitdsok rendezése

helyi lapok: Félegyhazi K6zlony, Sirius Radio, Radié Smile, Petéfi Népe
bekapcsolodas, Onkéntes részvétel véarosi rendezvényeken (pl. koszoruzasi
innepségek, Holld Laszld, Petdfi- és Mora-linnepségek).

Partnerkapcsolatok megujitasa, szélesitése:

ovodakkal, iskolakkal

egeészsegligyl intézményekkel, szervezetekkel (védondi haldzat, Nagycsaladosok)

a konyvtarosok, mivelddésszervezék, a muizeum ¢és a levéltdr dolgozdinak
egylittmiikodése

egyhazakkal

Mora Ferenc Kozmiivelddési Egyesiilettel és a Mora Ferenc Tarsasaggal.

Palyazatok

A palydzatok minden évben pluszforrast jelentenek az intézmény szdmara, mivel a
lehetdségek egyre sziikebbek.

A 2017. év eredményes palyazatai

1. EMMI KONYVTARI OSZTALYA

érdekeltségnovelé tamogatas - dokumentum-beszerzésre 409 705-
2. NKA Kozmiivelddési Kollégiuma —foldrajzi szabadegyetemi sorozatara 300 000.-
2.1 NKA Kozmiivelddési Kollégiuma — foldrajzi szabadegyetemi sor. 250 000.-



3. Brokerképzo Alapitvany palyazata dokumentum-beszerzésre 98 082.-

4. A személyi jovedelemado 2015. évi 1%-abol 168 494 .-
Mindosszesen: 1226.281.-

A 2010-ben befejezett ,,Tudastarfejlesztés Kiskunfélegyhazan és térségében” cimi

TIOP 1.2.3-08/0053 palyazat zar6 fenntartasi jelentését elkiildtik a palyazatkezeld
szervezethez, készitette Abonyi Szilvia konyvtaros. A palyéazat lezardsa 2016-ban nem tortént
meg.

A TAMOP-3.2.4A-11/1-2012-0061 Tudastarépités Kiskunfélegyhazan — A konyv-tars
avagy aki olvas, soha nincs egyediil c. palyazaton 47 563 608 Ft-ot nyert el a konyvtar.
ProjektidGszak 2013. januar 1-vel kezd6dott és 2014. februar 28-ig tartott. 2016. augusztus
18-an megkiildtiik a zaro projekt fenntartasi jelentést, amelyet még 2017-ben nem fogadtak el,
csak iktattak. Készitette Abonyi Szilvia.

Félegyhazi Hangya-2010 Termeldiskola - a Vidék Iskoldja cimii, TAMOP-1.4.3-12/1-
2012-0121. Megitélt timogatas: 199 996 384 Ft.

Pélyazat 2015. junius 30-aval lezarult. Ellendrzésére 2015. november 13-an keriilt sor, a
palyazat sikeresen befejezodott. Zaro jelentést 2020-ban kell késziteni.

III. KEPZES - TOVABBKEPZES - SZAKMAI RENDEZVENYEK

A konyvtarosok lehetdség szerint részt vettek szakmai tovabbképzéseken, rendezvényeken: az
MKE orszagos rendezvényein, az MKE ¢és az IKSZ Bacs-Kiskun megyei rendezvényein
taggyulések, vezetoségi iilések, szakmai napok, konferenciak, forumok, szekciok formajaban.
Az Informatikai és Konyvtari Szovetség iilésein az igazgatd képviselte a konyvtarat.

Januar 16-an A mindségiranyitdsi rendszer dokumentacidja - a Mindségi kézikonyv
osszedllitds, illetve a Konyvtdri Kozos Ertékelési Keretrendszer témakorben dr. Skaliczki
Judit mentorunk tartott a varosi konyvtar szakalkalmazottainak el6addsokat a konyvtar
rendezvénytermében. A belsd képzés megvaldsulasat az NKA tdmogatta.

Janudr 23-an A hasznaloi elégedettségi kérddivek készitése, illetve a dolgozoi elégedettségi
kérdoivek témakorben tartott belsd képzést konyvtarunkban Zalainé dr. Kovéacs Eva
mentorunk. A belsd képzés megvaldsulasat az NKA tdmogatta.

Marcius 6-dn Kecskeméten a Katona Jozsef Konyvtarban részt vettiink az MKE Bacs-Kiskun
megyei szervezetének szakmai tovabbképzésén. Informatikai eldadasok hangzottak el,
amelynek f6 témaja a Wikipédia volt. A szakmai napon részt vettek Seres Judit és Czibolya
Szilvia konyvtarosok.

Marcius 13-an a konyvtar szakmai munkatarsai Cegléden a Mindsitett Konyvtar cimet elnyert
varosi konyvtarba latogattak el tapasztalatcserére.

Marcius 29-én Budapesten a Fovarosi Szabo Ervin Konyvtarban Csanyi Lasz16 rendszergazda
vett részt az Internet Fiesta zarokonferencidjan. Az Informatikai és Konyvtari Szovetség az
Utazas, Konyvtar, Internet t¢émakorben hirdette meg a konyvtaraknak a programokat.



Aprilis 5 — dprilis 7. az Informatikai és Konyvtari Szovetség varosi tagozata harom napos
szakmai programot szervezett a ,,Komyvtarak a kamasz olvasékért” cimmel Ceglédre. A
konferencian Czibolya Szilva kdnyvtaros képviselte intézményiinket.

Aprilis 21-én a 24. Budapesti Nemzetkozi Konyvfesztivalon Ivanyiné Foldi Agnes konyvtaros
vett részt.

Madjus 3-an a budapesti Orszagos Széchényi Konyvtarban Kallainé Vereb Maria igazgatond
vett részt a Magyar Konyvtarosok Egyesiiletének kiildottkozgyiilésén.

Majus 17-én a budapesti Orszadgos Széchényi Konyvtarban az Informatikai és Konyvtari
Szévetség éves beszamolojanak kozgyiilésén Kallainé Vereb Maria igazgatond vett részt.

Majus 29-én az MKE Bacs-Kiskun Megyei Szervezetének szervezésében dr. Banki-Horvath
Mihédlyné¢ ¢és Abonyi Szilvia konyvtarosok szakmai programokon vettek részt
Hodmezdvasarhelyen.

Szeptember 12 - szeptember 14. a Katona Jozsef Konyvtar szervezésében Mindségirdanyitdsi
tréningen vettek részt Lajosmizsén a Geréby Kuridban dr. Banki-Horvath Mihédlyné és
Abonyi Szilvia konyvtarosok.

Szeptember 25 — szeptember 26. Kecskeméten a Katona Jozsef Konyvtarban ,, 4 konyvtdarak
kommunikacioja a valos és a virtualis térben” cimmel megtartott szakmai tovabbképzésen
Kohazi Gergd konyvtaros hallgatott eldadasokat.

Szeptember 28-an a szegedi Somogyi Karoly Varosi és Megyei Konyvtarban
., Konyvtarmarketing, avagy a konyvtar népszeriisitésének szinterei” témakorben hangzottak
el eldadasok. Czibolya Szilvia konyvtaros vett részt a programon.

Oktober 2-an emlékiilést tartottak Kecskeméten a 120 éves Katona Jozsef Konyvtar
tiszteletére. Ezen az emlékiilésen Kallainé Vereb Maria igazgatond eladast tartott ,, 4
konyvtarak egyiittmiikodési lehetdségei Bacs-Kiskun megyében” cimmel.

Oktober 25-én a budapesti Orszagos Széchényi Konyvtarban Kallainé Vereb Maria
igazgatond vett részt a Magyar Konyvtarosok Egyesiiletének kiildottkozgyiilésén.

November 13 — november 14. TextLib rendszergazdai tanfolyam volt Székesfehérvaron,
amelyen rendszergazdank Csanyi Laszl6 vett részt.

November 20-dn a kecskeméti Katona Jozsef Konyvtarban az MKE Bacs-Kiskun megyei
szervezetének taggylilését rendezték meg, amelyen Kallainé Vereb Madria igazgatond és
Czibolya Szilvia konyvtaros vett részt.

December 14-én az Informatikai és Konyvtari Szovetség kozgytilésén Budapesten a Fovarosi
Szab6 Ervin Konyvtarban Kéllainé Vereb Maria igazgatond vett részt.

December 20-dn Kecskeméten az Informatikai és Konyvtari Szovetség megyei tagozatan
Kallainé Vereb Maria igazgatond képviselte a konyvtarat.



IV. GYUJTEMENYSZERVEZES, GONDOZAS — ALLOMANYGYARAPITAS

Konyvtarunk gytijteményének gyarapodasa

dokumentum darab értéke Ft
2017. év 2450 5 004 568
2016. év 3879 7 863 380

Az éves gyarapoddst meghataroz6 tényezok: a konyvtar koltségvetése, a dokumentum-
beszerzésre kiirt palyazatok, timogatasok, valamint az ajdandékozas mértéke és mindsége.
A 2016. évvel Osszehasonlitva 2017-ben 1429 darabbal kevesebb dokumentumot vettiink
allomanyba, mivel kevesebb Osszeget tudtunk dokumentum-beszerzésre forditani. Ennek
okai:

e 2017. évben kevesebb konyvtari érdekeltségnoveld tamogatasban részesiiltiink,

e a VII. Marai-program dokumentumainak rendelése megtortént, de a kiszallitas és az

allomanyba vétel csak 2018-ban varhato.

A gyijtemény gyarapitasahoz felhasznalt forrasok megoszlasa

dokumentum darab értéke Ft
koltségvetési forras 2018 4097 872
érdekeltségndv. tAmogatas 204 409 705
Brokerképzd Alap. palyazat 22 98 082
ajandék 206 398 909
osszesen 2450 5004 568

ajandék
0,
Brokerképzd Alapitvany 8%
palyazata
2%

érdekeltségnoveld
tdmogatas
8%

koltségvetési forras
82%

Az 4llomanygyarapitasra forditott 6sszeg dontd tobbsége koltségvetési forrasbol szarmazott.

Beszerzés forrasa szerinti gyarapodas

2017. év dokumentum darab értéke Ft

Libri-Bookline Zrt. 1997 3935934
Konyvtarellato Nonprof. Kft 191 531 966
egyeb 56 137 759
0sszesen 2244 4 605 659

10



Vasarlasaink 85,4%-at a Libri-Bookline Zrt-t61 bonyolitottuk, mivel a kdnyveket tolik 34%-
os arkedvezménnyel tudjuk beszerezni, valamint kiszallitasuk pontos és gyors.

Dokumentumtipus szerinti gyarapodas

2017. év dokumentum darab értéke Ft
konyv 2013 4 433 283
1d6szaki kiadvany 16 40 400
kotta 4 7 399
audiovizualis dokumentum 417 523 486
0sszesen 2450 5004 568
ebbdl szakirodalom 832

szépirodalom 1208

gyermekirodalom 410

A dokumentumtipusok koziil 82,1%-ban konyvekkel gyarapitottuk alloményunkat, melynek
49,3 %-a az olvasai igényeknek megfeleléen szépirodalom.

Médiatar audiovizualis dokumentumainak gyarapodasa

2017. év dokumentum darab értéke Ft
dvd 310 389 164
diafilm 20 26 400
hangzo cd 56 57 990
e-dok. hangoskonyv 31 49 932
0sszesen 417 523 486
ebbdl vasarlas 397 494 386
ajandék 20 29 100

Az audiovizualis dokumentumok gyarapitasa az olvaséi igényeknek megfelelden 74,3%-ban
dvd film.

Az allomany apasztasa

dokumentum darab értéke Ft
2017. 7798 2 159 999
2016. 3426 932 029

Folyamatosan végezziik az elhasznalodott és elavult dokumentumok alloményunkbol valo
tervszerli kivonasat. Gylijteményiink megtjitasanak érdekében az el6z6 évihez képest tobb
mint kétszeresére emeltiik a torolt dokumentumok szamat.

Az allomany valtozasa

id6- | video | hang- | e- mik- térkép

konyv szaki | dvd 76 dok. ro kotta egyéb Ossz. db Ft
allomany 103186 | 795| 1691 | 4715 | 602 | 35| 163 | 136| 111323 | 78185565
2016. dec. 31.
2017. eyt 2013| 16| 330! 56| 31| 0| 4| 0 2450 | 5004 568
gyarapodas
2017. évi 7388 0 2| 269| 139| 0 0 0 7798 | 2159 999
torlés
allomany
Spemany o, | 97811 81120194502 | 494| 35| 167| 136| 105975 | 81030134
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A gyujtemény miifaji dsszetétele

alt. tars. nyelv- termé- | alkalma- | miivésze- 0ssz. szépiro- | gyermek- N
tud. tud. irod. tud. | szettud. | zott tud. tek szakirod. dalom irodalom osszes
58&2’1 2671 | 23612 7808 | 8126 9143 | 12275 | 63635| 31507 | 10833 | 105975

A konyvtar egyik f6 feladata az j dokumentumok beszerzése, amelyet heti és havi Osszeg
iitemezésével végziink.

Rendelési stratégiankat gyiijtokoriinknek megfelelden alakitottunk ki, az olvasoi igények
figyelembevételével, az érdekl6dés iranyanak megfeleléen, az tujdonsagok folyamatos
beszerzésével.

A felvett olvasoi kéréseket a rendeléseknél figyelemmel kisértiik, igy az év soran 382 darab
gyljtékoriinkbe tartozo olvasoi kérést tudtunk teljesiteni.

Kiemelt figyelmet forditunk a helyismereti dokumentumok gytjtésére, a médiatar dvd
allomanyanak gyarapitasara, valamint a gyermekrészleg szakirodalmi allomanyanak
frissitésére.

Szigoru valogatas utan folyamatosan allomanyba vessziik az olvaséinktol kapott kitiind
allapotu és gytijtékoriinkbe 1116 ajandékkonyveket.

A gylijteményszervezés feladatait az I. félévben Barta Istvanné és Regéci Marta, a I1. félévtol
Ivanyiné Foldi Agnes és Udvardi Anita latta el.

V. A VAROSI KONYVTAR GYUJTEMENYERE - A KONYVTARI
RENDSZERRE ALAPOZOTT SZOLGALTATASOK

A varosi konyvtar korszerli koriilmények kozott a szolgaltatasok széles valasztékat kinalja a
varos és térsége lakossaga szdmara.

FELNOTT OLVASOSZOLGALAT

A Pet6fi Sdndor Varosi Konyvtar, mint nyilvanos kozkonyvtar mindenki altal latogathat6 és
szamos szolgaltatds igénybe vehetd regisztracidé nélkiil is. A kolcsonzés, a médiatar, a
szamitogepek, adott gylijteményrészek és adatbazisok hasznalata konyvtari tagsaghoz kotott.

A Pet6fi Sandor Varosi Konyvtar 2017. évben 255 napon keresztiil — heti 6t napon, napi 12,
ill. 6 ordn at, szombati napokon 4 6raban (6sszesen heti 36 oraban) — fogadta a személyes
latogatdkat.

Nyari nyitvatartas :
(2017. jalius 1 - augusztus 27.)

Nyitvatartas:

hétf6: zarva

kedd, péntek: 8 — 17 oraig
szerda — csiitortok: 12 — 17 oraig
szombat: zarva

hétfd: zarva

kedd, péntek: 8 — 18 oraig
szerda — csiitortok: 12 — 18 oraig
szombat: 8 —12 oraig

A konyvtar honlapja és az ott elhelyezett szolgaltatasok 24 éran at elérhetéek voltak
virtualisan.
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A beiratkozott olvasok szama 2017-ben 3987 £6 volt (173 f6vel tobb, mint 2016-ban).

Eletkor szerint:
14 éven aluliak: 1152 16 29 %
14 éven feliliek: 2835 16 71 %

A varos lakéinak szama: 2017-ben 30 317 f6 volt. A lakossag tobb, mint a 13 %-a tagja a
varosi konyvtarnak (2016-ban is 13 % volt).

A TextLib integralt konyvtari rendszer nyilvantartasa és a kézi regisztracié szerint:

be:)l’l?;l;ziott latogatasok dolli(l)Jlr?:eOr?tZuor:\tok helyben hasznalat
2016 | 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017
14 ev 2768 | 2835 | 34483 34495 | 35550 | 35713 |103449 | 103485
felett
14 évalatt | 1046 | 1152 | 11212 11 581 7677 7727 33 636 34 743
virtualis 155939 | 126 506
Osszesen: | 3814 | 3987 | 201634 | 172582 | 43227 | 43440 | 137085 | 138228

2017-ben tobb mint 170 ezer latogatasi alkalmat regisztraltunk. A személyes
konyvtarhasznalatok szdma nott. Facebook oldalunkat tovabbra is sokan latogatjak. A
honlapunkon sokan hasznaljak a katalogusunkat, a konyvek hataridejének meghosszabbitasara
is van lehetdéség a vilaghalon keresztil, illetve eléjegyzést is tehetnek a keresett
dokumentumra a beiratkozott olvasoink.

A legnépszeriibb szolgaltatds valtozatlanul a dokumentumok kolcsonzése.

2017-ben kozel 15 ezer alkalommal 43 ezernél tobb dokumentumot kélesonoztek
konyvtarunkbol. A megfeleld allomanygyarapitasnak kdszonhetden olvasdink tobb konyvet
kolcsonoztek ki, mint az elmult évben. A nyomtatott konyvek irant toretlen az érdeklddés.
Olvasoink rendszeresen keresik az ujdonsagokat, melyet lehetdségeink szerint probalunk is
beszerezni és online feliileteinken népszerlisiteni, hirdetni.

2016-t6]1 tudatosan gyijtjiik a nyomtatott sajtoban megjelent cikkeket, hirdetéseket a
konyvtarrol, 2017-ben pedig az elektronikus sajtoban megjelent hireket, tuddsitasokat is
nyilvantartasba vettiik.

2017-ben nyomtatott sajtoban 89 cikk és 78 hirdetés jelent meg a Petdfi Sandor Varosi
Konyvtarrol (2016-ban 92 cikk és 82 hirdetés).

Elektronikus sajtoban 129 online megjelenést regisztraltunk. A varosi konyvtarrol a helyi- és
a Bacs-Kiskun megyei hirportalok adtak a legtobb tudositast.
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2017-ben a kovetkezoképpen alakult a regisztralt olvasdink foglalkozas szerinti

megoszlasa:

foglalkozasi kategéria o6

altalanos iskolai tanul6 1035
kozépiskolai tanuld 687
alkalmazott 596
nyugdijas 548
pedagbdgus 208
felsGoktatasi hallgato 167
6vodas 156
GYES 91
htb. és egyéb nem keresd felnott 79
értelmiségi 73
0-3 éves gyermek 72
vallalkoz6 54
fizikai dolgozo 49
rokkantnyugdijas 45
munkanélkiili 43
konyvtaros, kézmiv., kozgy. dolg. 30
GYED 27
ovodapedagdgus 27
0sszesen 3987

A targyid6szakban beiratkozott vagy tagsagat érvényesit6 olvaso beiratkozasi dijat fizetett. Az
érvényes kategoriaban levd olvaso targyiddszak elott fizetett, igy tagsaga még érvényes. A
beiratkozasi dijbol befolyt 6sszeg 591 000.- Ft volt. (2016-ban 558 215.- Ft).

A TextLib integralt konyvtari rendszer adatai alapjan a latogatok szama a 14 éven feliiliek
esetében 23 702 f6 volt, 14 év alatt 6223 £6 = Osszesen 29 925 0.

11 712 14 éven feliili kolcsonzoé 35 713 dokumentumot kolcsonzott. 2966 14 év alatti
koélesonzo 7727 dokumentumot kolcsonzott.

Eves szinten 14 678 kolcsonzd osszesen 43 440 dokumentumot kolesonzott a TextLib
integralt konyvtari rendszer szerint.

972 olvasd 1553 folyoiratot kdlesdnzott az év soran (2016-ban: 1446 olvaso, 2102 db
folyoirat). Olvasdink korébdl van egy réteg, aki heti rendszerességgel heti- és havilapokat
kolesondz. Legnépszeriibb periodikak: 168 ora, Figyeld, Heti Vilaggazdasag, Forbes, Elet és
Irodalom, N6k Lapja, Lakaskultara, National Geographic, Foldgémb, Garfield, Minecraft.
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A felnétt- és a gyermekrészleg osszesitett adatai (kolcsonzések és helyben hasznalat)

vy ey a kolcsonzott
a kolcsonzések
. dokumentumok
szama/alkalom .
szama
TextLib (feln.+gykv.) 14 678 43 440
Médiatar: 593 1 655
Internet: 115 301
Helyismeret: 872 1052
Olvasoterem: 651 982
Gyermekrészleg: 1942 4244
Felnétt részleg: 596 2728
Osszesen: 19 447 [ 19797(2016) | 54 402 / 53 271(2016)

A személyes konyvtarhasznalatok szama 46 076 alkalom volt 2017-ben (2016-ban 45 695
alkalom), a tavhasznalatok szama 126 506 alkalom (2016-ban 155 939 alkalom).

A varosi konyvtarat személyesen és elektronikusan oOsszesen 172 582 alkalommal
keresték fel olvasoi, latogatoi (2016-ban 201 634 alkalom).

A TIOP palyazat segitségével a 24 o6raban hasznalhato konyvbedobé rendszeriinkbe ebben
az évben 5966 db dokumentumot juttattak vissza az olvasok (2016: 5531 db).

A statisztikai adatok a szamitogéppel és a kézzel tortént regisztracio alapjan késziiltek.

Olvasdi felszolitasok

2017-ben - Osszesen négy alkalommal - 450 db felszélitét kiildtink ki késedelmes
olvasoinknak, kozcéli dolgozok segitségével is, amely postakoltség megtakaritast jelentett.
A beszedett késedelmi dijakbol adodo bevételiink 187 465.- Ft volt. (2016-ban 813 db
felszolitot kiildtiink ki, a bevétel 156 370.- Ft volt).

A felnétt olvasdszolgéalat munkatérsai voltak:

I. félévben Abonyi Szilvia, Seres Judit és dr. Banki-Horvath Mihalyné, a II. félévtdl Abonyi
Szilvia, K6hazi Gergd és Kis-Fekete Lilla konyvtarosok voltak.
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TAJEKOZTATO SZOLGALAT

Eves statisztikai adatok dsszehasonlitisa: 2016. 2017.

egyéni latogatok szdma: 1801 1774
helyben kdlcsonzok szama: 766 651
helyben kolcsonzott dokumentumok szama: 1216 982
helyben hasznalok szama: 742 612
helyben hasznalt dokumentumok szédma: 1459 1033
tavreferensz kérdés: 31 25
személyes referensz kérdés: 476 284
egy téma irodalma 83 42
Osszes referensz kérdés: 590 350

Az 6sszehasonlito tablazatbol lathato, hogy a gyijtott adatok mindegyike csokkent. Ennek
okai lehetnek:
e cgyre tobb dokumentum (konyv, folyoirat) talalhatdé meg teljes szoveggel a vilaghalon,
amelyet ismernek és hasznalnak a mai fiatalok
e internetes keresOk segitségével atfogd informacidhalmaz gyijtheté Ossze egy—egy
témaban
e bizonyos adatokat nem jelentetnek meg konyv alakban, ezek csak honlapokon
érhetoek el, pl.: felvételi tajékoztatok.

Az olvaséterem latogatdi szamara biztositunk nyugodt konyvtari hangulatot, ingyenes wifi
szolgaltatdst ¢és szakszerli segitséget az informdciok megszerzésében, az adott téma
szakirodalmanak Osszegytijtésében.

A részleg torzslatogatoi

vidéki kozépiskolasok

magantanarok tanitvanyaikkal

vizsgara késziild vagy szakdolgozatot ir6 felsdoktatasi hallgatok
kiseléadasra vagy versenyre késziilo kozépiskolasok
versenyfeladatokat megoldé altalanos iskolasok.

Keresett témak

Ciganysag; zsidosag; diétak kiillonb6zd betegségekben; segédanyagok emelt szintll
érettségihez ¢és nyelvvizsgdhoz; kulturdlis miisorok és szinieldadasok forgatokonyve;
verselemzések; angolszdsz kultara, irodalom, hiedelemvilag; dramajatékok 4altalanos
iskolasoknak; gyermekvédelem; kisiskoldsok az online vildgban; modern csomagolasi
eljarasok; turizmus; varostérképek; megjuld energidk; extrém sportok; biblioterapia;
kozigazgatas tarsadalmi hatékonysaga; jutalmazas, motivacié rendvédelmi dolgozoknal.

A tdjékoztatd szolgalat hatékony miikodtetéséhez elengedhetetlen az olvasoszolgélattal
kialakitott, €s a napi munkaban megvalodsitott kolcsonds egylittmiitkodés.

A tajékoztatd szolgalat feladatait az év elsd felében Ivanyiné Foldi Agnes, masodik felében
pedig Seres Judit latta el.
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KONYVTARKOZI KOLCSONZES

2017-ben 128 kérést kiildtiink az ODR-en keresztiil, ebbdl 1 nem teljesithetd és 4 lemondott
(torolt) kérés volt, ténylegesen tehat 123 kérés ért célt. (2016-ban 133 ODR-ben kiildott
kérésbdl 2 lemondott és 3 nem teljesithetd volt, igy ott 128 kéréssel szamoltunk).

A konyvtarkozi szolgaltatast igénybe vette 73 f6 (2016-ban 75 £6). Foglalkozasukat tekintve,
a legtobb kérd nyugdijas volt (18 f0), kdnyvtaros (13 f6), pedagdgus, 6vodapedagdgus (12
16), alkalmazott (7 f6), fels6oktatasi hallgato (6 £0), értelmiségi (5 £6), kdzépiskolas (3 16),
gyesen, gyeden 1évo (3 £0), kozmiivelddési dolgozo (2 £6), munkanélkiili (2 £6), vallalkozo (2
f0).

Mindossze 5 kéréssel kértiink kevesebbet az idei évben, az el6z6 évhez képest. Még kisebb
eltérés mutatkozik a szolgaltatast igénybe vevd olvasdk szdmaban, idén 2 fovel kevesebben
adtak le konyvtarkozi kérést.

A nem slirgés olvasoi kérések egy része tovabbra is dezideratdra keriilt, s megvasaroltuk a
keresett dokumentumot. Igy az olvasoknak kevesebbszer kellett postakoltséget vallalva
konyvtarkozi kérést inditaniuk.

A kérések megoszlisa negyedévenként a kovetkezéképpen alakult:

L. negyedév II. negyedév II1. negyedév IV. negyedév

46 26 25 26

Osszesen 122 dokumentumot kaptunk (2016-ban is 122 db-ot), melyeknek dokumentum
tipusonkénti megoszlasa a kovetkezOképpen alakult: eredeti formaban 97 Kkonyv,
elektronikus formaban 25 dokumentum.

2017-ben 6 alkalommal keresett meg benniinket kéréssel konyvtar. Az alabbi intézményektol
érkezett kérés: Pejtsik Béla Nagykozségi és Iskolai Konyvtar, Tiszaalpar; Konecsni Gyorgy
Kulturalis Kozpont, Tajhdz és Varosi Konyvtar, Kiskunmajsa; Varga Domokos AMK
Konyvtar. Osszesen 12 dokumentumot kiildtiink el a hirom konyvtarnak.

A konyvtarkozi kéréseket az alabbi konyvtarakhoz intéztiik (a gyakorisag sorrendje
szerint):

Bacs-Kiskun Megyei Katona Jozsef Konyvtar

NN
oo

Fdvarosi Szabo Ervin Konyvtar

Kozponti Statisztikai Hivatal Konyvtar

DEENK Kassai uti Campus Konyvtara

OFI - Orszagos Pedagdgiai Konyvtar és Muzeum

SZTE Klebelsberg Konyvtar

Somogyi Kényvtar

BME-OMIKK

PTE Ko6zponti Konyvtar

Orszaggyilési Konyvtar

Békés megyei konyvtar

Csorba Gy6z0 Konyvtar

Verseghy Ferenc Konyvtar

Orszagos Széchényi Konyvtar

II. Rakoczi Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar

FRINNINNINWW W OO |||

Orszagos Idegennyelvii Kényvtar
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DEENK-Bo6lcsészettudomanyi és Természettudomanyi Konyvtar

Budapesti Corvinus Egyetem Konyvtara

DEENK Kenézy Elettudomanyi Konyvtara

Berzsenyi Déniel Konyvtar

Dr. Kovéacs Pal Megyei Konyvtar és Kozosségi Tér

MTA konyvtéara

Tiszantili Reformatus Egyhazkeriilet Konyvtara

Kaposvari Egyetem Egyetemi Konyvtar

PTE Egészségtudomanyi Kar Konyvtar

RRRrRR R R R Re

PTE Pekar Mihaly Orvosi- és Elettudomanyi Szakkonyvtar

osszesen: 123

2017-ben konyvtarkozi kolcsonzésben kért dokumentumok
tudomanyteriiletek szerinti eloszlasa

O dlt. miivek B filozéfia, pszicholdgia Ovallas

O tarsadalomtud. W termeszettud. O alkalmazott tud.

B miivészet, sport O nyelvtud., irodalomtud. W 6ldrajz, életrajz, torténelem
B szépirodalom

filozofia,

pszichologia
alt. miivek
; ) szépirodalom Il
foldrajz, életrajz, vaas
torténelem
nyelvtud.,

irodalomtud.
miivészet, sport

tarsadalomtud.

alkalmazott tud.

természettud.

Az abran is jol lathato, hogy a legtobb dokumentumot a tarsadalomtudomanyok tertiletérdl
kertiik. Ez a teriilet mar az el6z6 évben is kiugréan tobb volt a tobbinél. Mig tavaly ilyenkor a
szépirodalmi kérések kovették, most az alkalmazott tudomanyok voltak tobbségben
masodsoron. Ezutan viszont szintén szépirodalmi dokumentumot kért még tobb olvaso. A
szépirodalomtdl alig valamivel kevesebbszer kértek foldrajz, életrajz vagy de leginkdbb
torténelem témakdrben. A tovabbi tudomanyteriiletekrdl pedig csupan néhany vagy egyaltalan
nem igényeltek dokumentumot olvasdink.

A konyvtarkozi kolesonzés feladatait Abonyi Szilvia kdnyvtaros végezte.

Egvéb, az olvasdszolgalatban végzett munkéi:

. Szérélapok, felhivasok, frissitése, készitése (Az Ev olvaséja felhivas, stb.).
. Napi nyomtatott sajtd- és palyazatfigyelés, valamint palyazati ajanlo kiildése a
Félegyhazi Kozlonynek.
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A Wass Albert felolvasénap eldkésziileteinek elvégzése, részvétel a
megvaldsitasaban.

Péalyazatokban vald részvétel: a Brokerképzd Alapitvany palyazat megirésa,
elszamolasa, az NKA palyazatok elkészitése, elszamolasa; a TAMOP fenntartasi
jelentés benyujtasa. EFOP palyazat megirasaban vald részvétel.

A Mindségiranyitasi Tandcs tagjaként feljegyzések €s emlékeztetok készitése az
iilésekrol, Folyamatszabalyozasi munkacsoport vezetése, tovabbi
munkacsoportokban  (stratégiai, teljesitménymérési) ¢és projektcsoportokban
(Hazassag hete, Sorfesztival) valo részvétel.

Az EIP alpont letéti allomanyanak kezelése, érkez0 konyvek atvétele, EU-6rdk
megszervezese.

A kiallitasok segitése, O0sszeallitasok készitése az alkotokrol, kiallitasnaplo vezetése,
dokumentélva a tarlatokrol megjelent irasokkal.

. Szine-java klub havonta megrendezésre keriilé szinezéinek lebonyolitasa, plakatok,
szorolapok készitése.
o Uveges vitrin rendezése a kolcsdnzdi térben.
o Egyéb ad6dé munkak (szovegkiszedések, stb.).
HELYISMERETI RESZLEG
éves statisztikai adatok Gsszehasonlitasa: 2016. 2017.
latogatas, személyes hasznélat: 966 872
ebbdl 14 év alatti: 474 427
14 év feletti: 492 445
helyben kdlcsonzott dokumentumok (db): 1071 1052
ebbdl konyv: 673 746
folybirat: 305 212
egyéb dokumentum: 93 97
tavreferensz kérdés: 37 26
személyes referensz kérdés: 223 194
egy téma irodalma: 47 51
Osszes referensz kérdés: 307 272

Helyismereti allomany gyarapodasa

A helyismereti gyiijtemény 2017-ben is szamtalan apronyomtatvannyal (meghivo, plakat,
szordlap) gyarapodott, amelyeket havi és éves bontasban, visszakereshetéen 6rziink.
Gyjtottiik a helyismereti informaciokat rogzité folyodiratokat, cim szerint a kovetkezoket:
Félegyhazi Kozlony, Félegyhazi Szuperinfo, Ujplébania, Kunszalldsi Hirek, Petdfi Népe,
Honismeret, Redemptio. Archivaltuk a megyei és orszagos lapokban megjelent helyismereti
témaja, Petofi Sandorral, Mora Ferenccel €s mas helyi személyekkel kapcsolatos cikkeket. A
teljességre torekedve igyekeztiink beszerezni a helyi vonatkozasu brosurdkat, konyveket,

hely1 szerz6k miiveit.

19



Helyismereti gyiijtemény latogatottsaga

A helyismereti részleg a gylijteményre ¢€piil6 szolgaltatasaval a helyismereti kutatast segiti.
Latogatodink egy részét azok az altalanos- és kozépiskolasok alkottak, akik az immaron 13.
alkalommal kiirt varosi helyismereti vetélkedon mérették meg magukat.

A helyismereti kutatok masik rétege az intézmények (iskoldk, egyesiiletek, cégek,
onkormanyzat, civil szervezetek) képviseldi, valamint a felsdoktatdsi hallgatok, akik
tanulmanyaikhoz kértek segitséget.

2017. év kutatasai

Helyi személyek: diszpolgarok, Ajtai Rostas Terézia, Balazs Arpad, Banhidy Gabor, Bene
Gyorgy, Csanyi Sandor, dr. Csolle Kdlman, Endre Lasz16, dr. Erdei Gyula, Fazekas Agnes
Blandina ndvér, Ficsor Jozsef, Gampel Béla, Gampel Janos, Garai Istvan, Hajmas Sandor,
Hé¢jjas Istvan, Hoffer Imréné Biichlbauer Roza, Holldé Laszld, Hollosi Alajos, dr. Horvath
Alajos, Huszka Jend, Ivanyi Janos, K. Szab¢ Istvan, dr. Kanizsai Nagy Imre, Kneffel Béla,
Kdéhaziné Kovacs Maria, Lantos Janos, Mezdsi Karoly, Mihaly Janosné, Mogyoro6 Janos, id.
Molnéar Andor, Moéra Ferenc, Palfy Gusztav, Petéfi Sandor, Ring Lajos, 6zv. Ring Palné
Szo6lya Maria, Royko Viktor, Somorjai Sadndor, Szamosi Ferenc, Szarvas Andrés, Vizhany6
Karoly.

Epiiletek, szobrok, intézmények: Gazdaképzé Iskola, Hattyahaz, Kossuth Lajos Altalanos
Iskola, szovjet katonai emlékmiivek.

Témak: Félegyhazi Kozlony 1922-1938, Petéfi Népe 1967, helyismereti vetélkedd
feladataihoz kapcsolddoan a félegyhazi zene- és dalkultara, iskolai értesitok, kiskunfélegyhazi
zsidosag torténete, utmenti keresztek, 1956, Moéra Ferenc Kozmiivelddési Egyesiilet a sajto
tiikkrében, Kiskun Napok, Kossuth utcai platinsor, Homokhatsag, helyismereti vetélkedok,
taborok ¢és az oktatas kapcsolata.

Helyismereti vetélkedo

2017 tavaszan a helyismereti részleg a Kiskun Muzeummal ismét kozdsen szervezett
helyismereti vetélked6t, amelynek témaja a félegyhazi zene- és dalkultura volt. A
tobbfordulos verseny megmozgatta a didksagot: Osszesen 306 altalanos- és kozépiskolas
tanuld indult a harom korcsoportban, a 102 csapatban. A résztvevok a vetélked6 folyaman
tobb alkalommal is felkeresték a konyvtarat, a feladatok egy részét a helyismereti- és az
olvasotermi dokumentumok segitségével oldottdk meg. A feladatlapok egy részének javitasa,
értékelése is itt helyben tortént.

Helyismereti tabor

A helyismereti részleg 2017. janius 26. és 30. kozott Arany Janos sziiletésének 200.
évforduldja apropdjabdl ,,Id6utazas 1817-2017” cimmel sikeres, jo hangulatt, élményekben
gazdag tabort szervezett a megjelent 12 f6 altalanos iskolas didk részére. Ellatogattunk a
Levéltarba, a Kiskun Muzeumba ¢és a Miivelddési Kozpontba. Foglalkozason vettiink részt a
konyvtar internetes részlegében, kutatd feladatokat oldottunk meg a helyismereti
gyljteményben, és eldadast hallgattunk meg Arany Janos életérél. Az utolsd6 nap vonattal
Ceglédre utaztunk, ahol az Arany Janos Kulturdlis Kozpontban megtekintettiik az interaktiv
Arany-kiallitast, idegenvezetonk pedig a varos nevezetességeit mutatta meg.
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A Helyismereti részlegben végzett egyéb munkak

Folyamatosan gondoztuk, rendeztiik az értékes helyi kiilongylijteményeinket, pl. a helyi
vonatkozasu apronyomtatvanyok gylijteményét. A diszpolgarokrol €s a helyi személyekrdl
sz0l6 anyagokat a kutatomunka szempontjabol attekintheté mappakba helyeztiik.

A Félegyhazi K6zlony szamainak, valamint a Petdfi Népe helyi és kornyékbeli vonatkozasu
cikkeinek analitikus feltarasat napi rendszerességgel végeztiik a TextLib integralt konyvtari
rendszerben, ahol ezutan keresések indithatéak helyismereti targyszo szerint.

Jeles évfordulok cimmel minden hénapban Osszeallitast készitettiink a konyvtar honlapjara,
kiemelt figyelmet forditva a kiskunfélegyhazi eseményekre, személyekre. A 2018. évre sz6l6
aktualis évfordulos naptarat is megszerkesztettiik.

A helyismereti szolgalat feladatait az év els6 felében Ivanyiné Foldi Agnes, masodik felében
pedig Seres Judit latta el.

MEDIATAR

A médiatar 2017-ben is sikeres volt. Az allomanyunkat folyamatosan bdvitettiik, mind a
koltségvetésbol, mind az ajandékba kapott dokumentumokbol. 2015-ben vezettik be a
médiatari olvasdjegyet, ami jobban koztudatba hozta a részleget, ugyanis sokan nem tudnak
arr6l, hogy audiovizualis dokumentumokat is lehet kolesondzni. Akik kevésbé ismerik a
konyvtar ezen részlegét, nekik havi ajanlokat tettiink k6zz¢, ami kedvesinalé ahhoz, hogy
beiratkozzanak.

Idén nagy népszeriiségre tett szert a régi idok eszkdze a diavetitd, melynek allomanyat
béviteni is tudtuk Ujabb diafilmekkel. Ehhez a gyermekkdnyvtar szombati csaladi
diafilmvetitéseket rendezett.

Kétség kiviil a dvd-k a legnépszeriibbek, legyen az akar felndtt akar gyermekfilm. A PONS
nyelvcsomagok sem vesztettek népszerliségiikbdl, hiszen sokan akarjak wjabb nyelvvel
bdviteni tudasukat vagy csak szeretnék felfrissiteni eddigi ismereteiket.

A gyermekkonyvtarral egyiittmiikodve Betiibolcsi rendezvényiinkre konyv- és cd ajanlokat
allitottunk 6ssze a kisgyermekes anyukdknak.

2017-ben médiatari olvasojegybél befolyt osszeg: 32 000.-Ft (2016-ban 27 000.- Ft),
késedelmi dijbol: 2530.-Ft (2016-ban 200.- Ft).

A 2017-0s év kézzel regisztralt statisztikai adatai, 6sszehasonlitva a 2016-0s évvel:

2016 2017
egyéni latogato: 1195 1202
csoportos latogatok 34 csoport 615 fovel 26 csoport 624 fovel
cédulan kolcsonzések szama: 51 62
cédulan kolesonzott dok. szadma: 151 204
helyben kdlcsonzések szama: 636 593
helyben kolcsonzott dok. szama: 1666 1655
helyben hasznalatok szama: 595 565
helyben hasznalt dok. szama: 8602 9407
telefon: 200 197
tavreferensz: 172 149
személyes referensz: 1199 1037
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A hasznalok valtozatos kérésekkel fordultak a konyvtaroshoz:

Modern mesék diafilmen, klasszikus zeneszerzok kottai, szakdolgozathoz népzenei konyvek
¢s kottdk, miivészfilmek, bizonyos notak kottdi, szintetizatorokhoz kotta, kotelezdk
hangoskonyvon, adott tinnepekhez zenei 6sszeallitasok.

Napi munkék: referensz kérdések megvalaszolasa, kolcsonzés, helyben kolcsonzés.

A konyvtaros altal az év soran elvégzett egyéb feladatok:

e hazassag hetébe valo bekapcsolddas ajanloval,

e médiaajanlok készitése minden hénapban az 0 beszerzésekbdl, kedvcsinadlo a
nem beiratkozott olvasdknak, Oszi és téli sziinetre ifjusagi ajanld, (honlap,
facebook, kiilsé ajanlészekrény),

e Internet Fiestara kiilon rendelés Osszeallitasa foglalkozasokra és eldadasokra
(PONS nyelvcsomagok ¢és konyvek, utifilmek rendelése),

o részvétel a Hattyukerti zenés esték rendezvényein, ami idén 6t alkalommal
keriilt megrendezésre,

o filmvetitéssel egybekotott foglalkozasok iskolasoknak, konyvtarbemutatd orak
megtartasa,

e zenei eldadasok  megtartdsa  altalanos  iskolasoknak,  havonkénti
rendszerességgel, a Miivészeti Iskolaval egyiittmikodve,

e a zenei allomany folyamatos bovitése, rendelések Gsszeallitasa,

e a részleg konyvallomanyanak 4tnézése, atvalogatdsa ¢és az allomanyok
athelyezése,

e cd-rom-ok, kdnnylizenei és mas témaja kazettak atvalogatasa és leselejtezése,

e Kkis zenei raktar allomanyanak rendbetétele.

A médiatar feladatait Czibolya Szilvia konyvtaros latta el.

INTERNETES RESZLEG

A 2017-es év kézzel regisztralt statisztikai adatai, 6sszehasonlitva a 2016-0s évvel:

2016 2017
Internet latogatasok szama: 4880 4197
ebbdl }ntemetezes, szamitogép- 2627 1804
hasznalat
helyben kdlcsonzések szama: 105 115
helyben kolcsonzott dok. szama: 277 301
helyben hasznélatok szama 158 158
he%yben hasznalt dokumentumok 1088 1141
szama
személyes referensz kérdések: 1305 1269
telefon, email 1346 1471
tavreferensz kérdések: 227 234

2017-ben az internethasznalatok osszesitett ideje: 3489 o6ra 38 perc, Szamitogép
hasznalat: 1804 db.
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2017-ben az internetes olvaséjegybdl befolyt 6sszeg: 43 250.-Ft.
Esetenkénti internet hasznalati dijbol: 36 400.-Ft.
Internetes nyomtatasbol: 19 270.- Ft.

Tovabbra is nagy népszeriiségnek orvend az ,,Ismerkedés az internettel” cimi szamitogép-
¢s internet hasznalati képzésiink kezdo és haladd szinten. A nyari honapok kivételével szinte
valamennyi honapban indultak képzések. Ezeken még mindig a nyugdijas korosztaly a vezetd,
de vannak még aktiv dolgozok is, akiknek munkajukhoz kell az informacidszerzés. 2017
januarjaban 12 fovel, februarban 12 foével, aprilisban 12 fével, szeptemberben 8 fovel,
oktoberben 8 fovel, majd novemberben 8 fovel inditottunk képzést.

Internetes képzésekbol befolyt 6sszeg: 282 000.- Ft.

A hasznalé képzésben 51 alkalommal 540 f6 vett részt.

A Dbeiratkozott szamitogép hasznaloknak tobbsége fiatalokbol, kozépiskolasokbol és az
iddsebb korosztalybol tevddik Gssze, de 6k is mar évek Ota tagjai az internetes részlegnek.
Sokan vannak olyanok is, akik csak alkalmi szdmitégép hasznalok (otthoni rossz gép,
nyomtatd vagy szkenneld hidnya miatt keresnek fel benniinket). Az okostelefonok és az
olcsobb internet szolgaltatas miatt évrol-évre kevesebben keresik fel részlegiinket. Sokan csak
gyors segitségként veszik igénybe a részleg gépeit. Foként email olvasasra, filmletoltésekre,
kozosségi oldalak latogatasara, jatékra €és online filmnézésre hasznaljak a gépeket.

A hasznalék tobbféle kérdéssel fordultak a konyvtaroshoz segitségért:

Evek ota segitséget nyujt a konyvtar az Erzsébet-program palyazatainak feltoltésében, email
létrehozasaban ¢és szallasfoglaldsban. (Ebben az évben osszesen 102-en Kkeresték fel
részlegiinket ez okbol.) Hivatalos nyomtatvanyok keresése és letoltése honlapokrol,
kitoltése, levelezérendszer hasznélata, Otthon Melege programra valo jelentkezés, iratok
szkennelése és nyomtatasa, iskola anyagok kidolgozésa.

Tobb éve kapcsolodunk be az Internet Fiesta orszagos programsorozataba. Idén marcius
22-29. kozott immar a 18. alkalommal kertilt sor az egyhetes rendezvényre. A lebonyolitasban
tobb kolléga is részt vallalt.

Az Internet Fiesta fo témakore volt az — UTAZAS — KONYVTAR - INTERNET. Az
internet ¢és az elektronikus média kozeliti egymashoz a térben tavoli viladgokat, mindenki részt
vehet mindenki mas életében. A kozOsségi oldalak és mas kapcsolattartdsi formak
segitségével azonnal tudunk a vildg masik felén lakd, messze €16 ismerdseink, rokonaink
életérdl. Mikozben a tavoli vilagokat kozel hozzuk, ugyanakkor a lokalis lakokdrnyékiink
szépségeit, érdekességeit is megmutathatjuk a vilagnak. Az Internet Fiesta programsorozatban
részt vevd olvasdinknak hasznos tudnivalokkal, tanacsokkal segitettiink, az idGsebbeket
hasznos tanacsokkal lattuk el a repiildjegy- és szallasfoglalassal kapcsolatban. Helytorténeti
oldalak bemutatasaval felhivhattuk a figyelmet telepiilésiik szépségeire, rejtett kincseire.
2017-ben a kozépiskolas korosztalyt szolitottuk meg elsésorban  vetélkedokkel,
ismeretterjesztd eléadasokkal. A kovetkezO programokat szerveztiik:

Néhany téma: Magyarorszag rejtett kincsei — Rudabanyatol Martélyig, Jarjuk korbe
Europat!, Travel around the world — Miiveltségi vetélkedo, Kétkeréken Japanban —
Kamishibai a mozgo szinhaz, El Camino — Az én utam, A vilag konyvtarosaink szemével.

Ezen rendezvényhez kapcsolodva idén igen nagy létszamot értiink el. 17 programmal
késziiltiink, amely 804 f6t vonzott konyvtarunkba, éltalanos és kozépiskolasokat egyarant
megmozgatott (Tavaly 16 program 479 f6vel).
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Oktéber 2-a és oktober 8-a kozott keriilt sor a 11. orszagos konyvtari napok helyi
rendezvényeinek lebonyolitasara. Az internetes részlegen is tartottunk foglalkozasokat az
adott témakban. A rendezvény szlogenje a ,,CSAK TISZTA FORRASBOL” &sszefoglald
cimet kapta, amely zenei témakat is magaban foglalt. Ehhez kapcsoléddan harom foglalkozast
is szerveztiink altalanos iskolasoknak, mégpedig hangszeres bemutatoval egybekotve, ahol a
megszerzett informécidkat hasznaltak fel a gyerekek egy rejtvény megoldasara. A résztvevok
szama ezeken a foglalkozasokon 6sszesen: 83 6.

Tovabbra is népszerii ¢és kozkedvelt konyvtarunk facebook oldala. Sok pozitiv
visszajelzést kapunk rendezvényeinkkel ¢és munkéankkal kapcsolatban. Az olvaséink itt is
kapcsolatba 1éphetnek veliink, kérdéseket intéznek hozzank ¢és eldszeretettel lajkoljak
rendezvényeink képcsarnokait és plakatjainkat. Egyre fontosabb szerepet tolt be a
hasznaldinkkal valé kapcsolattartdsban. Innen értesiilhetnek leghamarabb a konyvtéarral
kapcsolatos hirekrol.

2017-ben a csoportos latogatok az internetes részlegen 39 csoport 1040 fével (2016-ban 50
csoport 1042 fével).

2017-ben az Internetes részleg szolgaltatiasainak bemutatasa osszesen 110 alkalom 2467
fovel (2016-ban 134 alkalom 2346 fovel).

Napi munkék: referensz kérdések megvalaszolasa, kolcsonzés, helyben kolcsonzés.
A konyvtaros altal az év soran elvégzett egyéb feladatok:

e napi és heti rendszerességgel online sajtofigyelés, alkalmanként irott sajtofigyelés,

e meghivok, szordlapok, programok, plakatok készitése és nyomtatasa,

e honlap feltdltése (rendezvények, képek, sajtd, zenei évfordulok, konyvajanlok
feltoltése és a gyermekbirodalom lapjanak szerkesztése),

e konyvtari facebook oldal kezelése, feltoltése, karbantartasa,

e rendezvények képeinek letoltése, valogatasa feltoltésre,

e FErzsébet programosoknak palyazatok feltoltése, figyelés ¢és a késObbiekben
szallasfoglalas,

e konyvtari fényképrendelés negyedévente,

e informatikai konyvek és a Gabor Dénes fdiskola konyveinek atnézése €s levalogatasa,

kezdé ¢s haladd képzések szervezése €s megtartasa, a tananyag aktualizalasa,

képzésekhez igényfelmérés készitése és elemzése,

felsd tagozatos gyermekeknek Okotabor szervezése és megtartasa,

nyari taboroknak foglakozasok megtartasa,

Helyismereti vetélkedd varosbejaro részében segitség,

A 18. Internet Fiesta programjainak Osszeallitasa, eldadok €s kozonség szervezése,

részvétel a Hdzassag hete projektcsoportban  (Otletelés €s  megvalositas,

ajandékkészités stb.)

részleges nyitva tartas ligyeletének vallalasa,

e az orszagos konyvtari napok szervezése és lebonyolitasa, programjainak regisztracioja
¢s feltoltése a megyei konyvtar oldaléra,

o gyermekcsoportnak foglalkozas megtartasa tobb alkalommal,

e konyvtarhasznalati 6rdk megtartasa,
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e részvétel a Holdkd alapitvany, az EFOP palyazat, a GINOP palydzat palyazatanak
megirasaban,

e a hasznaloi kérddives és a nyari taborokrol sz616 kérddives projektcsoport feladatainak
elvégzése,

e infografika készitése a hasznaloi kérddivekhez.

Az internetes részleg feladatait Czibolya Szilvia konyvtéros latta el.

INFORMATIKA

Hardver
Héarom 0j PC és egy szervergép beszerzésére keriilt sor (az éves terveknek megfeleloen).

Kozponti swich és néhany periféria javitasat igényeltiik. Teljes szamitastechnikai park
karbantartasat végeztiik fizikailag és szoftveresen is.

A NAV szamara irodat alakitottunk ki a kamarateremben a majusi addbevallasok
elkészitésekor.

A nyari részleges nyitvatartds sordn ideiglenes internetes részleget alakitottunk ki az
olvasoszolgalat kdzelében, majd szeptemberre visszadllitottuk az eredeti allapotokat.

Szoftver:
A Textlib szerver- Linux 2.1.1.1632-as valtozata fut jelenleg

Halozati rendszer )
Jelenleg nalunk az internet hozzaférés a KIFU (15Mbps) és az dnkormanyzat altal biztositott
(50Mbps).

Biztonsagi javitasok
Eset Endpoint Antivirus programot telepitettiink minden munkaéllomasra.

www.psvk.hu

Honlapunk napra kész informaciokat tartalmaz.

A latogatottsaga nagysagrendileg azonos. Pontosan 15 770 munkamenet, ami 4,3%-0s
csokkenést mutat. Ez a kozosségi oldalunk fejlesztésével, bovitésével indokolhatdé. Mar nem
iranyitjuk at weboldalunkra az odalatogatot, mivel minden fontos informéciot a facebookon
kozvetlen is megtalal.
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Felhasznalok Munkamenetek Visszafordulasi arany Munkamenet idotartama
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Facebook megjelenés

Virtualis kozosségi terekbdl a facebookot menedzseljiik jelenleg. A tobbihez képest itt van a
legnagyobb elérhetd célkozonség. A programok hirdetései és a rendezvények képeinek
feltoltése mellett egyéb hirekkel, cikkekkel népszeriisitjiik oldalunkat. 2016-ban 113 727
bejegyzés elérésiink volt.

. latzy  Kezddlap

Oldal Ertesitések Elemzések Kozzétételi eszkozok Beallitasok Sugé ~
Attekintés A napi adatok rogzitése a csendes-0ceani id6zona szerint torténik 1hét 1ho 1.NE

Kiemelesek i " Eleje: 2017.1.1 [
Kovetok - Vége: 2017.12.31 [
Kedvelések

Elérés

Bejegyzés elérése

Oldalmegtekintések Azoknak az embereknek a szama, akiknek a bejegyzéseid megjelentek.

Oldal elénézetei
Miveletek az oldalon
Bejegyzések
Események

Videdk

Személyek

A kozelben
Uzenetek

APl

2017-ben 110 736 bejegyzés elérésiink volt.

Osszesen igy online megtekintéseink szama 126 506.
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Egyéb munkak a rendszergazda részérol:

Az ¢év folyaman részt vett a konyvtari kiadvanyok és belsé hasznalati nyomtatvanyok
tervezésében, javitasaban €s (vagy) nyomtatasaban.

Tobb palyazat anyaganak Osszeallitasaban segédkezett.

Kiilonboz6 eszkOzbeszerzéseket bonyolitott le az év folyaman. Elektromos zongora,
tiikorreflexes fényképezdgép, hangtechnika bdvités, szoénoki pult.

Rendszeresen végezte a karbantartdsi munkakat: géppark tisztitdsa, fiitési rendszer
feliigyelete, programozasa és termosztat beallitasa.

kapcsolatos tigyeket intézte. Az Internetes részlegben helyettesitést, a konyvtari kiallitasi
anyagok szallitasat, rendezését végezte.

Az informatika alapjait (file kezelés: Total Commander; képszerkesztés: Microsoft Picture
Manager; bongész6 hasznalat) alapszintii felhasznaloknak oktatta, az intézményi
rendezvények technikai hatterének (hangositas, vetités) biztositasat latta el.

A rendszergazdai feladatokat Csanyi LaszI10 latta el.

MINOSEGIRANYITAS (TQM)

A konyvtarban miikodé Minéségiranyitasi Tanacs (MIT) az év soran 15 alkalommal
iilésezett, minden iilésrél emlékeztetd, jelenléti iv késziilt. A MIT a Konyvtari K6zos
Ertékelési Keretrendszer (KKEK) konyvtari onértékelési szakmai szempontjai szerinti kilenc
kritérium kotelezd €s ajanlott dokumentumai mentén haladva készitette el dokumentumait.

A MIT figyelemmel kisérte minden allandd6 munkacsoport és az egyes projektcsoportok
miikodését (stratégiai munkacsoport, folyamatszabalyozasi munkacsoport, partnerségi
munkacsoport, teljesitménymérési munkacsoport, kérddives projektcsoportok), a csoportok
szintén minden alkalommal jelenléti ivvel alatamasztott emlékeztetot készitettek tiléstikrol.

A munkacsoportok és projektcsoportok 2017. évi munkajanak tomor 6sszegzése:

A stratégia munkacsoport tagjai 6 alkalommal iiltek 6ssze ebben az évben. Uj alapokra
helyezték ¢€s atdolgoztak a konyvtar stratégiai tervét (2017-2021), elkészitették a konyvtar
mindségpolitikai nyilatkozatat, véglegesitették a konyvtar panaszkezelési szabalyzatat,
valamint elkezdték a cselekvési terv kidolgozasat. A stratégiai munkacsoportnak minden
konyvtari szakdolgozé a tagja volt. A munkacsoport vezetdje Kallainé Vereb Maria
igazgatond volt.

A folyamatszabalyozasi munkacsoport 14 iilést tartott az év soran, ezen alkalmakkor a
tavalyi allapothoz képest atalakult, majd folyamatosan frissiilt a folyamatleltar, ebben az
évben 17 munkafolyamatunkrol késziilt folyamatleirds, szolgéltatdsi eldirds és
folyamatdbra. Az ¢év utolsé honapjdban hozzakezdett a munkacsoport a meglévo
folyamatok  kockazatelemzéseinek  elkészitéséhez is. A  folyamatszabalyozasi
munkacsoportnak minden konyvtari szakdolgozé a tagja volt. A munkacsoport vezetdje
Abonyi Szilvia konyvtaros volt.

A partnerségi munkacsoport 6 alkalommal iilésezett 2017-ben. Osszedllitottak, majd

veglegesitették a partnerlistat, egylittmiikddesi megallapodasokat kotéttek tobb partnerrel
(Kiskunfélegyhazi Napkozi Otthonos Ovoda és tagintézményei, KAPOCS Szocidlis és
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Gyermekvédelmi  Intézmény, @ Humanum  Salma  Humanitarius  Alapitvany,
Kiskunfélegyhazi Batthyany Lajos Altalanos Iskola és Alapfoki Miivészeti Iskola, a
Kiskunfélegyhizi Mez3gazdasagi és Elelmiszeripari Szakgimnazium, Szakkozépiskola és
Kollégiummal, a Kiskunhalasi Szakképzési Centrum Kiskunfélegyhazi Kozgazdasagi
Szakgimnaziummal). A partnerségi munkacsoport tagjai voltak: Seres Judit
munkacsoport-vezet6, Kallainé Vereb Maria munkacsoport tag, Czibolya Szilvia
munkacsoport tag, Dobos Matild munkacsoport tag (I. félévig), Regéci Marta
munkacsoport tag (1. félévtol).

A teljesitménymérési munkacsoport 2017 szeptemberében alakult meg, decemberig 3
iilést tartott. Az elsd mérését A koézonség, mint hasznalo — teljesitménymutatdval kezdte
meg a munkacsoport, amelyet korcsoportonkénti megoszlas szerint mér a 2017. évi
statisztikai adatok alapjan, 6sszehasonlitva azokat az elmult két év adataival. A méréseket
egységes adatlapon teszik kozzé. A tervezett benchmarking elemzéshez kivalasztasra
keriilt az a négy konyvtar, amelyekkel a késdbbiekben Osszehasonlitd elemzést végez a
munkacsoport. A teljesitménymérési munkacsoport tagjai voltak: Ivanyiné Foldi Agnes
munkacsoport-vezetd, Kallainé Vereb Maria munkacsoport tag, dr. Banki-Horvath
Mihéalyné munkacsoport tag, Abonyi Szilvia munkacsoport tag, Csanyi Laszlo
munkacsoport tag és Udvardi Anita munkacsoport tag.

Projektcsoportok alakultak a nagyobb programokhoz, igy a konyvtari taborok,
Sorfesztival kitelepiilés, Mesemondd taldlkoz6 alkalmabol. A  projektcsoportok
munkajarol emlékeztetok, értékelések sziilettek. A hasznaloi kérddivek elkészitéséhez és
elemzéséhez is kiilon projektcsoport alakult.

A hasznaléi kérdéives projektcsoport 11 alkalommal iilésezett az év soran. Elkésziiltek
a felndtt és gyermek hasznaldi kérdéivek, melyeket marcius 22. és majus 31. kozott
papiralapon és online modon tolthettek ki a felhasznalok. 208 felndtt és 131 gyermek
kérddiv keriilt kitoltésre. Ezt kovetden kiértékelte a kapott valaszokat a munkacsoport,
végll az eredményt egy infografikus abraban tetté¢k kdzzé a felhasznalok szamara.

Képzések, tovabbképzések:

2017 januarjdban még egy-egy interaktiv power pointos és frontdlis eldadast tartottak
konyvtarunkban dr. Skaliczki Judit és Zalainé dr. Kovacs Eva konyvtari szakértk. A
Mindsitett  Konyvtari  Cim  megszerzéséhez  sziikséges — szakmai  felkésziilés
Kiskunfélegyhdzan cimii NKA palyazatbol (palyazati azonosit6: 204131/00128) biztositott
szakmai el6adasaik és tréninggyakorlataik utan is folyamatos kapcsolatot apoltunk a
szakértOkkel, elkésziilt dokumentumainkat tobb izben véleményezték, tanacsaikkal
javitottak.

Marcius 13-an sikeriilt tapasztalatcsere céljabol meglatogatnunk a Ceglédi Varosi
Konyvtarat, akik 2017-ben kaptdk meg a Mindsitett Konyvtari Cimet. Az ott
tapasztaltakrol is emlékeztetdt készitettiink.

Dr. Banki-Horvath Mihalyné (MIT tag) befejezte a Mindségmenedzsment a konyvtarban
120 oras akkreditalt képzést, ugyanezt a tanfolyamot Seres Judit (MIT tag) méjusban
kezdte el.

Két MIT tagunk Abonyi Szilvia és dr. Banki-Horvath Mihalyné részt vett a Bacs-Kiskun
Megyei Katona Jozsef Konyvtar altal megrendezett Mindségiranyitasi Tréningen 2017.
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szeptember 12-14. kozott Lajosmizsén. Az ott tanultakat, tapasztalataikat emlékeztetoben
rogzitették.

Konyvtarunk honlapjan létrehoztunk egy Mindségiranyitas almeniit, ahova feltoltésre kertilt
szamos dokumentum (jovokép, kiildetésnyilatkozat, mindségpolitikai nyilatkozat, az eddig
elvégzett kérddives felmérések eredményei, a konyvtar szervezeti felépitésének
organogramja, beszdmolok, munkatervek és a médiaszereplések).

EGYEB OLVASOSZOLGALATI MUNKAK, FELADATOK, TORTENESEK,
TAPASZTALATOK 2017-BEN

2017 év elején minden részleg elkészitette a 2016. évi beszamolojat, 2017. évi munkatervét.
Marcius 1-ig a kotelez6 statisztikai adatszolgaltatasnak is eleget tettiink.

Archivalasra, megdrzésre szant folyoirataink kottetése is megtortént az 1. negyedévben (Petdfi
Népe, Félegyhazi K6z1ony €s a konyvtaros szakmai lapok).

Wifi szolgéltatdsunk népszerli az olvasdteremben. Olvasoink, latogatoink orommel vették
ezen 0j szolgaltatasunkat és felhasznaltdk az internet nyujtotta lehetdségeket ismereteik
gyarapitasahoz.

Az egész ¢év folyamén rendszeresen készitettiink képes konyvajanlot a honlapunkra az uj
beszerzéseinkbdl.

Folyodiratjegyzékiinket aktualizaltuk, honlapunkon kozzétettiik.

2017. évben a raktari alloméany szépirodalmi részén alloméanyapasztast végeztiink. Atnéztiik,
levalogattuk, leselejteztiik a mar elavult, elhasznalodott dokumentumokat. A kolcsonzoi
részlegen a felndtt szépirodalmi allomanyt szintén levalogattuk és a kevésbé keresett miiveket
a raktarba elhelyeztiik.

A felnétt részlegen az elvalaszto jelzetek kicserélésre kertiltek.

A két hetente nyomtatott formaban megjelend Félegyhdzi Kozlony cimil helyi lapban
tovabbra is konyvajanld rovatunk helyet kapott, Konyvtarsarok elnevezéssel. Aktualis
eseményekhez kapcsolodva jelentek meg irdsok. A megjelent Osszefoglalokat Seres Judit

konyvtaros allitotta Ossze.

2017. évtdl kiilon gyljtottilk a nyomtatasban és elektronikusan megjelent sajtdanyagot a
Pet6fi Sandor Varosi Konyvtarrol.

Havonta évfordulokhoz, jeles napokhoz konyvajanlo szekrénybe Osszeallitast készitettiink.

A felnétt- és a gyermek olvasdjegyeket arculatdban megujitottuk. Az elhasznalt régi
olvasojegyek cseréjét ebben az évben elkezdtiik.

Olvasoink, latogatoink korében igény- és elégedettségmérést végeztiink 2017. marcius 22. és
mdajus 31. kozott. A papir alapti kérddiveket az olvasok helyben a konyvtarban az online
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felnott kérdéiveket a honlapon keresztiil kitolthették. A kérdéivek kiértékelése a mellékletben
szerepel (lasd: 1., 2. sz. mellékliet).

Konyvtarhasznalodink szamara infografika segitségével készitettiink egy-egy konnyen
attekinthetd plakatot (kiilon a felndtt- és kiilon a gyermekolvasdink, latogatdink részére),
amelyben megkoszontiik a felmérésben nyujtott segitségliket és visszacsatolasként
Osszefoglald értékelést adtunk a hasznaloi kérddives felmérés eredményérdl. A plakatokat
informacios feliileteinkre, illetve honlapunkra (www.psvk.hu) kihelyeztiik.

Olvaséudvarunkat felajanlasbol kapott paddal, viragokkal bovitettiik, szépitettiik.

Konyv hazhozszallitas, mint 0j szolgaltatdsunkat ett6l az évtdl elinditottuk.

Konyv(fu)tar szolgaltatasunk Iényege, hogy a beteg, id0s, mozgasukban korlatozott, vagy
valamilyen oknéal fogva lakdshoz kotott személyek részére egy konyvtaros havi
rendszerességgel eldre egyeztetett idOpontban konyvtari konyveket, folyodiratokat,
hangoskonyveket szallit ki. A konyv(fu)tar szolgéltatast Seres Judit konyvtaros és Csanyi
Laszl6 rendszergazda latta el.

A varosi konyvtar konyvtarosai az alabbi helyeken vettek részt varosi versenyek segitésében,
zslirizésében:
e IX. Fekete P4l — emlékverseny — helyszin: Kiskunfélegyhazi Jozsef Attila Altalanos
Iskola Platan Utcai Tagintézménye (Abonyi Szilvia konyvtaros - zsiiritag)
e Szavaldoverseny — helyszin Kiskunfélegyhazi Gollesz Viktor Altalanos Iskola
(Czibolya Szilvia konyvtaros - zs(ritag)
e Weodres Sandor szavaloverseny — helyszin: Kiskunfélegyhdzi Petéfi Sandor Vérosi
Konyvtar (Czibolya Szilvia konyvtaros - zsiiritag)
o  Hétfejli sarkdny”: mesemond¢ talalkozo — helyszin: Kiskunfélegyhazi Pet6fi Sandor
Varosi Konyvtar (Czibolya Szilvia konyvtéros - zsiiritag)
o ,Virdgos Félegyhazaért” mozgalom technikai el6készitésében, lebonyolitasaban
segitségnyujtas — Csanyi Laszl6 rendszergazda.

Fobb torténések, események az év folyaman kronoldgiai sorrendben:

Januar 20-an A magyar kultira napja alkalmabol Himnuszmond6 versenyt rendeztiink a
Moéra Ferenc Kozmiivelddési Egyesiilettel kozosen. Ezen a napon a konyvtar
rendezvénytermében tartottdk a varosi iinnepi programot is, amelyen koézremiikddtek a Szent
Benedek Iskola PG tagintézményének Karinthy szinjatszo csoportja és a Széljaré Balladas
egylittes tagjai. A szinvonalas misorok utin barati beszélgetésen vettiink részt a varos
kozmiivelddési dolgozoival egyiitt.

Februar 3-an (10-16 oraig) Méra-felolvasonapot tartottunk az altalanos iskolak tanuloi
részvételével a varosi konyvtarban. A felolvasonap kezdeményezdje €s partneriink a Mora
Ferenc Kozmiivelddési Egyesiilet volt.

Februdr7-én (13-16 oraig) Mora Ferencre emlékeztek a Mora Ferenc Kozmiivel6dési
Egyesiilet, a Moéra Ferenc Térsasag és a Nyugdijas Pedagogus Klub tagjai. Rovid eléadasok és
felolvasasok hangzottak el az ir6 halalanak 83. évforduldja tiszteletére.

Februdri4-18-ig a hazassag hete alkalmabol tartalmas és jatékos programokkal egyarant
vartuk a csalddokat, érdekldddket a konyvtarba.
o A Csalad a boldogsag bolcsdje (egész-ség, harmonia, biztonsag) cimmel Ronaszéki
Gabor, a Sarlés Boldogasszony-templom plébanosa tartott eléadast.
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e Randevuzz egy ismeretlennel” — valassz ,.lelki tarsat” magadnak a konyvtar polcarol
jatékunkat rendeztik meg ezen a héten. Uj romantikus konyveket rejtettiink
csomagolopapir mogeé.

e A kiskunfélegyhazi katolikus egyhazkozségek altal szervezett Szerelmi kalandtura
egyik allomasaként, a konyvtarban lehetett megtekinteni az aktualis kidllitasunkat.

e Minden szerelmes- és hazaspar ingyenesen valthatott tagsagot a varosi konyvtarba.

e Minden olvasd, aki alapszintii olvasdjeggyel rendelkezett szabadon valogathatott a
médiatar romantikus filmjei kozil.

o Szerelem, parkapcsolat, hazassag, csalad témakorben Osszeallitott konyvajanlokkal
vartuk olvasodinkat.

o Ajandék konyvjelzokkel és iidvozlokartyakkal kedveskedtiink a kdlesonzd olvasoknak.

Februar 17-én és 18-dan civil kezdeményezésre helyet adtunk a 15 o6ras Wass Albert-
felolvaséestnek ¢és részt vallaltunk a lebonyolitasaban is a Mora Ferenc Kozmiivelddési
Egyesiilettel karoltve.
Kiemelt programok voltak a rendezvényen:
e Szaloczy Pal Kazinczy-dijas el6ad6 miisora
Mora Ferenc Gimndzium tanarainak és didkjainak miisora.
Szent Benedek Gimnazium tanuldinak 6sszedllitott miisora.
Gyermekprogramként szerepelt Tarjanyiné Manninger Lencsi és a Padkaporos
Tancegyrittes fellépése.
Constantinum Intézmény miisora.
Kozgazdasagi Szakgimndzium eléadasa.
Kossuth Lajos Szakképzo Iskola miisora.
Nyugdijas klubok miisora.
Csongradi Versmondok Kére eléadasa.

Marciusban az Internet Fiesta felhivasara minden korosztalyt elérve tartottunk egyhetes
programsorozatot a konyvtarban. A fiesta témaja volt ebben az évben: ,, Utazds — Konyvtar —
Internet”.

Marcius 21-én Szabo Gdbor, a NAV osztalyvezetéje a 2017. évi adozéssal kapcsolatban
tartott eldadast.

Aprilisban A koltészet napja alkalmabol a szegedi eL Ve zenekar zenés — verses Jozsef Attila
miisora hangzott el.

Aprilis 25-én a NAV Dél-alfoldi Regionalis Ad6 Féigazgatésag munkatarsai segitettek a
kiskunfélegyhazi lakosoknak adobevallasuk kitdltésében, ellendrzésében, valamint le is
adhattdk személyi jovedelemado bevallasukat. Segitséget adtak tigyfélkapu nyitashoz is. 95 6
kérte a NAV munkatarsainak a segitségeét.
Bekapcsolodtunk a varosalapitok hete programsorozatba (majus 15 — majus 21.)

e Fekete Zsolt kiallitasat Rosta Ferenc alpolgarmester nyitotta meg.

Az iinnepi konyvhéten (mdj. 25 — jun. 3.) szinvonalas programokkal vartuk a helyi
kozonséget.
e Borzak Tibor Rokonom Petdfi cimili csaladtorténeti konyvét mutattuk be. Meglepetés
vendég volt egy Petrovics-leszdrmazott.
e Holden Rose (Kovacs Attila) kortars 1fjisagi ird interaktiv ir6-olvaso taldlkozoja volt.
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o Konyvutca a Hattyuhaz elotti sétanyon. Konyvtarunk kezdeményezésére a helyi
kiadvanyokat, illetve kortars irodalmat népszertsitettik a konyvhét alkalmabol.
Partnereink voltak: Moéra Ferenc Kozmiivelddési Egyesiilet, Kiskun Muzeum, Kiskun
Muzeum Barati Kore, Bestseller, Parakletos és a Gabriella konyvesboltok.

Juliusban harom héten keresztiil részleges nyitvatartassal (jul. 3 — jal. 23.) miikodott a
konyvtar. Ebben az id6szakban az internet- ¢és médiarészleg volt nyitva, ahol
konyvvisszavétel, konyvkolcsonzés  (korlatozott  alloméanybol), folyoiratolvasas  és
szamitogép- és internethasznalatra volt lehetdség.

Juliusban kitelepiiltink a IIl. Félegyhazi Kézmiives Jotékonysagi Sorfesztivalra két napra
(2017. julius 21-22.). A Kitelepiilés célja a konyvtar szolgaltatdsainak, rendezvényeinek
népszerisitése, illetve a potencidlis konyvtarhasznalok megszolitdsa volt. A sikeres
megvalositas érdekében projektcsoport alakult.

Tapasztalataink az els6 Sorfesztivalon valo részvételrol:

e Pozitivan fogadtak a konyvtar standjat a fesztivalra kilatogatok.

e A fesztivalon a kézmiives, csaladi jatszos standon kaptunk helyet, amely idedlis volt a
latogatok megszolitasara.

e 40 fo toltotte ki a fesztivalra Osszedllitott rejtvényiinket. A rejtvényt a soralatéteken
feltiintetett idézetekbdl lehetett megfejteni, amelyek hires emberek (els6sorban irok,
koltok) mondésai, versidézetei szerepeltek a sorrel kapcsolatban. A rejtvényt kitdltok
nyereménysorsolason vettek részt, 3 fot sorsoltunk ki, akik konyvjutalomban
részesiiltek.

o FElvihet6 ajandékainkat és a szordlapjainkat is szivesen fogadtak.

e Ajandékkonyvek koziil elsdsorban a gyermekeknek sz616 irodalom volt népszerti.

o Gyermekekkel készithetd kézmiives termékek készitésére gy tapasztaltuk volt igény,
de a szinezOket ¢és a kirakokat is szivesen fogadtak. A kisebbek a satorban kialakitott
jatszdsarokban pliissjatékokkal, kis labdakkal is jatszhattak.

A nyari idGszakban ketté gyermek olvasotabort és egy helyismereti tabort is szerveztiink.
A taborok egyhetes hasznos és szorakoztatd elfoglaltsdgot adtak a nyari szilinetiiket toltd

gyermekolvasoinknak.

A hattyukerti zenés esték cimli kozkedvelt sorozatunk a nyari idészakban t6bb alkalommal
szerepelt a rendezvényeink palettdjan népszerti eldadokkal.

Augusztusban Allamalapitasunk iinnepén Molndr Istvin kiskunfélegyhazi képzémiivész
kiallitas-megnyitojat tartottuk.
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Szeptemberben részt vettiink a XI1X. Libafesztivalon. A miivel6dési k6zpont munkatarsainak
segitettiink a nagyszabasu rendezvény lebonyolitasaban.

Oktoberben az orszagos konyvtari napok programjaihoz (okt. 2. — okt. 8.) csatlakoztunk. A
program szlogenje: ,, Csak tiszta forrasbol!” volt.
e  Unnepi betiibélcsit tartottunk az anyatejes vilagnap alkalmabol.
e Az Ur haragosai avagy, az el nem hangzott pdrbeszéd” cimmel Damé Istvin
grafikus, festémiivész kiallitasat nyitottuk meg.
o Tortenetek Mora didkkorabol cimmel Kapus Belané, a Moéra Ferenc Kozmiivelddési
Egyesiilet elndke tartott eldadast didkoknak.
o A Kadar-rendszer konnyiizenei politikajarol eldadast tartott dr. Csatari Bence a
Nemzeti Emlékezet Bizottsag Hivatalanak tudomanyos kutatoja. Beszélget6tarsa dr.
Banki Horvath Mihaly kdzépiskolai tanar volt.

A csaladi szombat délelott keretében Oszi kézmiives foglalkozast tartottak a
gyermekbirodalomban a kdnyvtarosok és a kozosségi szolgalatot teljesitd didkok.

A madarbarat klub foglalkozasan rovarhotel bemutat6 és jatékos foglalkozas volt.

A Mora Tarsasag altal meghirdetett Mora rajzpalyazat iinnepélyes eredményhirdetésére ¢és
dijatado iinnepségére is sor keriilt. A rajzpalyazat 6vodas korosztaly részére lett kiirva.

Unnepélyes keretek kozott ,,Az Ev olvaséja” cimeket atadtuk az alabbi kategériakban:
Az Ev olvaséja — Kiss Jené Istvanné

Az Ev gyermekolvasoja — Zsigé Néra

Az Ev olvasdcsalddja — Racz-Szabé csalad

Az Ev betiibolcsise — Hekkel Eva

Az Ev médiatar hasznaloja — Dodo Ildiko6

Az Ev konyvtari segitéje — Kis-Fekete Vilmos.

A dijatadokon Nagyné Nagy-Apati Anita eldadomiivész szerepelt.

Konyves vasarnapot tartottunk az egészség jegyében. Egészséges életmodrol szolod
eléadasok, valamint ételkostolok voltak. Helyt adtunk egészségiigyi konyv-, cd- és
¢lelmiszervasarnak is. Partneriink az Oltalom Alapitvany Volt.

Oktéber hénapban felhivast tettiink kozzé a Gyermek és Ifjisagi Onkorményzattal és a
Waldorf Iskolaval k6z6sen a megunt, feleslegessé valt gyermekkonyvek, jatékok gyiijtésére
a Kapocs Szocialis és Gyermekvédelmi Intézmény Csaladok Atmeneti Otthona lakéi részére.
Az 6sszegyiilt felajanlasokat dr. Onodi Izabella, a Miivelddési és Szocialis Bizottsag elndke
nyujtotta at az illetékeseknek december 15-én.

Decemberben olvaséinknak karacsonyi konyvjelzékkel, karacsonyvaré rejtvénnyel
kedveskedtiink.

A konyvtar fontosnak tartotta ebben az évben is, hogy meglrizze szocialis, karitativ
funkcidjat, hatranyos helyzetiiek segitését.
o FEvek 6ta kupakokat gyiijtiink a félegyhazi Torok Janoska beteg fin javara.
e A Csalddok Atmeneti Otthona szamara a Gyermek- és Ifjusagi Onkormanyzattal
egyiitt gylijtottiik a megunt jatékokat, mesekonyveket.
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o Egészségiilkben akadalyoztatott személyek részére konyv hazhoz eljuttatds
programunk megvalésitasra keriilt (Konyv(fu)tar szolgalat).

e Munkanélkiilieknek ingyenes volt a konyvtari tagsag.

e Hajléktalanok az alapszolgéltatdsainkat igénybe vehették.

Fogadtuk a hozzank kozosségi szolgalatra jelentkezé kozépiskolasokat. Rendezvényeinken,
adminisztraciés munkdkban, nyari taboroztatdsban, gyermekfoglalkozdsokon nyujtottak
segitséget. 2017-ben 49 6 didkot 925 6raban foglalkoztattunk. (2016-ban 52 f6 didkot 912
oraban foglalkoztattunk.)

A www.psvk.hu honlapon keresztiil, az olvasék a nap 24 drajaban hasznalhattak on-line
katalogusunkat, meghosszabbithattdk a naluk 1évé dokumentumok kolcsonzési hataridejét,
eljegyezhettek dokumentumokat, valamint lekérdezhették, megtekinthették sajat olvasoi
allapotukat.

Facebook ko6zosségi portaron is elérhetd volt a kdnyvtar, ahol elsésorban rendezvényeinkrol,
aktualis hireinkrél, felhivasainkrol adtunk tajékoztatast. Olvasoink iizeneteit itt is tudtuk
fogadni.

A TIOP palyazatban elnyert , konyvbedobd rendszeriinket” olvasoink megszoktak ¢és
toretleniil rendszeresen hasznaltak.

Az intézmény igazgatohelyettese: dr. Banki-Horvath Mihalyné kdnyvtaros.

GYERMEKBIRODALOM

Fobb statisztikai adatok:

A 14 éven aluli beiratkozott olvasok szama: 1152 f6 volt (2016-ban: 1046 f6), novekedés:
106 6.

A foglalkozasok (mesés konyvtarbemutatd ovisoknak, Igaz mese konyvtarbemutatd
iskolasoknak, konyvtarhasznalati, karacsonyi, kozlekedésrdl szo6lo, jatékos, konyves, marcius
15-1, tavaszi, kézmiives, madarak-fak napi, siinis stb. foglalkozasok) 108 alkalom 3343 £6
(2016-ban: 72 alkalom; 2875 f6).

A csoportos latogatasok szama: 103 alkalom, 1588 f6 (2016-ban: 36 alkalom, 808 f6).

Folyoéiratok: a gyermekrészlegbe 19 féle folyéirat jart (2016-ban 16 féle).
Egyéni latogatok szama kézi regisztracio alapjan: 4450 f6 (2016-ban 3356 f6), a TextLib
alapjan 6223 {6 (2016-ban 6387 0).

Kolcsonzok szama: 2966 f6 (2016-ban 3009 £6).

Kolcsonzott dokumentumok szama: 7727 db (2016-ban 7677 db).
Helyben kolcsonzések szama: 1942 alkalom (2016-ban 1770 alkalom).
Helyben kolcsonzott dokumentumok szama: 4244 db (2016-ban 2761 db).
Tavhasznalat: telefon, e-mail, fax, levél: 1945 db (2016-ban 1610 db).
Személyes referensz kérdések szama: 1483 db (2016-ban 2426 db).
Tavreferensz: 67 alkalom (2016-ban 217 alkalom).

Szamitogép-hasznalat: 1412 alkalom (2016-ban 668 alkalom).
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Intézmények szerinti megoszlas a csoportos latogatottsag szempontjabol:

csoportok latogatasa 2017-ben (létszam szerint) csoportok latogatasa 2017-ben (alkalmak szerint)
Darvas J. Alt. Isk.; 1

Batthyany L. Alt. Isk.; _
2

ENO; 3

Darvas J. Alt. Isk.; 22

Batthyany L. Alt. Isk.;
52

ENO; 70 . i
’ . A . Const. Moéra F. Alt.
. . Const. Mora F. Al Dozsa Gy. Alt. Isk.; 4 sk 17
Doézsa Gy. Alt. Isk,; Isk.; 338 "
87
Jozsef A. Alt. Isk.; 5
Jozsef A. Alt. Isk.; 89

Gollesz V. Alt. Isk.
(6sszesen); 104

Platan u. Alt. Isk: 279 Gollesz V. Alt. Isk. Platan u. Alt. Isk.; 13

(0sszesen); 17

6vodai csoportok latogatasa 2017-ben (létszam szerint)

Moéra utcai Ov.; 15
Szegedi ti Ov.; 28

Méravérosi Ov.; 79

Kossuthvéarosi Ov.;
43

Bercsényi u. Ov.;

Dézsa Ov.; 47 49

Tapasztalataink a gyermekrészlegben: Const. Ov; 49

A 2017-es év volt a Gyermekbirodalom kilencedik teljes éve a konyvtar 0j épiiletében. Sok
pozitiv visszajelzést kaptunk olvasdinktol a részleg munkdjarol. A szépen kialakitott belso tér,
a TAMOP palyazaton nyert bitorok, a népszeri 6vodai galéria, az évszakokhoz kot6dé
Otletes diszitések évrol-évre elnyerik latogatdink tetszését, Ordmmel jarnak hozzank.
Nyolcadik éve zajlanak nagy sikerrel a csalddi szombat déleldttok, melyet 2017-ben 6t
alkalommal rendeztiink meg.

Mjijusban és oktdberben szerveztiik meg az dvoddasok hetét. Eldzetes bejelentkezés alapjan
vartuk jatékos, Ovodas konyvtarbemutatora a varos ovisait. A kis ovisoknak tetszett
konyvtarunk. Tobben boldogan jottek vissza sziileikkel beiratkozni, konyvet kolcsondzni
vagy rendezvényeinkre. Az 6vodakkal egyiittmiikodési megallapodast kotottiink.

Ismét nagy érdeklédéssel zajlott a ,, Heétfejii sarkany” mesemondo taldalkozo, amelyre 90
gyermek nevezett be. November 14-29-ig tartott ez a 8 fordulos program. Az alsé és felsd
tagozatos dontd elsé helyezettjei képviselik varosunkat a Katona Jozsef Konyvtar altal
szervezett megyei mesemondo talalkozon. A zstirizéshez nyugdijas pedagogusokat, a Mora
Ferenc K6zmiivelddési Egyesiilet tagjait, GYIOK tagokat kértiink fel.

Valtozatlanul népszerli a betiibélcsi, a varosi konyvtar baba-mama klubja. A konyvtar altal

kialakitott baba-mama teriiletet 6rommel hasznaljak a kismamak, akik a bettibolcsin kiviil
mas rendezvényekre is ellatogatnak hozzank, szivesen jonnek akar hetente tobbszor.
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Janiusban rendeztiik meg a ,, Tiindérek a titkok nyomdban” ciml olvasotaborunkat alsé
tagozatos gyermekek szamara. Egy hetet toltottek el veliink a gyerekek a konyvtarban, jatékos
feladatokkal, kézmiiveskedéssel, sok olvasassal, élménnyel, kirandulassal.

Augusztusban, a nyari sziinetben egy 0j kezdeményezéssel alltunk el6 ,, Unatkozol? Var a
konyvtar!” cimmel. Didk Onkéntesek segitségével heti két alkalommal, kedden és pénteken
vartuk a kisebb és nagyobb gyermekeket kézmiiveskedéssel, tarsasjatékokkal, zenével,
énekléssel, diavetitéssel, meseolvasassal, kartyazassal, filmnézéssel, csocsozassal ¢és
biliardozassal. Osszel részlegiink gyarapodott egy multifunkcios jatékasztallal, melyet szintén
nagy lelkesedéssel hasznalnak a gyerekek ¢és a felndttek.

Haromszor volt iré-olvaso talalkozonk gyermekolvasoink nagy 6rdmére. Jiniusban varosunk
sziilotte, Miklya Luzsanyi Moénika mutatta be nalunk Cilia arnyai ciml konyvét. Kétszer jart
nalunk idén Kovacs Attila, ir6i nevén Holden Rose, aki fergeteges, olvasasra 0sztonzo
interaktiv eldadédsaval lenyligozte hallgatosagat.

Két alkalommal adtunk helyet kidllitdasoknak: nydron a Humanum Salma Humanitarius
Alapitvany altal kiirt palyazatra érkezett miiveket, 6sszel pedig a Mora Ferenc Tarsasag altal
meghirdetett Mora rajzpalyazat alkotésait nézhették meg az érdeklédok.

Szeptembert6l tartja nalunk Maria Bloom népszerli Alkoto angol ciml foglalkozasait,
amelyeket nagyon szivesen latogatnak a bolcsddés és dvodas korosztaly tagjai sziileikkel

egyuitt.

Az iskolai csoportok latogatasa is rendszeres, felkeresnek minket konyvtarbemutatok,
kiilonféle témaju foglalkozasok, konyveserék alkalméval. A csoportos latogatasok alkalméval
a varos legtobb iskoldjabol latogatnak benniinket. A  Tankeriilet vezetdjének
kozremitkddésével rendszeresen felkeresik intézménytiinket.

Két iskolaval (Jozsef Attila Altalinos Iskola, Batthyany Lajos altaldnos Iskola)
egylittmiikodési megallapodasunkat megujitottuk.

Nagyon jo az egyiittmiikodésiink a Védondi Szolgalattal, a Nagycsaladosok Egyesiiletével, a
Mora Ferenc Kozmiivelddési Egyestilettel, a Gyermek és Didkonkormanyzattal és a Varosi
Onkorményzattal.

Az olvasok szamara biztositott szdmitogépeket is kedvelik a gyermekek, amelyen
kikapcsolodhatnak és tanulméanyaikhoz hasznalhatjdk az internet segitségét, de mar

szerencsére otthon is egyre tobben rendelkeznek ezzel a hozzaféréssel.

Sajat rendezvényeinken kiviil a varosiakon is képviseltetjiik a gyermekkonyvtarat. Jelen
voltunk a gyermeknapon, az automentes napon.

A félegyhazi ujsziilotteket decemberben aprd ajandékkal, szordlappal invitaltuk
intézményliinkbe.

Nagyobb rendezvények 2017-ben a Gyermekbirodalomban

Csaladi szombat déleléttok:
5 alkalom 484 fovel (2016-ban 6 alkalom, 6sszesen 713 fovel)
februar 25. farsang
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aprilis 8. husvét

majus 27. gyermeknap

oktober 7. orszagos konyvtari napok helyi rendezvényei
november 25. mikulas

Betiibolcsi:
18 alkalom 614 fovel (2016-ban 18 alkalom, dsszesen 872 fovel)
Januar 10. — december 12.

Matricacsere: 7 alkalom 195 fovel (2016-ban matrica-, kartya- és figuracsere 12 alkalom,
Osszesen 388 fovel) 4prilis 18 - janius 17.

Hétfejii sarkany mesemondo talalkozo:
8 alkalom 309 fovel (2016-ban 10 alkalom, dsszesen 435 fovel)
November 14-29.

Madarbarat klub:
1 alkalom 16 fével (2016-ban 2 alkalom, 22 fével)
Oktober 7.

Ovodasok hete:

9 alkalom 237 fovel
Majus 15-19.
Oktober 2-6.

Unatkozol? Var a konyvtar! Aprosagok déleléttje, nagyobbacskak délutanja
programsorozat:

16 alkalom 290 fével

Augusztus 1-25.

Sziinidei iligyeskedok:
2 alkalom 51 f6vel
November 3.
December 29.

Egyéb programok, rendezvények:

Januar 20. Himnusz-mondo verseny a kozépiskolasok szamara a konyvtar és a Mora Ferenc
Koézmiivelddési Egyesiilet szervezésében

Februar 3. Moéra felolvasénap a Mora Ferenc Kézmiivelddési Egyesiilet szervezésében
Marcius 14. Wedres Sandor szavaldverseny

Marcius 27-31. Internet Fiesta

Aprilis 4. védénéi minikonferencia

Majus 2. sziiletés hete (rendkiviili bettibolcsi)

Madjus 28. részvétel a varosi gyermeknapon

Majus 30. Holden Rose (Kovacs Attila) interaktiv ir6-olvasoé talalkozo

Junius 13. Miklya Luzsanyi Moénika Cilia drnyai ciml kdnyvének bemutatdja

Junius 19-23. Tiindérek a titkok nyomaban olvasotabor

Augusztus 15- szeptember 15. Humanum Salma Humanitarius Alapitvany rajzkiallitasa
Szeptember 15- t6l Maria Bloom Alkot6 angol zenés foglalkozasai

Szeptember 21. Madarbarat klub — informacios tabla avatas a Kozelsz6161 Pihendparkban
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Szeptember 22. autémentes napSzeptember 29. népmese felolvasonap

Oktober 2-8. Orszagos konyvtari napok: anyatejes vilagnap, csaladi szombat, 6vodasok hete,
Mora rajzpalyazat dijatadasa, Ev olvaséja dij dtadasa zenés miisorral.

Oktober 4. Kapus Bélané eldadasa Mora Ferenc gyermekkorarol

Oktéber 5 — December 31. Mora rajzkiallitas 6vodasok rajzaibol

November 22. a Pagony kiadd rendhagy¢ irodalomoraja gyermekeknek

December 7. Holden Rose interaktiv ir6-olvas6 talalkozo.

Minddsszesen a gyermekbirodalmi foglalkozdsok, rendezvények, kidllitasok, programok
szama: 211 alkalom 4931 {6 (2016-ban 214 alkalom 7546 fével).

A gyermekkonyvtari feladatokat majus 29-ig Dobos Matild és Csévari Marta, Dobos Matild
nyugdijba vonuldsaval, méajus 30-t6l december 31-ig Regéci Marta és Csévari Marta 1attak el.

VI. RENDEZVENYEK A VAROSI KONYVTARBAN

A Kiskunfélegyhazi Pet6fi Sandor Viarosi Konyvtar 2017. évi rendezvényei a
Hattyahazban.

A felujitott és kibdvitett épiilet szdmtalan lehetdséget kinalt a varosi konyvtar szdmara, hogy
folytassa eddigi rendezvényeit, valamint olyan 0j programokat szervezzen, amelyekkel mas
kozonséget is megszolithat (pl. gyermekek és sziileik, illetve az idds korosztily). Ezért
szombati napokon iinnepekhez kapcsoldodva csaladi déleldttoket, alkalmanként féorumokat
tartottunk.

1. Konyv- és konyvtarhasznalati, olvasaskulturat fejleszté programok:

A felnétt részlegben tartott konyvtarbemutatd foglalkozasok, csoportok szama: 21 csoport,
437 fovel (2016-ban 18 csoport, 390 fovel).

Foglalkozasok a Gyermekbirodalomban: 108 alkalom, 3343 fével (2016-ban 72 alkalom,
2875 fovel).

Az Internetes részleg szolgaltatasainak bemutatasa: 110 alkalom, 2467 fével (2016-ban 134
alkalom, 2346 fovel).

Médiatar szolgaltatasait bemutatd, népszerisité foglalkozasok: 26 alkalom, 624 fével (2016-
ban 34 alkalom, 615 fdvel).

A varosi konyvtarat, szolgaltatisait bemutato konyv- ¢és konyvtarhasznalati,
internethasznalati, médiatarhasznalati és irodalomnépszeriisité foglalkozasok szama
2017-ben mindosszesen 265 alkalom, 6871 fével (2016-ban 258 alkalom, 6226 f6).
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2. NAGYOBB RENDEZVENYEK A VAROSI KONYVTAR SZERVEZESEBEN:

Jan. 20. A magyar kultara napja alkalmabol Himnuszmondo versenyt rendeztiink a varosi
konyvtar és a Mora Ferenc Kozmiivelddési Egyesiilet szervezésében kozépiskolas tanulok
részére.

Jan. 20. A Hattyahazban linnepi miisor volt a magyar kultara napja alkalmabol. K6szont6t
mondott Csdnyi Jozsef polgarmester. Kozremikodtek a Szent Benedek Iskola PG
tagintézményének Karinthy szinjatszo csoportja €s a Sz¢ljard Balladas egyiittes.

Febr. 7. Mora Ferencre emlékeztek a Mora Ferenc Kozmiivelddési Egyesiilet, a Mora Ferenc
Tarsasag ¢és a Nyugdijas Pedagdgus Klub tagjai. Rovid eldéadasok és felolvasasok hangzottak
el az ird tiszteletére.
Febr. 14. 4 csaldd a boldogsig bélesdje cimmel Ronaszéki Gabor, az Otemplom plébanosa
tartott eldadast a hazassag hete alkalmabdl.
Febr. 17. 15 oras Wass Albert ,,felolvasomaratont” tartottunk a Hattyihazban.
Febr. 17. A rendezvényt Rosta Ferenc alpolgarmester és Gulyds LdszIo
vandormuzsikus nyitotta meg.
,»Erdélyi vallomas” — valogatas Wass Albert legszebb verseibdl cimmel Szaloczy Pal
Kazinczy-dijas eléadomiivész tanar misorat hallgathattak az érdeklodok, illetve a
Kiskunfélegyhazi Mora Ferenc Gimnazium tanarainak €s didkjainak musora volt.
Febr. 18. Folytatodott a 15 6ras felolvasdmaraton. Kiemelt rendezvényként  Enek az
egesz vilag” cimmel a Csongradi Versmondok Koére miisorat tekinthették meg az
érdekl6dok, valamint programzarasként Kiss Akos Jend eldadasaban: Uzenet haza
cimi verse hangzott el.

Mare. 16. 50 évvel ezelott hunyt el Kodaly Zoltan. Az emlékesten a Kiskunfélegyhdzi
Batthyany Lajos Altalanos Iskola és Alapfoku Miivészeti Iskola ndvendékei és tanarai 1éptek
fel.

Marc. 21. NAV t4jékoztatora keriilt sor, melyen az d&stermeldket érintd aktualis addzasi
kérdésekrdl, a 2017. év ujdonsagairol esett szo.

Eléado6 Szabo Gabor volt, a NAV Dél-Alfoldi Tajékoztatasi Osztaly osztalyvezetdje.

Apr. 6. A koltészet napja alkalmabol zenés-verses Jozsef Attila irodalmi misort adott a
szegedi eLVe zenekar. Kozremiikodott Piké Andrdas Gdspar (gitar, ének, samandob), Pohl
Judit (ének, basszusgitar), Deli Csanad (furulya, ének, doromb), Talabér Bence (gitar,
basszusgitar) és Nagy Bence (djembe, csorgdok).

Apr. 11. Bemutattuk az Ut menti keresztek Kiskunfélegyhdzdin cimmel megjelent helytorténeti
kiadvanyt Fekete Janos tanulméanyanak €s dr. Tarjanyi Jozsef fotdinak felhasznalasaval.

Maj. 11. Bemutattuk Szdsz Andras Hataron adtfolyo emlékezet cimli konyvét. Koszontot
mondott dr. Onodi Izabella, a Miivelédési és Szocidlis Bizottsag elndke.

Maj. 25. A helyi tinnepi kdnyvhét programjai keretében bemutattuk Borzdk Tibor Rokonom
Petdfi cimii csaladtorténeti konyvét.

Jun. 6. Unnepi konyvhét keretében taldlkozot tartottunk Rdcz Zsuzsa irdval a Richter

Aranyanyu-dij alapitojaval. Vendégiink volt Garai Erzsébet, aki 2016-ban vette at a Richter
Aranyanyu-dijat egészségiigyi szakdolgozoi kategoriaban.
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Szept. 7. A XIX. Libafesztival keretében vendégiink volt Bede Robert mesterszakacs.
Eldadasanak témaja volt ,, Europa késsel-villaival avagy az europai orszagok
gasztronomiajanak osszehasonlitisa a magyar konyhaval.”

Szept. 29. Sziiletésnapi beszélgetést hallhatunk Baldzs Arpdd — zeneszerzbvel,
Kiskunfélegyhdza diszpolgéaraval. Beszélgetdtarsak voltak: Jankovszkiné Dobo Aniko és
Jankovszki Ferenc.

Az orszagos konyvtari napok keretében:

Okt. 4. A Mora Fesztival jegyében Torténetek Mora didakkorabol cimmel Kapus
Bélané, a Mora Ferenc Kozmiivelodési Egyesiilet elndke tartott eldadast didkoknak.

Okt. 5. 4 Kadar-rendszer konnyiizenei politikajarol tartott eléadast dr. Csatdri Bence
tudomanyos kutat6. Beszélgetotarsa dr. Banki Horvath Mihaly kozépiskolai tanar volt.

Okt. 7. Az Ev olvasoja dij atado tinnepsége és a Mora rajzpalyazat eredményhirdetése
volt.

Okt. 9. Kdnyves vasarnapot tartottunk az egészség jegyében. Egészséges életmodrol
sz0l6 elbadasok hangzottak el, ételkostolasra, egészségigyi konyv-, cd- és
¢lelmiszervasarlasra volt lehetdség.

Okt. 12. Lezsak Sandor ,, Atilla fia, Csaba kiralyfi” cimii konyvének bemutatdja volt. A
konyvet ismertette dr. Rosta Szabolcs, a Katona Jozsef Mazeum igazgatodja.

Nov. 9. ,, 4 vasuti foutcza az iinnepélyes alkalom emlékéiil Kossuth utcza-nak kereszteltetik”.
130 éve vette fel a félegyhazi foutca Kossuth Lajos nevét. A helyismereti témaban eldadast
tartott Mészdaros Marta, a Kiskun Muzeum igazgatoja.

Nov. 30. Arany Janos, a koltéfejedelem cimmel zenés-irodalmi miisort adott a koltd
szliletésének 200. évforduldja alkalmabol a Csongradi Versmondok Kore.

Dec. 14. A Kiskun Alapfoku Miivészeti Iskola adventi hangversenye hangzott el.

Dec. 31. Emlékeztiink Pet6fi Sandor sziiletésének 195. évforduldjara. Irodalmi déleldttiinkon:
Petofi — ma igy cimmel Sirko LdszI6 szinmlivész és Szabo Sandor tarogatdmiivész 1épett fel.
Ko6szontét mondott Csdnyi Jozsef polgarmester.

3. ISMERETTERJESZTO JELLEGU ELOADASOK, RENDEZVENYEK:

A varosi konyvtar foldrajzi, helytorténeti, irodalmi €és zenés miisorokkal, zenés irodalmi
estekkel, konyvbemutatokkal varta az érdekldddket 2017-ben is a kedves latogatokat,
érdeklodoket.

A konyvtarban tobb eldadéssorozat is évek oOta sikeresen milkddik. Igyekeztiink a véros
lakossaganak kulturalis igényeihez alakitani ezen sorozatokat, minél tobb tudomanyteriiletet,
érdeklddési kort lefedve és mindezt igényes, szinvonalas eléaddkkal megtartva.

Népszert sorozataink, klubjaink a kovetkezoek:

Foldrajzi szabadegyetemi sorozatunkon eléadoknak egyetemi tanarokat, népszerti és kedvelt
szakembereket tudtunk hivni a konyvtarba ez évben is egy sikeres NKA palyazatnak
koszonhetden. A sorozat nagyon népszerii volt a varos lakossaga korében és a
kiskunfélegyhazi kozépiskolak kollégiumaibdl is rendszeresen jottek az érdekl6dd csoportok a
természettudomanyokat népszerisito eléadasokra.

A sorozat hazigazdaja Bense Zoltan tanar, hegymaszo volt.

Konyvek klubja olvasokér. A modern irodalom népszeriisitése, megismertetése volt a klub f6
célkitlizése €s hogy 6rommé tegye az olvasast. Az olvasokor havi rendszerességgel miikodott.
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Vezette: dr. Szabo Imre Laszlo filozofus.

Hattyukerti zenés estéek cimmel a nyari id0szakban a konyvtar udvaran hangulatos zenés
esteken vehetett részt az érdekl6do kozonség.

Reformacio emlékére — az 500. éves reformacidé emlékére ebben az évben muivészettorténeti,
irodalomtorténeti, torténelmi eléadasokat szervezett a konyvtar kardltve a kiskunfélegyhdzi
Egyesiilt Protestans Egyhazzal.

Szine-java klub: Stresszoldo, inspirald és kikapcsolodast nyujto kozos szinezés kicsiknek és
felndtteknek egyarant miuvészetterapias céllal. A konyvtarban megtekinthetd aktualis
kiallitdsokat a klubvezetd szakszerii kalauzoldsdval minden egyes foglalkozéas alkalméval
megtekintették a klubtagok.

Vezette: Tarjanyi Xénia miivésztanar.

Jan. 17. Kényvek klubja olvasokor tartotta Osszejovetelét. Téma: Szabd Zoltan Szerelmes
foldrajz c. miivébdl részlet volt. Vezette: dr. Szabo Imre filozofus.

Jan. 26. 4 foldrajzi szabadegyetemi eléadassorozat keretében dr. Tarjanyi Jozsef el6adasa
hangzott el A hunok dshazdja Belsé Mongolia cimmel a Nemzeti Kulturalis Alap
tamogatasaval.

Febr. 2. 90 éve nyitotta meg kolcsonkonyvtarat varosunkban dr. Roykd Viktor. Emlékére
,,Royko Viktor élete és munkassaga” cimmel Mayer Laszloné és Mayer Laszlo vetitéssel
egybekotott eloadast tartott.

Febr. 9. A foldrajzi szabadegyetemi eldadassorozat keretében Harkanyi Arpad és Zarug Zita
., Kerékparral a vilag koriil — 40 ezer kilométer, 4 év és 46 orszag érdekességei és tanulsagai”
cimi eléadas hangzott el. Bevezetét mondott Bense Zoltdn tanar.

Febr. 16. Juhdsz Istvan ny. gimnaziumi tanar eléadasa volt 4 cigdnyok Petdfije cimmel
Danko Pista cigdnymuzsikusrol, dalszerzorol.

Febr. 23. Félegyhdziak a Gulagon — konyvbemutato, kiallitas és eldadas volt az 1944 és 1947
kozott, a Szovjetunidoba hurcolt magyar kényszermunkasok torténetérdl. El6adok voltak
Hajagos Csaba és Molnar Ldszlo torténészek. A kiallitast megnyitotta Kollar LdszIo, a
Huszka Jozsef Hagyomany6rzé Egyesiilet titkara.

Marec. 2. ,,.. Nekem aldott az a bolcsé, Amely magyarra ringatott.” 200 éve sziiletett Arany
Janos koltd, ujsagiro. A megemlékezés Juhasz Istvan kdzépiskolai tanar eldadasaban hangzott
el.

Mirc. 7. Unnepi kényvek klubja olvasékor — Szabd Magda sziiletésének 100. évforduldja
tiszteletére keriilt megrendezésre. Téma volt Szabo Magda valogatott elbeszélései. Vezette dr.
Szabo Imre filozofus.

Marc. 9. A foldrajzi szabadegyetemi eldadassorozat keretében Varga Csaba hegymaszo
eléadasa hangzott el ,, Erdélytdl a Himaldja csucsaig — Broad Peak cimmel, a Nemzeti
Kulturalis Alap tdmogatasaval. Bevezetdt mondott Bense Zoltdn tanar.

Marc. 23. A Reformacié emlékére dr. K. Csontosné Tompa Anna ny. pedagogus tartott
eléadast Szépirodalom a protestans kéltok és irok tollabol cimmel.

Mare. 30. 4 foldrajzi szabadegyetemi eléadassorozat keretében Hazajdro kdzonségtalalkozd
volt Kenyeres Oszkarral és Jakab Sandorral a Nemzeti Kulturdlis Alap tdmogatisaval. A
rendezvény a Mora Ferenc Miivelddési Kozpontban keriilt megrendezésre a nagy
érdeklddésre vald tekintettel. Bevezet6t mondott Bense Zoltan tanar. A megjelenteket és az
eléadokat Csanyi Jozsef polgarmester koszontdtte.

Apr. 11. A Kiskunfélegyhazi Irodalmi Alapitvany dijkioszté tinnepségét tartottak a
Hattyuhdzban.
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Apr. 18. Konyvek klubja olvasékir tartotta osszejovetelét. Téma: Jack London Az élet
szerelme c. elbeszélése volt. Vezette: dr. Szabo Imre filozbdfus.

Apr. 20. 4 foldrajzi szabadegyetemi eldadassorozat keretében Kalandozdsok a Kdrpatoktol a
torokorszagi hegyekig cimmel dr. Szilassi Péter, az SZTE Természeti Foldrajzi és
Geoinformatikai Tanszékének docensének eldadasa hangzott el, a Nemzeti Kulturalis Alap
tamogatasaval. Bevezet6t mondott Bense Zoltan tanar.

Apr. 27.. , Félegyhdza elfeledett sziiléttje dr. Kohut Sandor” cimmel Mayer LdszIoné és
Mayer LaszIo vetitéssel egybekotott eldadasa hangzott el.

Maj. 4. A foldrajzi szabadegyetemi el6adassorozat keretében dr. Neszmélyi Emil eléadasa
volt, Everest az északi utvonal cimmel, a Nemzeti Kulturalis Alap tamogatasaval. Bevezet6t
mondott Balla LdszIé alpolgarmester.

Maj. 9. Konyvek klubja olvasokor 6sszejovetele volt. Téma: Miguel Angel Asturias Bikatanc
c. novellaja. Vezette dr. Szabo Imre filozéfus.

Ma4j. 13. Szine-java klub foglalkozasat tartottak meg. A klub vezetdje Tarjanyi Xénia
miivésztanar volt.

Maj. 17. Toth Sandor Az Arany Horda alkonya, a Gyoztes csataink cimi sorozat 3. kotetét a
szerz0 ismertette. Bevezetot mondott Kollar LaszIlo képviselo.

Maj. 30. Latod, amit én latok cimmel a Humanum Salma Alapitvany tartotta el6adasat.

Jun. 1. Dr. Roykd Viktor 1927-ben kdlcsonkonyvtarat és 1936-ban olvasdtermet nyitott
Kiskunfélegyhdzan, ennek emlékére emléktabla-avatasra keriilt sor a Kossuth utcai Spar iizlet
oldalan.

Roykd Viktor tevékenységét Kallainé Vereb Maria konyvtarigazgatd méltatta. A
megjelenteket dr. Banki-Horvath Mihdlyné igazgatohelyettes kdszontotte.

Jun. 1. ,,4 nagyidai ciganyok” Arany Janos legvitatottabb miivérdl eléadast tartott Juhdsz
Istvan tanar.

Jun. 8. 60 éve vette fel Petéfi Sandor nevét a varosi konyvtar. A Hattyihaz arkadjai alatt
megemlékezést tartott Kallainé Vereb Maria konyvtarigazgatd. A megjelenteket dr. Banki-
Horvath Mihadlyné igazgatohelyettes kdszontotte.

Juan. 8. A hattyukerti zenés esték sorozat keretében — a Zene iinnepe alkalmabol — a Palestrina
kamarakorus Szatmdri Imre karnagy vezetésével 1épett fel.

Juan. 10. Szine-java klub foglalkozasa volt. Téma varazslatos mandalak volt. Vezette Tarjdnyi
Xénia miivésztanar.

Jun. 13. 4 kényvek klubja olvasokor 6sszejovetelén H. G. Wells A vakok orszaga; Davidson
szemének meglepo torténete cimii novelldja volt. Vezette dr. Szabo Imre filozofus.

Jun. 15. A hattyikerti zenés esték sorozatunkban a Kiskunfélegyhdzi Alapfoku Miivészeti
Iskola zenei palyara késziilé végzds ndovendékeinek koncertje volt.

Jun. 20. Az onkéntesség jegyében a Humanum Salma Humanitdarius Alapitvany tartott
eldéadast a Hattytthazban.

Jun. 22. A reformécié emlékére — Tisztelet az 500. évforduld alkalmabol. 4 reformacio
nyomaban — Luther és Kalvin szellemi oréksége. El6add volt Proza Istvan orgovanyi
reformatus lelkipasztor.

Jun. 29. 4 hattyukerti zenés esték sorozat keretében vendégiink volt a The fusion art. El6adok
voltak Féldi Jacint trombita, Kovdcs Levente billentyli, Varkonyi Zsolt basszusgitar és Varga
Akos iités hangszerek.

Aug. 24. A Hattyukerti zenés esték sorozat keretében a Gregus Tdarogato Egyiittes tartotta

koncertjét, Szabo Sandor vezetésével.
Aug. 31. 4 Hattyukerti zenés esték sorozatunk vendége volt az Il Gatto Nero Egyiittes.
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Szept. 19. Konyvek klubja olvasokor tartotta 6sszejovetelét. Téma: Karinthy Frigyes Utazas
Faremidoba c. mive volt. Vezette: dr. Szabo Imre LaszIo filozofus.

Szept. 23. Szine-java klub megtartotta foglalkozasat. Oszi motivumok volt a téma. Vezette:
Tarjanyi Xénia mivésztanar.

Okt. 10. Konyvek klubja olvasokor tartotta Osszejovetelét. Téma volt Puskin A pikk dima
cimil novellaja. Vezette: dr. Szabo Imre LaszIo filozofus.

Okt. 19. 4 Rdkosi korszak — 1956 eldszobdja. El6add volt Varga Zoltdin, orszaggyilési
képviselo, 0jsagird, az oroshazi varosi konyvtar nyugalmazott igazgatoja. Bevezetét mondott
Rosta Ferenc alpolgarmester.

Okt. 26. A reformacio emlékére — Tisztelt az 500. évforduld alkalmabol. Dr. Fogarasi Zsuzsa
miivészettorténész, a Raday Muzeum igazgatdja tartott eléadast A reformdcio miivészeti
vonatkozasai cimmel.

Nov. 7. Konyvek klubja olvasokor tartotta Osszejovetelét. Téma volt Iszak Babel A
., Lovashadsereg” cimii elbeszélése. Vezette dr. Szabo Imre filozbdfus.

Nov. 11 Szine-java klub foglalkozasa volt. Téma volt Vardzslatos november. \Vezette Tarjanyi
Xénia miivésztanar.

Nov. 16. , Az Ur Iliésként elviszi mind, Kiket nagyon sujt és szeret” — 140 éve sziiletett Ady
Endre. El6ado6 Juhdsz Istvan tanar volt.

Nov. 23. A féldrajzi szabadegyetemi sorozat keretében dr. Tarjanyi Jozsef tartott el6adast
Burjat rokonaink foldjén cimmel. Bevezet6t mondott Bense Zoltin tanar. A programot a
Nemzeti Kulturalis Alap tamogatta.

Nov. 27. Az integracio utjan az Europai Unioban cimmel eldadas hangzott el kozépiskolai
tanulok részére a kecskeméti Katona Jozsef Konyvtdr Europe Direct részlegének
szervezésében.

Dec. 2. Szine-java klub Téli hangulatok cimmel tartott foglalkozast. Vezette Tarjanyi Xénia
milvésztanar.

Dec. 2. Kunsag Kollégium kdnyvbemutatdja volt a Hattyhazban. A megjelent konyv cime:
Kunsag I. Kollégium. A kdnyvet Mészdros Marta miizeumigazgato szerkesztette.

Dec. 12. Kényvek klubja olvasokér évzard dsszejovetelét megtartotta. Téma volt Isaac Asimov
A Hold tragédidja c. miive. Vezette dr. Szabo Imre filozofus.

A rendezvények és a rendezvénylatogatok szdma 66 alkalom, 3851 latogaté. (2016-ban 72
alkalom, 4729 latogato).

4. A varosi konyvtar rendezvény- és Kkiallitoterme szinvonalas kiallitasokkal varta a
latogatokat:

Jan. 21. Elétdarlat cimmel Gubcsi Lajos galériaja volt lathato. A tarlaton szerepeltek a Magyar
Mivészetért dijat kapott kortars alkotok munkai.

A megjelenteket Csdnyi Jozsef polgarmester kdszontotte. A kiallitast megnyitotta dr. Gubcsi
Lajos, a Magyar Mivészetért Dij kuratoriumanak elnoke.

Marc. 10. Hollo-dijas alkotok munkdibol nyilt kidllitds, megnyitotta Rosta Ferenc
alpolgarmester.

Apr. 21. Ratkai Zsuzsa képzémiivész kiallitasat Rosta Ferenc nyitotta meg.

Maj. 18. A varosalapitok hete keretében Fekete Zsolt kiallitasat Rosta Ferenc alpolgarmester
nyitotta meg.
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Juan. 23. Lechner, az alkoto géniusz cimi tablokiallitast dr. Sisa Jozsef tudoméanyos tanacsado
nyitotta meg. Koszontét mondott Brunner Attila miivészettorténész.

Aug. 20. Az allamalapitas iinnepe alkalmabol Molnar Istvan képzémivész kiallitdsa nyilt
meg a Hatty(thdzban. Beszédet mondott Kovdcs Agnes miivészettorténész.

Okt. 3. Damo Istvan grafikus, festomivész kiallitasat megnyitotta Cseh Borbdla
muvészettorténész.

Okt. 26. ,, Vardzs lakott a kezeiben” cimmel kiallitas nyilt Kass Janos Kossuth-dijas
grafikusmiivész munkaibol. A kiéllitas a konyvtar bejarata elott a Gorkij utcaban volt lathato.
Nov. 10. Csenki Tibor grafikusmiivész kiallitasat megnyitotta Rosta Ferenc alpolgarmester.
Dec. 8. A 75 éves Palfy Gusztav szobraszmivész kiallitasa nyilt meg. K6szontét mondott
Lezsak Sandor orszaggyiilési képviseld. A kidllitdst megnyitotta Rosta Ferenc alpolgarmester.

A Pet6fi Sandor Varosi Konyvtar 2017-ben 10 alkalommal rendezett kiallitast rendezvény-
¢és kidllitotermében, kamaratermében (2016-ban 11 alkalommal). Kiallitdsainkat dsszesen
2332 {6 tekintette meg (2016-ban 2408 £6).

A varosi konvyvtar altal 2017-ben szervezett rendezvénveken 449 alkalommal 6sszesen
14 702 latogato vett részt (2016-ban 488 rendezvény, 18 099 latogato).

VII. GAZDALKODAS

Kiskunfélegyhaza varos dnkormanyzata 2017. évi koltségvetését - igy a Pet6fi Sandor
Varosi Konyvtarét —2017. februar 8-an fogadta el.
Koltségvetésiink fobb adatai:

megnevezeés 0sszeg (e Ft)
személyi 39 696
jarulék 8764
dologi 8639
beruhdzas 48
0sszesen: 57 147

Konyvtari szolgaltatasi bevételeink alakulasa:

Beiratkozési, késedelmi, fénymésolasi dijak, konyvtarkézi kolcsonzés postakoltsége,
konyvtari  kiadvanyok  értékesitése, hasznalt konyvek darusitdsa, internetes- ¢€s
médiatarhasznalati dijak, azaz a szolgaltatasi bevételek Gsszege 2017-ben 1 612 210.- Ft
(2016-ban 1 693 020.- Ft). Ebben jelentds Osszeget tesz ki a beiratkozasi dij (2017-ben:
591ezer, 2016-ban 558 215.- Ft), az internetes képzések dijai (2017-ben 282 200.- Ft, 2016-
ban: 427 ezer Ft), valamint az allomanybol kivont és ajandékba kapott dokumentumok
arusitasabol befolyt dsszeg (2017-ben: 267 100.- Ft, 2016-ban: 191 200.- Ft).

A gazdasagi feladatokat Kis-Szabo Janosné és Cseri Jozsef lattak el.
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VIIL. OSSZEGZES

Osszességében az intézmény sikeres évet zart, az elé6zd évi maradvany és az év kdzbeni
bérmegtakaritds nagymértékben hozzajarult ahhoz, hogy koltségvetésiink egyensulyba
keriiljon. és jelentOs eszkozfejlesztést valositsunk meg. Gyarapodott a konyvtar gylijteménye,
eleget tudtunk tenni olvasoink igényeinek, az informatikai hattér eszkozfejlesztése biztositotta
a konyvtari rendszer stabilitasat.

Koszonjiik varosunk képviseld-testiiletének egész évi tamogatasat, munkank segitését.

Kiskunfélegyhaza, 2018. januar 19.

Kallainé Vereb Maria
igazgatd

MELLEKLETEK
1. sz. melléklet:

Felnott hasznaloi kérdéiv a Kiskunfélegyhazi Petofi Sandor Varosi Konyvtarban
2017-ben

Osszegzés

A hasznaloi feln6tt kérddiv kitoltése a Kiskunfélegyhdzi Petéfi Sandor Virosi
Konyvtar felndtt részlegén 2017. marcius 22. ¢s majus 31. kozott tortént papir alapon
¢s online kérddiv formaban. A papir alapu kérddéiveket az olvasok helyben a
konyvtarban, az online kérddiveket a honlapon keresztiil tolthették ki. Az anonim
kérdéiv 4 oldalon 10 kérdést tartalmazott tobb részkérdésre bontva. Ertékelhetd
kérddiv papir alapon 197 db és 11 online érkezett. Osszesen: 208 db kérddiv
feldolgozasara keriilt sor. A felmérésrdl tajékoztattuk eldzetesen olvasdinkat a helyi
médidban, illetve a konyvtarunk honlapjan. A papir alapa kérddiv kitoltésére
konyvtarosaink személyesen kérték meg a konyvtarba betérd olvasokat, akiknek a
tobbsége orommel vette, hogy kivancsiak vagyunk a véleményiikre, és ha idejiik
engedte, szivesen toltotték ki azt.

A felmérés célja, hogy a konyvtar a mindségi szemlélet jegyében miikodjon,
szolgéltatasait mindenkor a hasznalék igényeihez igazitsa. Olvasoi igények
valtozasardl minél pontosabb képet kivantunk kapni. Kérdéseink Osszedllitasanal
figyelembe vettiik a kitlizott stratégiai céljainkat.
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Felnott konyvtari hasznaléi kérdoiv kérdésenkénti elemzése

1)  Milyen gyakran latogatja konyvtarunkat?

@ most van itt eldszor

@ hetente tobbszor
hetente egyszer

@ havonta

@ néhanyszor egy évben

A valaszadok 47,6 %-a konyvtarunkat havi rendszerességgel latogatja. A konyvek
kolcsonzeési ideje egy honap, legnagyobb részt az olvasdink a konyvek lejarati
idejének fordulonapja koriil keresik fel személyesen konyvtarunkat (konyv-
visszavételezd allomasunkat gyakrabban hasznaljdk, tobben a mar kiolvasott
dokumentumokat elébb is visszajuttatjak).

A latogatoink 38,4%-a heti rendszerességgel keresi fel intézményiinket (21,6%
hetente egyszer, 16,8% hetente tobbszor). Ezen latogatdink jelentds részét adhatjak
az ujsagolvasok, szamitogép-hasznalok, korlatozott idore kdlesonzok (pl.: cd-, dvd
kolcsonzok), rendezvénylatogatok.

12%-a a kérdoiv kitoltoknek csak eseti jelleggel keresi fel a konyvtarat,
né¢hanyszor egy évben.

1,9%-a a valaszadoknak a kérddiv kitdltésének iddszakaban jart az intézményben
eldszor.

2.)  Milyen célbol keresi fel konyvtarunkat? (Tobb valasz is jellhetd!)

kdlcsdnzes

- 179 (86,1%
helyben olvasas. . 47 (22,6%)
rendezvények 1a. .. 83 (39,9%)

tanulasra
Ugyintézés (Erz...
kOzosséqi térkeé. . —23 (11,1%)
mas megbizasa. .. 24 (11,5%)

0 20 40 60 a0 100 120 140 160 130

Hasznaloink a szolgaltatasaink koziil a legtobbszor a kolesdnzést is igénybe veszik
(86,1%0).

Programjainkat szivesen latogatjak olvasoink, a valaszadok 39,9%o-a felkereste mar
konyvtarunkat rendezvény latogatas céljabol.

A helyben olvasas is igen népszerli a konyvtarban (22,6%). A folyoirat
rendelésiinket az olvasoi igények figyelembevételével rendeljik. Ev végén
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megnézzilkk, hogy a folydirat kolcsonzési statisztikdban mely periodikakat
kolcsonozték leginkabb és mely kiadvanyokat kevésbé.

A mas megbizasabol keresi fel a konyvtarat 11,5%-a valaszolta. Ezen réteg
megvizsgalasa indokolt lehet, hogy mi okbol nem tud a kdnyvtari szolgaltatast
igénylé bejonni az intézménybe (pl.: nem megfeleld részére a nyitvatartas,
mozgasaban akadalyoztatott személy — fel lehet ajanlani a Konyvfutar szolgalatot
részére stb.).

Népszertisiteni érdemes a kozosségi térként valo hasznalatot, tanulasra alkalmas
tereinket, illetve felkereshetik a konyvtarat iigyintézés segitésében is.

3.) A Kkonyvtarunkban az alabbi szolgaltatasokat veheti igénybe. (Kérjiik jelolje
be azokat, amelyeket ismer!)

konyvkolcsonzés 204 (98.1%)
folydirat kolcso.. 138 (66,3%)
CD, dvd és dia.. 100 (48,1%)

dokumentumai.. 100 (48,1%)

dokumentumai.. 97 (46,6%)

konyvtarkozi k.. 89 (42,8%)

helyben tanulas 108 (51.9%)
helyismereti ku.. 86 (41,3%)

adott témaban.. 93 (44,7%)

online szolgalt... 90 (43,3%)

rendezvényen.. 150 (72,1%)
gyors tajékozta.. 83 (39.9%)

Eurépai Inform.. 13 (6,3%)
szamitogép-ha 121 (58,2%)
wifi hasznalat 91 (43,8%)
szkennelés 70 (33,7%)
nyomtatas 102 (49%)
faxolas 42 (20,2%)
laminalas, spir.. —30 (14,4%)
fénymasolas 105 (50,5%)
bedobdrendsz.. 125 (60,1%)
0 50 100 150 200 250

A klasszikus konyvtari szolgaltatast, a konyvkolesonzést szinte a valaszadok
mindegyike ismerte (98,1%), a folyoiratkdlcsonzést (66,3%), a cd-, dvd- és
diafilm kolcsonzést (48,1%0).

A rendezvényeken valo részvétel lehetdségeirdl is tudnak a hasznaloink (72,1%0),
amelyek ingyenesek, mindenki szamara nyitottak.

A konyv-visszavételezo bedobdrendszeriinket nagy Oromiinkre egyre tobben
hasznaljak (lasd. éves beszamolok), a valaszadok 60,1%-a ismeri.

Kevésbé tudnak az online szolgaltatiasainkrol (katalogus hasznélat, hosszabbités,
eléjegyzés) (43,3%) — bar az idésebb korosztalyon beliil nem is mindenki akar éIni
ezen szolgaltatdsi formaval.

A kérddivbdl kideriilt, hogy hasznaléink nem gondoljdk, hogy a konyvtarban
technikai szolgaltatasokat is igénybe lehet venni (wifi haszndlat 43,8 %,
szkennelés 33,7%, faxolas 20,2%, laminalas, spirdlozas 14,4%).

Az Eurépai Informaciés alpont gyijteményiinkr6l nem elég tajékozottak a
valaszadoink, csupan 6,3%-a ismeri.
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4.) Igénybe venné-e az alabbi szolgaltatasokat? (Kérjiik, jelolje be azokat,
amelyeket szivesen fogadna!)

zenehallgatas
filmnézés hely...
konyvfutar szol...
e-book kdlcson...
egyes folydirat...
tarsasjatékok h...
kave- és teasa...

83 (43,5%)
-7 (50,8%)

—49 (25,7%)
—65 (34%)
46 (24,1%)
44 (23%)

—112 (58,6%)

Olvasoink, latogatdink magas szdzaléka 58,6% szivesen fogadna egy kavé- és
teasarok kialakitasat az intézményen belil.

Filmnézésre (50,8%) és zenehallgatasra (43,5%) is igény mutatkozik. A
zenehallgatast jelenleg szdmitogép-hasznalattal egybekotve lehet igénybe venni.
Filmnézésre eldzetes bejelentkezés alapjan, csoportoknak van lehetdsége.

E-book kolesonzést a megkérdezettek 34%-a szeretne, konyvfutar szolgalatot 25,7
%-a fogadnd szivesen a hasznaldinknak, amely szolgéltatds id6kozben mar
megvalosult.

Kevésbé mutatott igényt az elektronikus folydiratok eclérésének lehetdsége a
(24,1%), illetve a tarsasjatékok hasznalata (23%) a konyvtarban.

Egyéb otletek is érkeztek, amelyek koziil volt olyan

- amelyrdl nem tudnak, hogy mér megvalosult (olvasok klubja — konyvek klubja
néven miikddik, online kdnyvfoglalas, olvaséi kérések teljesitése - deziderata),

- megvalosithatd (ifjasagi rész kialakitasa, fiataloknak egy kis kucko, klimatizalt
helyiség — kolesonzoi részleg, olvasdudvar bovitése)

- elvetendd (pl. ugraldvar, antikvar konyvek megvasarlasa)

5.) Véleménye szerint konyvtarunk melyik allomanyegységét kellene elsésorban
fejleszteni? (T6bb valasz is adhato!)

szépirodalmi...
ismeretterjes...
gyermek- ésii...
napilap és fol...
CD (k6nny(-,...
dvd-k

nyelvi csoma...
diafilmek

78 (41,1%)
—63 (33.2%)
—60 (31,6%)

—43 (22,6%)
36 (18.9%)

32 (16,8%)
46 (24,.2%)
7 (3.7%)

A konyvtarba latogatok leginkabb igénylik a szépirodalmi konyvek (41,1%), az
ismeretterjesztd (szak-) konyvek (33,2%) ¢és a gyermek és ifjusagi konyvek
(31,6%) allomanyanak fejlesztését. Konyvtari gyakorlatunkkal egyezd kérés,
hiszen ezen allomanyegységek 0 beszerzésére nagy hangsulyt fektetiink (pl.: 2016-
os statisztikdnk alapjan beszerzéseink 51%-4t a szépirodalmi dokumentumok,
34%-at a szakirodalmi dokumentumok, 15%-4t az ifjasagi irodalom adta).
Deziderata kéréseink nagy része is szépirodalommal kapcsolatos kérés.
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A nyelvi csomagok és nyelvkdnyvek gyarapitasara is van igénye hasznaldinknak
(24,2%). A nyelvi szakkonyvek vasarlasanal figyelembe kell venniink a helyi
munkaerdpiac kiilfoldi érdekeltségi koreit (pl. Mercedes gyar megjelenése
Kecskeméten — német nyelvtanulas irdnt ugrasszeriien megnoét az igény).

A napilap- és folyoirat allomany fejlesztését a megkérdezettek 22,6%-a tartotta
fontosnak.

A cd- és dvd allomany fejlesztését kevésbé kérik, ezen allomanyegységet olvasoink
csak egy rétege hasznalja.

Diafilmek fejlesztésének a kérése (3,75%) elhanyagolhato.

Vilaszadoink egyéb kategoriaként még az e-book olvasot jeloltek meg, illetve
egy néhanyan konkrét folyodiratcimet, szakteriilet folyamatos bdovitését jeldltek meg
(pl.: ezotéria, pszichologia, pedagbgia).

6) Altalaban honnan szokott tudomast szerezni a konyvtirban torténé
eseményekrol? (Tobb valasz is jelolhetd!)

honlap

facebook

helyi Gjsag

helyi radié
ismerdsoktdl, c...
meghivo (e-ma...
plakat, falidjsag
egyaltalan ne...
iskola

75 (36,8%)

53 (26%)

—102 (50%)
42 (20,6%)
61 (29,9%)
49 (24%)
109 (53.4¢

Hasznaloink leginkabb plakatrél, faliujsagrol illetve a helyi médiabél, helyi
ujsagbal, helyi radiobol tajékozdodnak konyvtarunk programjairdl, eseményeirdl.
Honlapunkat ¢és facebook oldalunkat is sokan ismerik, hasznaljak
informacioszerzésre.

Egyaltalan nem jut tudomasara csak 5,4%-a a valaszaddinknak.

Egyéb forrasbol valaszra érkeztek a kovetkezOk: iskolabol, helyi konyvtarosoktol
illetve a konyvtarban elhelyezett programkinélé széréanyagbol.
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7) Milyen rendezvényeken venne részt szivesen konyvtarunkban? (Kérjiik, jelolje

be valaszait!)

foldrajzi szab...
iré-olvaso tal...
irodalmi est
kényvek kiubj...
Wass Albert f...
orszagos kon...
internet fiesta
vetélkeddk
Unnepi konyv...
csaladi szom...
helytorténeti,...
hattyakerti ze...
hazassag heti...
szamitogépe...
kiallitas megn...
fotopalyazat
rajz- s szine...
egészségklub...
gasztronémia. ..
mezdgazdas...
konyvtari éjsz...
rejtvényfejtok. ..
kartyakiub
Tarsasjaték k..

56 (27.6%)
93 (45,8%)
-59 (29,1%)
37 (18.2%)

19 (9.4%)

51 (25.1%)
—34 (16.7%)
—47 (23.2%)
—56 (27.6%)
—34 (16,7%)
-45 (22,2%)

—20 (9.9%)

52 (25,6%)
56 (27.6%)
48 (23.6%)
—37 (18.2%)
52 (25.6%)
68 (33.5%)
28 (13,8%)
77 (37.9%)
-31 (15.3%)

—30 (14,8%)

Rangsorolva az els6 10 kedvelt rendezvényforma:

ir6-olvaso talalkozo (45,8%)
konyvtari éjszakak (37,9%)
gasztrondémiai eléadasok (33,5%)
hattytkerti zenés esték (33,5%)
irodalmi est (29,1%)

foldrajzi szabadegyetem (27,6%)
kiallitdas megnyitok (27,6%)

tinnepi konyvhét (27,6%)
szamitogépes képzés (25,6%)

10 egeészsegklub vagy eldadasok (25,6%)

CoNoORWLNE

Megallapithato, hogy hasznéaldink korében a konyvtarral, mint intézménnyel a
mivelddés, a tanulds 0Osszekapcsolddik. Programvalasztékunk koziil is ezen
eldadasokat jelolték meg a legtobben, amelyeken vald részvétel mar most is adott
(ir6-olvaso talalkozo, irodalmi est, tinnepi konyvhét, foldrajzi szabadegyetem,
kiallitas megnyitok, szamitogépes képzések). Uj szinfoltot jelenthet az igények
figyelembevételével konyvtari éjszaka megtartasa, illetve egészségklub vagy még

tobb egészségmegdrzd eldadas szervezése.

Egyéb otletként szerepelt még: Onismereti képzés, tarsasjaték klub, filmklub,

fiataloknak olvasokor, fiataloknak sz616 zenés esték.
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8.)
8/a. Mennyire elégedett a konyvtar kiilsé allapotaval és megjelenésével?

Hasznaloink elégedettek a konyvtar kiilsé allapotaval,
amely 2007-ben boviilt, Gjult meg.

@ nagyon elégedett

8/b. Mennyire elégedett a konyvtar belsé allapotaval és megjelenésével?

Haszn4ldink maximalisan elégedettek a konyvtar belsd
allapotaval. Nem volt egyetlen elégedetlen kérddiv
kitoltd sem. A konyvtar dolgozoi igyekeznek a felujitott
intézményben az allagmegdvasra, valamint
palyazatokbol, sajat forrasbol esztétikus, modern
hasznalati eszk6zok beszerzésére.

8/c. Mennyire elégedett a konyvtar akadalymentesitésével?

o vt A konyvtar  akadalymentesitésével — elégedettek

Sumee  haszndloink. A konyvtar fizikailag mindenki szamara

7 konnyen megkdzelithetd, bejarhato. Az intézmény a
fogyatékkal ¢élok részére (anyagi forrasaitol fiiggden)
probalja mindig megvasarolni  latogatoinak a
legmodernebb eszkozoket (olvasotéve stb.),
konyvtarhasznalatuk megkonnyitése érdekében.

8/d. Mennyire elégedett a konyvtari jelekkel és eligazito tablakkal?

emeeee Hasznaldink nagy része elégedett a konyvtari jelekkel és

@ elégedett
elégedetien

ommesn €ligazitd tablakkal.

8/e. Mennyire elégedett a konyvtar nyitvatartasi idejével?

A valaszaddink jelentds aranya (87,5%) elégedett a
konyvtar nyitvatartasi idejével. 2015-ben kérddives
felméréssel megkérdeztiik olvasdinkat a konyvtari

nyitvatartasrol és a beérkezett igények szerint alakitottuk
ki.

8/f. Mennyire elégedett a konyvtarosok segitokészségével?

A konyvtarosok segitOkészségével valaszadoink
@ nagyon elégedett . , , r
® cioscer jelentds része nagyon elégedett.

elégedetien
@ nincs tapasztalatom
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8/g. Mennyire elégedett a konyvtarosok szakértelmével?

elégedetien

e glégedettek, hogy ez igy is maradjon folyamatosan
képeznitik kell magukat, figyelni az 0j trendeket, az
infokommunikaciés eszkozok fejlodésével 1épést kell
tartaniuk.

b T A konyvtarosok szakértelmével olvasoink
el

8/h. Mennyire elégedett a konyvtar friss
s beszerzéseinek valasztékaval?

elégedetien

VA ST Konyvtarhasznaloink - elégedettek a  konyvtar  0j
w beszerzéseink valasztékaval, megfelel az igényeiknek.

8/i. Mennyire elégedett a konyvtar konyvallomanyanak valasztékaval,
osszetételével?

emmess Olvasoink a konyvallomanyunk Osszetételét, valasztékat

: is megfelelének tartottak.  Allomanygyarapitasnal
= figyelembe vessziik a helyi olvasoi igényeket, olvasoéi
v szokasokat.

8/j. Mennyire elégedett a konyvtar folyoiratainak valasztékaval, osszetételével?

emmenee A kOnyvtar folyoirat valasztékaval, Osszetételével
Seme  olvasoink eclégedettek. A kérddivet kitoltsk koziil
34,5% nem ismeri, nem hasznalja a konyvtarban
megtalalhatd periodikdkat. Iddszaki kiadvanyaink
megismertetésére a jovoben nagyobb

reklamtevékenységet kell kifejteniink.

8/k. Mennyire elégedett a konyvtar konyv- és folyoirat olvasas koriilményeivel?

emmenee Olvasoink, latogatoink elégedettek a konyvtar kdnyv- és
e folyoirat olvasas koriilményeivel. A felnétt részlegen egy
térben talalhaté a kolcsonzoi rész, olvasoterem és a
folyodiratolvasd  részleg is. Haszndloink  kisebb
asztalokhoz (tdgas nagy vildgos ablakok elé) is

elvonulhatnak olvasni, illetve hasznalhatjak az olvasdtermi nagy asztalokat is.

8/1. Mennyire elégedett a konyvtar rendezvényeinek, programjainak
témavalasztasaval?

sm A kérddiv  kitolték elégedettek a konyvtar
o mesn rendezvényeinek, programjainak témavalasztasaval.
A konyvtar minden korosztdlynak kinal szines
” programokat.
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8/m. Mennyire elégedett a konyvtari szolgaltatasok araval?

emmes A KONyvtari szolgdltatdsok arat elfogadhatonak
@ elégedett

elégedetien tart] ék haSZHélélnk.

@ nincs tapasztalatom

8/n. Mennyire elégedett a konyvtar honlapjanak tartalmaval?

ewmese Az internetet hasznald kérddiv kitoltd latogatdink

h e clégedettek a  konyvtari  honlap  tartalmaval.

b Honlapunkat gondozzuk, mindig az aktudlis
p informaciok feltoltésére toreksziink.

8/0. Mennyire elégedett a konyvtar honlapjanak megjelenésével?

8/p. Mennyire elégedett a konyvtar facebook oldalanak tartalmaval?

emmes Internet haszndloink a honlap megjelenési forméjaval

oiiitaan  elégedettek.  Honlapunkat 2014-ben TAMOP
palyazati forrasbol ujitottuk meg, ekkor tettiik
akadalymentessé és tobbnyelviivé.

nagyon elégedett

A konyvtar facebook oldalat kevésbé ismerik
hasznaléink, mint a honlapunkat. Akik ellatogatnak
facebook oldalunkra, vagy a konyvtar ismerdsei,
azon személyek elégedettek az oldal tartalmaval.
Programjainkat ezen csatornan is hirdetjiik.

8/q. Mennyire elégedett a konyvtar szamitogépeinek minéségével?

emmenes A valaszadoOink tobb mint a fele nem hasznalta még a

Sume  konyvtar szamitogépeit, nincs tapasztalata. A

= k haszndlok koziil nagyrészt elégedettek a mindséggel,

de wvannak akik kifogassal ¢éltek, szeretnék a

szamitogépek mindsegi fejlesztését.

A 9. kérdésiink 3 részbdl allt. A megkezdett allitasokat kiegészithették a valaszadok.
Orémmel vettiik, hogy igen sokan, a kérddivet kitdltdk atlagosan 45 %-a élt ezzel a
lehetdséggel. Olyan javaslatokat €s Otleteket vartunk, melyekkel a szolgéltatasainkat és
mikodésiink mindségét javitani, fejleszteni tudjuk.

9. a ,,Szivesen hasznalnék a Petéfi Sandor Varosi Konyvtarban...”

A harom alpontbol ezt egészitettek ki a legkevesebben vélaszaikkal. A valaszaddk
Osszesen 36 %-a valaszolt. Itt leginkabb a targyi eszkdzokre voltunk kivancsiak, hogy
mik azok amiket szivesen igénybe vennének akar az olvasdshoz kiegészitésre vagy
akar kényelmi szempontokra gondolunk.
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A valaszadok tobbségében technikai eszkozok tarhdzat soroltdk fel, aminek anyagi
vonzata van a beszerzés kapcsan. A legtobben e-book olvasot, tabletet, korszeriibb
szamitogépeket, elektronikus konyveket és folyoiratokat vennének igénybe. Lassunk
ne¢hany valaszt, milyen javaslatokat is kaptunk:

. ...Egy olyan programot, amellyel én magam is meg tudnam nézni, hogy témanként
milyen konyvek elérhetoek jelenleg a konyvtarban.”

., ...Digitalis konyvletolto rendszer.”

,, ...E-b00k-ot, tabletet folyoiratokhoz.”

., ...Fiilhallgatot, zenékhez, hireket ado eszkozokhoz.’
., ...Ha lehetoség lenne, szivesen hasznalnék e-book olvasot a konyvtarban.’
., ...Elektronikus folydirat.”

,, ...Jobban miikédé szamitogépeket, Youtube - letiltott csatorndk, fejhallgatok, amik
mitkodnek.”

., ...Kabel tv, e-book olvaso.’
,, ...Laptop, e-book olvaso.”

., ...Notebook, smart tv, x-boksz.”

Tobben kitértek arra, hogy szivesen vennének egy olyan kis sarkot, ahol olvasés
kozben lehetne akar egy teat, kavét vagy esetleg szendvicset elfogyasztani.

., ...Nescafe és Nespresso kavegep.”

. ...Kavegepet.”

., ...Automatat.”

,, ... Biifé.”

Akadtak olyan valaszadok is, akik az olvaséas koriilményeit tennék kényelmesebbé,
otthonosabba.

., ...FFekvo székeket az olvasashoz.”

., ...Plédeket olvasas kozben. Konyvekrol rovid leiro, ismerteto jellegii tartalmakat
kartonon, plakaton esetleg.”

Egyéb meglatasok és felvetések:

., ... [0bb turisztikaval foglalkozo kiadvanyt.”

., ...8zépirodalmi kényvek ujabb verzidjat, szép borito csini kiilalak.”

., ...Még tobb idegen nyelvii konyvet.”

., ...Ha minél tobb Star Wars és torténelmi regény lenne. (Még torténelem témdju
kényv).”

., ...Jomagam nem, de szerintem sok embernek okozna kénnyebbséget, ha ilyen
ismerkedo klubok, vetélkedok lennének. Sok ember kiiszkodik a tarskereséssel és a
konyvek (egy) jo kapocs lehetne az érdeklodési koriiknek megfeleloen.”

., ...Foto, kézimunka, régiség kiallitasokat megnéznék.”

)

b

b

9. b ,,Szivesen részt vennék olyan oktatason, melynek témaja...”

A héarom alpont koziil erre a kérdésre valaszoltak a legtobben, 0sszesen 52 %-a a
valaszadoknak. Igen sokrétli és szines valaszok sziilettek. Voltak olyan témak,
amelyek nagy népszeriiségnek orvendenek és érdekelné az olvasoi kort. Sokan tobb
lehetdséget is felvetettek.

Osszesen 7 olyan témakort jeldltek meg a kérddivet kitdltok, ami nem csak oktatasi
anyag lehetne, hanem eldadéds formdjaban is megallja a helyét. Ilyen volt az egészség,
a nyelvoktatds, az informatikai oktatas, mezdgazdasagi téma, a gasztronomia, az
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utazas és nem utolso sorban a fiatalok mindennapi életével kapcsolatos teendd, mind a
tovabbtanulds mind a megélhetés az életre nevelés.

Néhany valasz a teljesség igénye nélkiil:

., ...A csokirdl illetve a fogyokurarol szolo.”

. ...Az egészség, gasztronomiai, ovodaskoru gyermekek lelki egészségével foglalkozik.”
. ...Egészséges életmod, né szerepe élete minden szakaszaban. Hogyan neveljiink
gyermeket? Stressz-levezetd technikak.”

., ...Nvelvi képzés, nyelvtanulas.”

,, ...K1ilonbozo nyelvek megismertetése, utazasi beszamolok.”

., ...Japan oktatds.”

., ...8zakma, hobbi stb. szombatonkénti, internet (idésekre gondolva) okos telefonnal
kapcsolatos kerdések (idoseknek) tdajékoztatas, ismertetés szombat délelott.

., ...0zamitogépes ismeretek, szakiranyu képzések, gyors és gépirds.”

., ...FFozés-siités alapismeretek.”

., ...Gasztronomiai, élovilag-bolygo-foldrajzi eléadasok.”

., ... luravezetoi tanfolyamok (gyalogos, bicajos, vonattal és nem autoval valo eljutas
az uticélig) ha csaladdal megyek bemutatni és elmondani mi hol van egyszeriien.
Idegenvezetdi tanfolyam. Idegen nyelvek megismerése (népek, torténelem, foldrajzi
helyek) nem vilagnyelveket (japan, eszperanto, észt, finn, horvat, szlovak). Néhany
alapkifejezés, csak mint érdekességeket bemutatni pl.: honnan ered, kik beszélik és
hol?”

., ...Hogyan maradjunk 2 ldabbal a foldon ebben a rohano vilagban. Hogyan hatasos a
nyelvtanulas. Kiilféldon dolgozas, élés, karrieralapitas, tanulas.”

., ...0zivesen részt vennék olyan oktatdison, melynek témdja a fiatalok segitése,
tamogatnak és felvilagositandk az élet nagy dolgairol.”

Ezen kivill szamos mas érdekes témalehetdséget vetettek fel a valaszadok. A
fényképezéstdl fogva az irodalmi irasoktatason keresztill egészen ezotéridig. ime
né¢hany valasz:

... A fényképezés vagy irasoktatas, akik késobb iroi palyara lépnének.”

., ...Bdrmilyen irodalommal kapcsolatos, ami torténelmi jellegii, pedagogiaval vagy
pszichologiaval, esetleg grafologiaval foglalkozik.”

., ...Hasonlit a Coursera tantargyordaira. Mesterséges intelligencia.’
., ...Pszichologia, pedagogusok tovabbképzése, kommunikacio a 21. szdzadban,
gvermeknevelés a kamaszkorban.”

, ... Videokészités, animdciokészités vagy az irassal kapcsolatos oktatdson.

’

i3]

9. ¢ ,,Gyakrabban keresném fel a konyvtarat, ha lenne...”

A harmadik alpontban a kitolték 46 %-a adott valaszt. A mai rohand vilagban az
embereknek egyre kevesebb idejilk marad a szabadidé eltoltésére. Ezzel is
magyarazhato, hogy a legtobb valasz az id6re keres magyardzatot, hiszen a rengeteg
elfoglaltsdig mellett nem sok ideje marad az embernek a kikapcsolodasra a
mindennapokban. Hidba szeretne valaki tobb 1d6t eltdlteni kedvenc olvasmanyaval
vagy folyoirataval, az 1d6 mindent feliilir.

., ...Ha tobb szabadidom lenne.”

., ...1dom - ez nem a konyvtaron mulik, hanem rajtam.’
., ...1dom, mert egyébként nagyon szeretek itt lenni.”

)
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De szép szamot képvisel az elégedettek tdbora, akik akar tobbszor ellatogatnak
hozzank, mert idejiiket igy osszak be, hogy tobb iddt is el tudnak nalunk tolteni.
,,..Jelenlegi idoben annyi latogatasi ido fér bele, ahanyszor itt vagyok.”

., ...Heti 3 alkalommal szamomra nagyon tokéletes. Koszonom.”

., ...Nekem teljesen megfelel igy a konyvtar, a latogatasom gyakorisagat az olvasasra
forditott szabadidom befolyasolja legfoképpen.”

A masodik helyen a kavézo, biifé vagy teazo sarok all. Sokan vannak ugy, hogy nem
csak kolcsonozni térnek be hozzank, hanem akar tobb 1dot is eltoltenek nalunk.
Ilyenkor szivesen vennék, ha lenne arra lehetdség, hogy egy kavé vagy tea mellett
olvassanak. Itt f0leg azokra gondolunk, akik iskola utan betérnek tanulni, vagy akar
iskolai sziinetben vagy csak egy hideg 0szi-t€li estén tobb orat is eltdltenek nalunk.
....Benne egy kis kavezo sarok.”

., ... Biifésarok (kavé, iidito) ahol egy kicsit elvonulhat az ember akar egy tea melle
olvasni, fiataloknak szolo eléaddsok.”

., ...[FForro csoki automata.”

., ...Kave, hiszen a kavé és egy zsenialis konyv tokéletes parositas.”

Harmadik helyezettként viszont a fiatalok igényei kaptak helyet. Tdbben is
megemlitettek, hogy szeretnének a konyvtarban egy olyan kis kuckd, konyvtari sarkot,
ami az 0 birodalmuk lehetne iskola utan. Akér tanulds akar szérakozds szempontjabol.
. ...Egy kiilon kis rész a tinik és manga olvasok szamara. Ha lenne manga.”

. ...Egy olyan kis hely, ahol tobben osszeiilhetiink megcsinalni pl. kiilonbozo
feladatokat. ”

. ...Ha lenne egy kis kavezo részlege. Még baratokkal is szivesen lehetne beiilni, plane
télen. Tanulo részleg jobban ki is lenne hasznalva a fiatalok dltal.”

Voltak olyan valaszok is, melyek a konyvtar allomanyat vették igazan figyelembe.
Szeretnék az olvasdk, ha mindig naprakész, a legfrissebb konyvek keriilnének a
polcokra. Legyen ez akar szépirodalom vagy akar szakirodalom.

., ...Gyakrabban keresném fel a konyvtarat, ha lenne tobb dltalam érdekelt kényv
példaul a szakiranyomhoz tartozo szakkonyvek.”

., ...Nagyon sok ujonnan kiadott kényv, de tudom, hogy dltaliban minél hamarabb
probaljak beszerezni 6ket. Meg ha valamilyen kényv nincs, akkor beszerzik.
(tapasztalat) ”

,, ... [0bD frissen megjelent szépirodalom, utazassal kapcsolatos kényv.’
., ... 10bb néprajzi szakirodalom.”

., ... 10bb pedagogiai szakkonyv.”

Mindezek mellett tobb variaciét kaptunk arra, hogy mikor keresnék fel tobbszor
konyvtarunkat:

»»--. TObbszOr lenne nyitva napkozben, nem 12-kor nyitna.”

,+.. LObb kreativ program.”

»--- LObb fiataloknak sz0616 rendezvény.”

,,...Parkapcsolat kialakitasi rendezvény, jaték.”

.,...Kamasz-fiatal-feln6tt olvaso klub sajat kedvenc konyviinkrél tartanank eléadast.”
... Kortars szerzok bemutatkozo estje.”

s

A 10. kérdésiink 2 részbdl allt. Kivancsiak voltunk arra, hogy hasznaloéink milyenek
képzelik el a szamukra idedlis konyvtarat, illetve konyvtarost. Nagyon sokan irtdk,
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hogy a Kiskunfélegyhazi Petéfi Sandor Varosi Konyvtar szamukra az ideélis konyvtar
a helyi igényeket maximalisan kielégitik, illetve az itt dolgozok szakértelme,
kedvessége testesiti meg szamukra az idedlis konyvtarost. A két kérdésre adott
valaszok kozill szamunkra fontosak azon megallapitasok, amelyek konkrét
meghatarozdsokat adnak, mint az ideélis konyvtarra, mint az idedlis konyvtarosra,
mert ezen elvarasokat mindig szem el6tt kell tartanunk a sikeres jovonk érdekében.

10/a. On szerint milyen az idealis konyvtar?
A kérddivet kitoltott szemeélyek 65%-a valaszolt ezen kérdésre.

Elrendezését, kiillemét tekintve:

,...a kényelem és pihenés szigete”

,Apolt, tisztan tartott.”

»lgényes, nyugodt kornyezet, ahové az ember szivesen tér be, akar csak egy fél drara
1S.”

,Kellemes hangulatt, vilagos, ... tiszta, minden rendben a helyén van.”

,Kellemes kdrnyezet, tagas helyek ... Teazo is jo lenne a konyvtarban, ahol olvasni
lehet.”

,Kényelmes, csondes, jol tagolt.”

,»Kényelmes, nyugodt ... Tiszta, szép kornyezet.”

,Konnyen atlathato, kellemes kornyezet.”

,,Konnyen megkozelithetd, szellds, vilagos, atjarhatod, nem zsufolt.”

,,Konnyl a megkozelithetdsége.”

,Legyen tanuldsarok, csendes hely.”

,Megteremti a csendet, ahol el tudok vonulni, de lehetdséget ad a kozosségi 1ét
megteremtéséhez.”

,Modern, baratsagos.”

,»Nagy, kényelmes, otthonos. Infrastrukturalisan igy berendezett, hogy akar egy teljes
napot nyitastol zarasig eltdlthet benne az ember.”

,INyaron a hdmérséklet eléggé elviselhetetlen: klima beszerelése indokolt lenne.”
,,Nyugodt, rendezett, modern felszereltségii ... tagas, szines.”

,,Otthonos, kellemes hangulatq, le lehet iilni olvasni/tanulni.”

,,Praktikus, modern.”

,»Rendezett, tiszta, érzddik a konyvek illata, atlathato, tagas, napfényes.”
,»...esztétikus kilso és belsd”

., Tagas, vilagos, sok novény legyen benne.”

,»L1szta kornyezet, kényelmes hely az olvasasra, j6 megvilagitas és egyéb ergonomiai
szempontnak feleljen meg.”

,»A kecskeméti Katona Jozsef Konyvtar tini és gyermekvildga.”

,,ozeged-TIK”

Belso alloméanyra, programokra vonatkozo elképzelések:

,»Ahol a frissen megjelend konyvekhez is rovid id6n beliil hozz4 lehet jutni.”
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,»Ahol nem kell fizetni azért, hogy tag legyek.”

,Ahol olyan sok miivel6dési lehetdség van, mint példaul ebben a konyvtarban.”

»Az 1dedlis konyvtar nagy valasztékkal rendelkezik konyvek terén. Ha véletlentil
valami a konyvtarban mégsem elérhetd, akkor valamilyen iton megszerzik.”

. ... biztos vagyok azonban abban, hogy el0ny0s ha az olvasoterem és a szamitogépet
hasznalok helye zartabb, mentes a kornyezeti hatdsoktol!”

,»Csendes, alkalmas az olvasasra, jol felszerelt.”

» --.programduas”

,, Olvasdbarat! Nyitott, demokratikus, kulturateremt6 és kozvetitd intézmény. Az
igényeket nemcsak kiszolgalja, hanem fel is kelti.”

,» Valtozatos konyvkinalata legyen, illetve konnyedén be tudja szerezni mas
konyvtarakbol a kivant koteteket, ha nalunk nincs meg.”

10/b On szerint milyen az idealis konyvtiros?
A valaszadok 73%. -a felelt ezen kérdésre.

»A kolcsonzési rendszer €s a jelzetek mellett ismeri a miivek tartalmat is. Széles
altalanos miiveltsége révén ajanlani is tud olvasmanyt.”

Akl segit megkeresni azt amit szeretnék olvasni. Aki tud ajanlani témakdronként Uj
irot. Aki jelez és segit megszerezni a még nalunk nem 1év6 konyvet mas konyvtarbol
vagy Ujonnan.”

,Akinek a konyvtar nemcsak egy munkahely, aki jo partnere az olvasoénak - mind ez
egyben az ¢én itteni tapasztalatom a konyvtar dolgozéirol.”

,Altalanosan miivelt, tudoméanyokban jartas, j6 kommunikacios készséggel
rendelkezik.”

»lolerdns ¢és tiirelmes a latogatokkal. Segitdkész a téle kért konyvet vagy
dokumentéacidt gyorsan megtalalja, vagy ha nincs meg a konyvtarban tud ajanlani
hasonlot.”

,Baratsagos, segitokész ¢és ismerje a konyveket, legyen ehhez kapcsolatosan
szaktudasa.”

,Baratsagos, segitOkeész, diszkrét.”

,ldedlis konyvtaros ad tandcsot ha a tudatlan ldtogatd bizonytalan.”

,Kedves ha kérdezek valamit nem valaszol flegman és ha egyaltalan nem tud segiteni,
akkor Oszinte.”

»Kedves, figyelmes, szolgéalatkész, szakmailag felkésziilt.”

,,Kedves, mosolygos, segitdkész.” — nagyon sokszor szerepel

,Mindenek elétt jol felkészilt, mivelt, j6 kommunikativ készségli, apolt, jo
megjelenésti holgyeknél nem art, ha csinos 1s.”

,Nagy irodalmi ismerettel bird, segitékész, mosolygos - folydiratokat is ismeri”
,Nyugodt, de porgos.”

,Olyan, mint a mieink. Segit6kész. Visszamosolyog. Gondolatolvas6. Tiirelmes.
Tanulékony. Emlékszik ram, akkor is ha nem igy lenne! Egyszdval olyan, mint a mi
konyvtarosaink.”

»Segitség kérés esetén szakmai tudasa meglegyen a feladat megoldasdhoz.”
»Segitokész, kedves, tiirelmes, naprakész, megértd, magabiztos, motivalt.”
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,» Tudja, hogy mi hol talalhato, milyen szolgaltatasokat lehet igénybe venni, segitdkész,
okos, jol el lehet vele beszélgetni.”

A kérddiv kitoltdiének:

neme:

@®né

ﬁ " Akérdéivet kitoltok 83,3% nd és 16,7% férfi volt.

¢életkora:

@ 14-188v

@ 19-30év e wr RN ” s es . O . r
Siwe A kérddivet kitolték koziil a kozépiskolai korosztaly
@ 41-50év

®srs0e 29,4% volt, az aktiv korosztaly 44,6%, a nyugdijas

@ 61-70év
1-30 év A 0
. er=e  korosztaly 26%.

legmagasabb iskolai végzettsége:

@ 3 altalanos vagy kevesebb
@ kozépiskola

@ o, creen A kérddivet kitoltok koziil a legmagasabb iskolai
végzettségll a kozépfoku végzettséggel
rendelkez6 hasznaloink voltak, majd a felséfoku
¢s az alapfoku végzettséggel rendelkezdk.

@ nappali tagozatos tanulo
@ f6allasi alkalmazott

Juees e A haszndléi kérddivet a nappali tagozatos tanulok

@ rokkant, leszazalékolt

e~ t01tOttek ki a legtobben, majd a nyugdijas
o i olvasoink illetve a foallast alkalmazottak.
17V

:eg A hasznaloi kérdoivet kitoltok 86,6%-a
L Lz kiskunfélegyhazi lakos volt.

o iy

@ Szank

@ Budapest

nv
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Egyéb észrevétel, javaslat

A kérdodivet kitoltOknek lehetOséget biztositottunk arra, hogy egyeb észrevételeiket,
javaslataikat is megosszak veliink. Minddsszesen 14 % (30 f0) vetette papirra
gondolatait.

A legtobben dicsérték a konyvtarat €s a konyvtar dolgozoit (18 £6, 60%).

L En sok konyvtarban jartam, de ez a legszebb és legpraktikusabb. Tényleg az
emberekert, csaladokért, egyre jobb kozérzetért van.”

. Meg vagyok elégedve a Konyvtarral és a benne dolgozo konyvtarosokkal. Nagyon jo,
hogy vannak :) Koszonom.”

., Eszrevételként megemliteném, hogy a konyvtdrosok mindig segitdkészek és
baratsagosak. Ahogy az idom engedi, mindig meglatogatom a Konyvtarat, mert az itt
toltott percek feltoltodést nyujtanak szamomra.”

\, Tiszta és rendezett. Orom ide betérni. Koszonom a lehetdséget konyvek kolcsonzésére
és a segitokesz konyvtarosok munkdjat.”

,, Készonom a sok mosolyt és segitokészséget!”

Néhanyan konkrét javaslatukat rogzitették le (10 f6), melyek kozott olvashatoak
olyanok, amelyeken érdemes elgondolkodnunk, esetleg megval6sitanunk:

»A lépcsok tul egybefolynak. A lépcso szélei nem lathato egy latdssériilt szamdra.”

,, ... Tobb iro-olvaso talalkozo...”

., Rendhagyo irodalomora a konyvtarban.’
., Gyakrabban lehetne valami aranyos konyvjelzo, mint ami kardacsonykor is volt”.

A gyerekeket vagyis az dltaldnos iskolasokat csak a gyermekbirodalomba kellene
kiildeni, mert van, aki nagyon nagyon zajos.”

i)

Am talalkoztunk olyan 6tletekkel is, amelyek kivitelezhetetlenek:
,, Vegyenek egy ugrdlovarat...”
,,Jo lenne, ha nem kéne visszahozni a kikolcsonzott konyveket.”

Két f6 negativ véleményét fogalmazta meg. Egyik olvasonk felhaboritonak tartja az
egész hoénapos nyari zarvatartast. Erre tavaly, kivételes esetben, felujitasi munkak
miatt keriilt sor, egyébként nyaranta a konyvtar nyitva tart. Talan a még pontosabb,
bdvebb, egyértelmiibb tdjékoztatas segithet a félreértések elkeriilésében.
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A kérddiv alapjan a felnétt részleg

Erosségei:

3

%

konyvtar kiils6- belsd allapota, megjelenése, arculata
konyvtarosok felkésziiltsége és segitOkeszsege
konyvallomany Osszetétele, valasztéka

kiallitasok, rendezvények témavalasztasa, szinvonala
konyvtari szolgaltatas dijszabasai
konyv-visszavételezo allomas

a konyvtar hangulata, tisztasaga, rendezettsége.

33

%

33

%

3

%

33

%

33

%

3

%

Gyengeségiik miatt fejlesztendo teriiletek:

>

R/
*

Online- és technikai szolgaltatasok népszertsitése
térrendezés 1fjuisagi rész kialakitasa

filmnézésre, zenehallgatasra lehetdség

Uj technikai eszk6zok beszerzése (tablet, e-book olvaso stb.)
kolcsonzoi részleg klimatizalasa

konyvtar akadalymentesitésének folytatasa

fiataloknak sz6l6 rendezvények bdvitése

kavé- teasarok kialakitasa (rentabilitasdnak megvizsgalasa)
olvasoudvar bovitése

D)

3

%

3

%

R/
’0

D)

R/
’0

D)

3

%

3

%

R/
’0

D)

3

%

Kiskunfélegyhaza, 2017. szeptember 28.

Készitették:
a kérdoives projektcsoport tagjai
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2. sz. melléklet:
Gyermekbirodalom hasznaloi kérdoiv elemzés
2017

A kérddivet 131 gyermek toltotte ki értékelhetéen, anonim moddon, papir alapon. Az
altalunk feltett 15 kérdés nagy részére be lehetett jelolni a vélaszt, kevesebb kérdés
pedig kifejtd jellegi volt. A kérddivek kitoltésének idopontja: 2017 marcius 22 —
majus 31. Kérdoéiviinket stratégiai céljaink alapjan allitottuk 6ssze. Szerettiink volna
megtudni hasznaloink véleményét a gyermekrészlegrol, olvasassal, konyvtarba jarassal
kapcsolatos szokasaikrol, hogy valaszaikkal javithassunk szolgéaltatdsaink mindségén.
A felmérésrol elézetesen tajékoztattuk olvasdinkat a médiaban és honlapunkon.
Olvasodink tobbnyire helyben toltotték ki a kérddiveket.

1.) Tagja vagy-e a konyvtarnak?

1. Tagja vagy-e a
konywtarnak?

7% A valaszad6 gyermekek 93 %-a tagja a konyvtarnak.
Ez azért 1ényeges, mert a valaszokat konkrét személyes
tapasztalatok ismeretében adhattak meg.

7 % nem tagja a konyvtarnak. Ok potencialis
olvasoink, véleményiik 1ényeges szamunkra.

Wigen

M nem

2.) Milyen gyakran keresed fel a konyvtdarat?

2. Milyen gyakran keresed fel a

konyvarat? A vélaszadd didkok majdnem harmada hetente

% M havonta egyszer vagy tobbszor keresi fel a konyvtarat.
41 % havonta, 27 % néhanyszor egy évben, 2 %
M néhanyszor egy . e
415 évben most van itt eloszor.
hetenteegyszer 1@ Osszesitjiik a havonta egyszer, illetve a hetente
legalabb egyszer vagy tobbszor konyvtarba jarok
mhetentetobbszor  gzgmat, 71%- ot kapunk, tehat sikeriilt a
~ gyermekrészlegbe meglehetosen gyakran jaro
B most vagyok itt ye 4 .
el8s26r olvasoinkat kérdezniink.

11%

19%

27%

3.) Miért jarsz konyvtarba?

3. Miért jarsz kdnywtarba?

A gyerekek 28 %-a olvasni jar a konyvtarba, ez a
w s oo 1€@NAZYODD ardny az Osszes kozott. A tovabbiakban
egyéb nagyjabol egyforma aranyban jarnak jatszani,
M rendezvényekre szorakozni, egyéb okbol, rendezvényekre és
= e internetezni intézményiinkbe. Kisebb ardnyban tanulni,
mbarat wlslonisra  DAratl taldlkozésra és ujsagot olvasni.

Ujsagot olvasni

Molvasni

15%
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Ez a szép szines kordiagram nagyon szemléletes példaja annak a hihetetleniil sokféle
kulturalis tevékenységnek, melyet a konyvtar felvallal.

Mar a gyerekek is tudjak, hogy a konyvtarban nemcsak olvasni lehet, hanem rengeteg
mas dolgot is lehet csindlni, és €lnek is ezekkel a lehetoségekkel.

4.) Egyénileg vagy csoportosan voltal tobbszor a konyvtarban?

4. Egyénileg vagy csoportosan voltal tdbbszor a

kdnywvtarban?

52%

konyvtarunkba.

M egyénileg

M csoportosan

A megkérdezett olvasok alig nagyobb
része (52 %) egyénileg, kisebb része
(48 %) csoportosan jar hozzank.
Gyermekrészlegiinkben
hangsulyosak a konyvtari orak,
konyvtarbemutatok, rendezvények,
versenyek. Foglalkozasainkon
iskolai csoportok vesznek részt. A
gyerekek egy része csak igy jut el

5.) Mit szeretsz kikdlcsondzni a konyvtarbol?

5. Mit szeretsz kolcsonozni a konywtarbol?

3% 1%
3%

11%

11%

M Ujsagot

12% 17%

M regényeket

35% B mesekonyveket

képeskonyveket, lapozékat
M kotelez6 olvasmanyokat
B tudoményos kdnyveket
nem szoktam kdlcsondzni
M verseket, mondokdkat

idegen nyelvii konyveket

A gyerekek altal kedvelt
konyvtipusok rangsora mutatja, hogy
a gyermek konyvallomany mely

részei szorulnak megujitasra
lehetdségeink szerint.

Legnépszeriibbek a  regények,
mesekonyvek. Ezen
allomanyrészekben sok szép 1j

konyv talalhat6. A képeskonyvek is
kedveltek. A kotelez6
olvasmanyokat el kell olvasniuk a

gyerekeknek, tehat fontos kikdlcsondznilik, vagy megvenniiik.

A tudomanyos konyveket a gyerekek 11 %-a szereti kolcsonozni. Ennek tobb oka is
lehet: a specidlis téma, az internet térhdditdsaval konnyedén hozza lehet jutni
szamitogépen is ezekhez az informacidkhoz. Ezen allomdnyrésziink tartalmilag és
formailag is elavultabb, folyamatosan rendeljiik az 0j ismeretterjeszté konyveket a
tobbi mellett, valamint selejtezziik és valogatjuk le a raktarba kiildendé régebbi

konyveket.

63



6.) Van-e otthon Interneted?

6. Van-e otthon interneted?

0%

7%

M van

M nincs

nincs, ezért
haszndloma
konyvtarban az
internetet

93%

A valaszolo gyerekek 93 %-anak van
internet hozzaférése otthon, 7 %-nak
nincs.

Senki sem valaszolta azt, hogy nincs, ezért
hasznalom a konyvtarban az internetet.
Vannak olyan programok, amelyek a
gyermekrészleg  szamitogépein  futnak,
otthoni gépeken nem, a gyerekek pedig
visszajonnek  hozzank  szamitogépezni.
Eppen ezért fontos, hogy a gyerekek
szamitogépei is korszeriek legyenek,
hiszen mind a tanulasra, mind a
jatékprogramok futtatasara is kellenének.
Sajnos anyagi lehetdségek hidnydban a

r

gyermekrészleg gépei elavultak, lasstiak, ez a kérdGivre adott valaszokban is

tikrozodik.

7. Mire haszndlod a kényvtarban a szamitogépet?

7. Mire hasznélod a konywvtarban a szamitégépet?

12%

M nem szoktam hasznalni
W jatékra

tanulasra

A gyerekek 65 %-a nem hasznalja a
szamitogépet a gyermek részlegben.

23 % jatékra, 12 % tanulasra hasznalja.
Személyes tapasztalatunk azt mutatja, hogy
van a gyermekeknek egy csoportja, akik
allandoan visszajarnak hozzank
szamitogépezni.

8. Elégedett vagy-e a konyvtari szamitogépekkel?

8. Elégedett vagy-e a kdnywtari szamitogépekkel?

5%

Wigen

nem,mert

M nem hasznélok szamitogépet

A gyerekek 58 %-a nem hasznal
szamitogépet a konyvtarban. 37 %-uk
elégedett gépeinkkel.

5 % nem elégedett, kifejto valaszaikban
a kovetkezd indokokat irtak: 3 gyermek
azt kifogasolta, hogy lassuak a gépek, 2
gyermek pedig azt irta, hogy ,néha
elmegy az internet”.

A valaszokbol latszik, hogy lehetdség
szerint orvosolni kell a felmeriild

problémaékat. Mas kérdés, hogy nem minderre van anyagi fedezet.
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9. Ha a baratokkal bejéssz a konyvtarba, mivel foglalkozol még? Mit hianyolsz?
(kifejto kerdes)

38 gyermek nem valaszolt, 33-an elégedettek a jelenlegi helyzettel. A gyerekek
tobbféle javaslattal éltek hidnyossagaink potlasara.

Megvalosithaté javaslatok: Minecraft letoltése, beszélgetés, 10 éveseknek jaték
(vannak tarsasjatékaink), olyan konyvek, amelyek a nagyobbakat is érdeklik, tobb
lovas regény, izgalmas konyvek (megfeleld allomanygyarapitas), kartyaasztal, tobb
babzsék, csocsod, léghoki, bolhapiac, allatsimogatd (csalddi szombatok alkalmaval
szokott lenni), olyan hely, ahol nyugodtan beszélgethetnének, tobb kvizszeri dolog,
jatekos feladatsor, szinezds, készségfejlesztds programok, nagyobbaknak tobb
nagyobb szék és asztal, csoportos olvasas, fejhallgato a gépekhez. A javaslatok kozott
akadtak kevésbé megvalésithaté, vagy egyenesen olyan kivanalmak, amelyeknek
nem fogunk tudni biztosan eleget tenni, pl.: hinta, maszoka, akaszkodo, diszkogdmb,
trambulin, nagyobb hely, sminkszoba, biifé, ételautomata, foci.

A gyerekek altal javasolt dolgok kis hanyada most is elérheté a konyvtarban, pl. a
Minecraft ingyenes verzidja le van toltve az egyik gépre. Lehet, hogy el kellene
gondolkodni azon, hogy érdemes-e a fizetdés verziot megvenni. Tobb gyermek
tarsasjatékot szeretne, amelyekkel rendelkeziink, és programjaink alkalmaval ki is
szoktuk Oket tenni. Fel kellene tiintetniink, vagy ajanlanunk, hogy lehetéség van
tarsasjatékot kérni t6liink, mert nem tudjak a gyerekek. Az egyik programunkhoz
kaptunk kolcson kolléganktol egy multifunkcids asztalt, amin csocso €s biliard is van.
Nagyon tetszett a gyerekeknek, ezért ha adodik alkalmunk, megprébalunk venni.
Erdekes, hogy kvizszerti dolgokat, jatékos feladatsorokat is varnak a gyerekek toliink.
Ilyenekkel rendszeresen probalkoztuk, am az utdbbi idében rendre kudarcot
vallottunk, nem volt iranta kereslet.

A gyermekek javaslatait a megvalosithatosag szerint kell értékelni.

10.) Honnan tudsz a gyermekkonyvtari eseményekrol?

10. Honnan tudsz a gyermekkonyvtri

eseményekrdl?
A gyerekek legnagyobb része (25 %) a
W kdnyviérbdl konyvtarbdl értesiil. Nem lebecsiilendd
tehat a konyvtar marketing
m plakstokrdl, tevékenységében a személyes kontaktus
sz6rélapokrol jelentdsége. 19 %  plakatokrol,

szorolapokrol szerzi informacidit. Sok
munkank fekszik intézményi szinten

radisbol, Gjsaghol

abban, hogy a megfelel6
W internetrd| (pl. a informécidtartalmu ¢s kinézeti
konyvtar Facebook y , i e ..
oldalarél, szoréanyagot elkészitsiik programjaink
s o b hirdetésére. 18 % radiobol, ujsagokbol

értesiil. Tapasztalataink szerint a legtobb
emberhez eljutdé informaciés ujsagot
(Szuperinfo) sokan elolvassak, s ezaltal jut tudomdasukra programunk. Hagyomadnyosan
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jO kapcsolatot apolunk a helyi médiaval is, nyilatkozatainkat sokan hallgatjak pl. a
radidban.

A gyermekolvasok 18 %-a internetrdl szerzi értesiiléseit. A konyvtarnak, és azon
beliil a Gyermekbirodalomnak is folyamatosan frissiilé honlapja, és Facebook oldala
van, amelyet statisztikaink szerint sokan latogatnak. Az egyéb pontban lehetdség volt a
valasz Kkifejtésére, ahol ilyen visszajelzések sziilettek, pl.: iskolabol, barataimtol,
tanaromtol, konyvtaros nénitdl, osztalytarsamtol stb. Nem lebecsiilendd az egymasnak
atadott informacié mennyisége, hiszen a tanulok 12 %-a igy tudja meg, milyen
események lesznek a konyvtarban. 8 % nem értesiil az eseményekrol.

11.) Mennyire vagy elégedett a konyvtar...

Mennyire vagy elégedett a konywar. .
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A kérddivnek ebben a részében 12 dologra kérdeztiink ra konyvtarunkkal
kapcsolatban. Az adhatd vélaszok: ,,nagyon elégedett”, , elégedett”, , elégedetlen”,
., nincs tapasztalatom”.

Nagy 6romiinkre szolgal, hogy a legtobb ,,nagyon elégedett” vilasz a konyvtarosok
segitokészségére ¢rkezett. A személyes emberi kapcsolat, a megfeleld hozzaallassal és
tudéssal biré emberek jelenléte

nagyon fontos, kivaltképpen igy van ez a gyermek szolgalattal, de minden mas helyen
is, ahol emberekkel kell kontaktusba kertilni.

Olvas6ink nagyon elégedettek: a konyvtar tisztasagdval, elrendezésével, a
vilagitassal, a konyvtar hangulatdval, a konyvek szdmaval, iil6helyek és asztalok
szdmaval és mindségével, jelekkel és eligazito tdblakkal.

A legtobb ,.elégedetlen” vilasz a nyitva tartasi idovel kapcsolatban sziiletett: 15 {6
(ez az Osszes, 131 kitoltonek csak Kis része). Itt a ,,nagyon elégedett” véalaszok szama
is a legalacsonyabb: 62 6. 46 {6 elégedett, 6 fonek nincs tapasztalata. Egy intézmény
nyitva tartasi idejét a fenntarton kiviill még mas dolgok is befolyasoljak: olvasoi
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igények, munkatarsak 1étszdma stb. A nyitva tartasi id0 tekintetében kérdéivvel
tajékozodtunk olvasoinknal a megfeleld iddintervallumot keresve. A fiatalabb kort
gyermekeket még a sziilei hozzdk, felsd tagozatos kortdl engedik el Oket jobban
egyedill vagy barataikkal a sziilok. A tanulas, illetve a napkozi €és a lehetséges
kiilonorak, szakkorok is jelentds idét foglalnak el a kisgyermekek életében foleg
hétkdznap.

Az iil6helyek és asztalok szamaval és mindségével is elégedetlen volt 12 6. Ez
azzal lehet kapcsolatban, hogy egy konyvcsere alkalmaval kisebb székekre
(kényelmetlen lehetett nekik) kellett iiltetniink egy osztalyt, és Ok kitoltottek a
kérddiveket.

»Nincs tapasztalatom” valasz legtobb a konyvtar honlapjaval és facebook oldalaval
kapcsolatos kérdésre sziiletett. Ez nem meglepeté a gyermekek zsenge korat és
érdeklédését tekintve. ,,Ujsagok és folydiratok valasztékaval” és ,,programokkal és
rendezvényekkel” kapcsolatos kérdésre is sok ,,nincs tapasztalatom” valasz sziiletett.
Sajnos azt tapasztaljuk, hogy egyre kevesebb ujsagot olvasnak a gyerekek. Azok a
klasszikus gyermeklapok, amelyeket a konyvtar azért rendel, mert a mindséget
képviselik (pl. Dormogé Domotor, Napsugar, Cimbora, Allatvilag) a gyerekek egyre
kevésbé olvassak. Véltozatlanul népszeri pl. a Garfield évek ota. Egyes Ujsdgok
viszont veszitettek népszeriiséglikbdl, pl. A macska, A kutya stb., van, amelyiket le is
mondtuk. Mindez azt mutatja, hogy a jové évi folyoirat rendelésiinket erdteljesen
feliil kell biralnunk.

Programjaink és rendezvényeink egy részét szitkebb kor latogatja (pl. Mesemondo
verseny), igy nem meglepd, hogy tobb a ,,nincs tapasztalatom” valasz.

12.) Szerinted érdemes-e konyvtarunkba beiratkozni?

12. Szerinted érdemes-e konyvtarunkba
beiratkozni?

2%

A 98 %-os .,igen” vialaszok ardnya
mindenféleképpen nagyon pozitiv.
Erdekes lenne megtudni, hogy a 2 %, aki
»nem”- mel valaszolt miért gondolta ugy,
hogy hozzank nem érdemes beiratkozni.

Higen

M nem

98%
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13.) Mikor jonnél el legszivesebben egy konyvtari rendezvényre?

13. Mikor jonnél el legszivesebben egy konywtari
rendezvényre?

A gyerekek 42 %- a szombat délelott,
38 %- a 16 ora utan, 20 %- a 16 ora
elott jonne el legszivesebben egy
konyvtari rendezvényre.
momeatasiess Az 0lvasol igények egy része eddigi
Sl gyakorlatunkkal egybeesik. Szombat
délelottonként szoktunk rendezvényeket
szervezni, el is jonnek a gyerekek. 16
ora utan gyermek rendezvényt nem
nagyon szoktunk szervezni, esetleg
eléfordul, hogy egy  bizonyos
rendezvény, amit kora délutan kezdtiink, addigra még nem fejezddik be. 16 6ra utan
tobbnyire vége van az iskolanak, bar a gyerekek jelentds részének van esetleg edzése,
kiilonoraja, szakkore. Bizonytalan, hogy a sziilok meddig dolgoznak, és a napi
munka utan el tudnak-e jonni hozzank gyermekeikkel.
16 ora elott altalaban féleg versenyeket, konyvtarbemutatokat, mas konyvtari
foglalkozasokat szerveziink, ezek egy részére csoportosan, iskoldval, tanarral jonnek a
gyerekek. Tapasztalatunk szerint 16- 17 éraig tobb sziilé jon a gyermekével konyvet
kolcsondzni is, érezhetd, hogy sokan 16 6raig dolgozhatnak.
A kérdoiv ismétlésekor figyelni kell a kérdés foltevésére abbol a szempontbdl is,
hogy megvalésithaté-e altalunk, amit kérdeziink.

14.) A konyvtar melyik rendezvényére szeretsz jarni?
és még amit Te szeretnél:

14. A kénywtar melyik rendezvényére szeretsz jarni?

A gyerekek legnagyobb hanyada (20 %)
kézmiiveskedni szeret a legjobban.
Népszeriick olvasotaboraink (16 %o), a

W kézmliveskedés

Molvasétabor

diavetiés diavetités (14 %), a matricacsere (13
m matricacsere %), a versenyek (11 %o).
Rl mee s Sok gyermek csaladi szombat délelottre
16% onywtari 6ra (10 %), konyvtari érara (9 %) szeret
madérbardtklub jarni. 5 % a madarbarat klubot, 2 % a
moeboles Betiibolesit valasztotta.
1% “% A konyvtar gyermekrészlegének

sokoldalu rendezvényei koziil az olvasok
kihaszndlva a lehetdségeket, szinte hasonld szdzalékban valasztottak tobb rendezvény
koziil is, amit felajanlottunk. A kisebb szazalékban valasztott konyvtari oOra,
madarbarat klub, Betlibolcsi specialis rétegeknek szolnak.
Az ,,és még amit Te szeretnél:” kifejtd jellegli kérdésre szines valaszok sziilettek.
Egy résziik megvalosithatd, mas résziik mar-mar humoros 6tlet.
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Megvalésithaté otletek: olvasoverseny, filmnézés, konyvajanld, csocsd és léghoki
asztal, illetve verseny, olvasoklub, informatikai verseny, sakkverseny, sator, zenei
foglalkozas, tobb babzsak stb.

Nem megvalosithato otletek: kajaevd verseny, osztalytalalkozo, vizipipaparty,
alvoklub.

Sok olyan gyermek is volt, aki nem adott valaszt, vagy nem szeretett volna mas
rendezvényeket.

A gyerekek egy része olyan otleteket irt, amelyek mar léteznek, pl.: olvasoverseny,
filmnézés, tobb babzsak (van, amikor egy résziik méashol van). Ugy tiinik ebbdl, hogy
a gyermekeknek néha kevés az informaciojuk a konyvtarrol. Ez abbol is adddhat,
hogy nem jut eszilkbe megkérdezni dolgokat tdliink, vagy nekiink kellene
végiggondolni, hogyan lehetne jobban kommunikalni az olvasok rendelkezésre allo
lehetdségeket.

15.) A kérdoiv kitoltéjének neme, lakcime, életkora

Nemed?

Lakcimed?
4%

W lany
M Kiskunfélegyhaza
mfiu kornyékén
()
>9% Egyéb

87%

A kérdo6iv Osszes kitoltdjének 59 %o-a lany, 41 %-a fia. A kitolté gyerekek 87 %o-a ¢l
Kiskunfélegyhazan, 9 % Kiskunfé¢legyhaza kornyékén, 4 % egyéb helyen.

Hany éves vagy?

22%

M6-10év A valaszadd gyermekek 22 /-a 6-10
éves,

M10-14¢v 78 /.2 10-14 éves korosztily.

78%
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Egyéb észrevételed, javaslatod:

88 olvaso nem irt valaszt erre a kérdésre, 16 fonek megfelelnek a jelenlegi allapotok,
illetve meg vannak elégedve.

Megvalosithato javaslatok: tobb katonas konyv, tobb konyv és jaték, kucko, tobb
babzsék, csocso-, 1éghoki asztal, tobb kézmiives foglalkozas, tobb magazin, fejhallgato
stb.

Ismét taldlkoztunk olyan Otletekkel is, amelyeket vagy pénziigyi forrasok hianyaban
nem tudunk megvaldsitani, vagy nem illenek ide, pl.: szOnyegcsere, tobb
kerekpartarolo, divatbemutato, cstiszda hasznalata a felndttek szdmara is, tobb tekerds
lampa (ez csak a felndtt részlegben van), jatszotér stb.

A kérddiv alapjan a Gyermekbirodalom
Erésségei:

X3

%

konyvtarosok segitokészsége

konyvtar tisztasaga

konyvtar vilagitasa

konyvtar elrendezése

konyvtar hangulata

konyvek szama

gyermek szépirodalmi konyvek nagy valasztéka

X3

%

R/
’0

D)

R/
’0

D)

X3

%

X3

%

R/
’0

D)

Gyengeségiik miatt fejlesztendo teriiletek:

<> jelek és eligazitd tablak (lehetdség szerint 0j és korszert feliratok, szinek
alkalmazasa stb.)

<> ujsagok és folyoiratok rendelésekor olvasoi kozvéleménykutatas alkalmazasa

<> ujabb ismeretterjesztd konyvek rendelése, régiek leselejtezése, raktarba kiildése.
Hianyos tobbkotetes konyvek, sorozatok figyelemmel kisérése. Olvasoink igényeinek
minél nagyobb figyelembe vétele egyeztetve a konyvtar dllomanygyarapitasi elveivel
¢s szabdlyzataival

<> kommunikacié hatékonysaganak novelése (tajékoztatd feliratok szerkesztése,
sth.)

<> tapasztalatok gytijtése mas gyermekkonyvtarak gyakorlatabol

<> szamitogépek mindségének javitdsa anyagi helyzetiink figyelembe vételével
<> felmertilt igények figyelembe vétele €s lehetdség szerinti minél gyorsabb
orvoslasa

Kiskunfélegyhaza, 2017. szeptember 28.

Készitették: a kérddives projektcsoport tagjai
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