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Hasznaloi kérdoiv
2017

Az ON véleménye a MI fejlédésiink!
(A valaszadas onkéntes és anonim!)

Kedves Konyvtarhasznalonk!
Szeretnénk megismerni, hogy kényvtarunk szolgaltatisai mennyiben felelnek meg az On

igényeinek. Javaslatait konyvtarunkra vonatkozdan szivesen fogadjuk. A kérdéiv eredményeirdl
¢s a késObbiekben megtett valtozasokrol tdjékozodhat honlapunkon, vagy személyesen a

konyvtarban.

Kérjiik, toltse ki kérddiviinket!

1. Milyen gyakran latogatja konyvtarunkat?

O most van itt el@szor
[ hetente egyszer
O hetente tobbszor

Kozremuikodését elore is koszonjiik.

O havonta
O néhanyszor egy évben

2. Milyen célboél keresi fel konyvtarunkat? (76bb valasz is jelolheto!)

O kolcsonzés

O helyben olvasas a konyvtar allomanyabol

O rendezvények latogatasa
[ tanulasra
O tigyintézés (Erzsébet utalvany, adozas)

O kozosségi térként (beszélgetni hasonlo érdeklédésti emberekkel)

O mas megbizasabol

3. A konyvtarunkban az alabbi szolgaltatasokat veheti igénybe.

(Kérjiik, jelolje be azokat, amelyeket ismer!)

O konyvkdlesonzés

O folyoirat kdlcsonzés

O cd, dvd és diafilm kdlcsonzés

O dokumentumaink hosszabbitasa

O dokumentumaink eléjegyzése

O konyvtarkozi kolesonzés

O helyben tanulas

O helyismereti kutatas

O adott témaban szakirodalom gytijtése
O online szolgaltatas (katalogus hasznalat,
hosszabbités, eldjegyzés)

O rendezvényen valo részvétel

O gyors tajékoztatas, segitségnyljtas internet
felhasznalasaval

O Eurépai Informacios alpont gyiijteménye
0O szamitogép hasznalat

O wifi hasznalat

O szkennelés

O nyomtatas

O faxolas

O laminalas, spiralozas

O fénymasolas

O bedobdrendszer hasznalata (konyv-
visszavételezd rendszer)



4. Igénybe venné-e az alabbi szolgaltatasokat?

(Keérjiik, jelolje be azokat, amelyeket szivesen fogadna!)

O zenchallgatas
O filmnézés helyben

O konyvfutar szolgalat (a konyv hazhoz szallitasa idéseknek)

O e-book kolcsonzés

O egyes folyoiratok elektronikus elérése tableten

[ tarsasjatékok hasznalata
O kavé és teasarok kialakitasa

5. Véleménye szerint konyvtarunk melyik allomanyegységét kellene elsésorban fejleszteni?

(Tobb valasz is adhato!)

O szépirodalmi kényvek

O ismeretterjesztd (szak-) konyvek
O gyermek és ifjuisagi konyvek

O napilap és folyodirat allomany

O cd (kénnyii-, komolyzene, hangoskényv)

O dvd-¢k
O nyelvi csomagok és nyelvkonyvek
O diafilmek

6. Altalaban honnan szokott tudomast szerezni a konyvtiarban torténé eseményekrél?

(Tobb valasz is jelolheto!)

O honlap

O facebook

O helyi ujsag

O helyi radio

O ismer6soktol, csaladtagoktol
O meghivo (email, hirlevél)

O plakat, faliujsag

O egyaltalan nem jut tudomasomra

7. Milyen rendezvényeken venne részt szivesen konyvtarunkban?

(Kérjiik, jelolje be valaszait!)

O foldrajzi szabadegyetem

O ir6-olvaso talalkozo

O irodalmi est

O konyvek klubja olvasokor

O Wass Albert felolvasomaraton
O orszagos konyvtari napok

O internet fiesta

O vetélkedok

O iinnepi kdnyvhét

O csaladi szombat délelott

O helytorténeti, helyismereti eldadasok
O hattytkerti zenés esték

O hazassag heti programok

O szamitogépes képzés

O kiallitas megnyitok

O fotopalyazat

O rajz és szinezo klub

O egészségklub vagy eléadasok
O gasztronoémiai eldadasok

O mez6gazdasagi jellegii eladas vagy
tajékoztatd

O konyvtari éjszakak

O rejtvényfejtok klubja

O kartyaklub



8. Mennyire elégedett konyvtarunkkal? (Jelolje a valaszat x jellel a megfelelo helyre!)

nagyon
clégedett

elégedett

elégedetlen

nincs
tapasztalatom

a konyvtar kiils6 allapota,
megjelenése

a konyvtar belso allapota,
megjelenés

akadalymentesités

jelek és eligazito tablak

nyitvatartasi id0

a konyvtarosok
segitokészsége

a konyvtarosok
szakértelme

friss beszerzések
valasztéka

konyvallomanyunk
valasztéka, 6sszetétele

folydirataink valasztéka,
Osszetétele

konyv- és folyoirat olvasas
koriilményei

rendezvényeink, program-
jaink témavalasztasa

szolgaltatasok ara

a konyvtar honlapjanak
tartalma

a konyvtar honlapjanak
megjelenése

a konyvtar facebook
oldalanak tartalma

szamitogépek mindsége

9. Kérjiik, fejezze be a mondatot!

- ,Szivesen hasznalnék a Petdfi Sandor Vérosi Konyvtarban...”




- ,,Gyakrabban keresném fel a konyvtarat, ha lenne...”

10. Kérjiik, irja le véleményét!

- On szerint milyen az idealis konyvtar?

A kérdéiv kitoltojének... (Kérjiik, a megfeleld kod jelolését!)
Neme:

O -noé O — férfi
Eletkora:

0O 14-18 év 0O 31-40 év O 51-60 év 0O 71-80 év

0O 19-30 év 0O 41-50 év 0O 61-70 év 0O 81 év felett

Legmagasabb iskolai végzettsége:

O 8 altalanos vagy kevesebb
O kozépiskola
O féiskola, egyetem

Munkaviszonya:

O nappali tagozatos tanuld O rokkant, leszazalékolt

O foallasa alkalmazott O nyugdijas

O vallalkoz6 [ gyesen vagy gyeden 1év6

O munkanélkiili, munkat keres6 O egyéb, éspedig: ..................
Lakcime:

O Kiskunfélegyhaza
O Kiskunfélegyhaza térsége (Bugac, Fiilopjakab, Gatér, Kunszallas, Palmonostora, Petéfiszallas,
Tiszaalpar)

Koszonjiik valaszait!



