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TARTALMI SZEMPONTOK A TELEPULESI KONYVTARAK
2018. EVI BESZAMOLOJANAK ELKESZITESEHEZ

l. VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Kiskunfélegyhazi Petéfi Sdndor Varosi Konyvtar 2018. évben is megfeleld targyi és szemé-
lyi feltételek kozott mikodott. Tobb részlegben tisztasagi meszelések torténtek, megoldodott
a Hattyuhaz kiils6 labazatanak problémaja.

A technikai feltételek szerényebb mértékben javultak: két szamitdgépet €s harom office prog-
ramot vasaroltunk.

Decemberben atadtuk Bodor Miklos grafikaibol osszeallitott gylijteményt, 1étrehozva a Haty-
tyahaz folyoso6jan egy allando kiallitast.

Koltségvetésiink 2018-ban is igen sziikds volt, a gyedet igénybe vevo kolléga helyét pénziigyi
problémak miatt nem tudtuk betolteni.

Eves terviinknek megfelelden a 2018-as évben jelentés mértékben eldre haladtunk a mindség-
iranyitas terén, igyekeztiink felkésziilni a 2019-ben beadandé Mindsitett Konyvtari cim elnye-
résére. Megtartottuk olvasdink szamat, amelyhez tartalmas és gazdag programsorozatunk is
nagymértékben hozzajarult.

12 alkalommal iilésezett a MIT, a KMER konyvtari 6nértékelési szakmai szempontok szerinti
kilenc kritériuma mentén haladva eldkészitettilk dokumentumainkat. 2018. november 27-én
jovahagyattuk Stratégiai terviinket a Miivelddési és Szocialis Bizottsaggal. Miikodott a straté-
giai, a folyamatszabalyozasi, a partnerségi és a teljesitménymérési munkacsoportunk. Szamos
programhoz projektcsoportok alakultak. Partneri kérddiveket készitettiink és igény- és elége-
dettségmérést végeztiink fenntartonk, az dvondk és a kozépiskolak tanarai kozott. Szamos
mindségbiztositassal kapcsolatos képzésen vettiink részt.

1. SZERVEZETI KERDESEK:

A képvisel6-testiilet februar 8-i tilésén a 43/2018. (1I. 08.) kt. hatarozattal elfogadta az intéz-
mény 2017. évi beszamolojat és 2018. évi munkatervét. Intézményiink modositott Szervezeti
¢s Miikodeési Szabalyzatat a Miivelddési és Szocidlis Bizottsaga 2018. november 27-én jova-
hagyta.

A varosi konyvtar 2018. évben 17 f0s jovahagyott 1étszammal miikodott, azonban az év fo-
lyaman a pénziigyi forrasok hianya miatt nem tudtuk teljes mértékben betélteni a statuszokat.
Intézményilinkben a mindségbiztositas keretében dolgozdink Szervezeti kultara kérddivet
tolthettek ki, amelyben a Mindségiranyitasi Tanacs (MIT) azt kivanta felmérni, hogy a
munkatarsak miképpen viszonyulnak a munkahelyiikh6z, mit gondolnak a vezetésrdl €s sajat
szerepukrol.

A felmérés célja a szervezeti kultura mindségének javitdsa, hogy a mindennapi munkavégzés
soran a konyvtar munkatarsai a legjobb teljesitményiiket nyujtsék a szervezet érdekében.

2018-ban dolgozoink elégedettségi vizsgalatat is elvégeztiik, felmérésiink célja az volt, hogy
megismerjik elégedettségiik mértékét, megkérdezziik véleményliket feletteseikrél, javaslatai-
kat az intézmény jobb miikodéséhez. A felmérést kétévente végezzik el, legutobb 2016-ban
volt hasonl6 kérdbivezes.

A 2018. évi eredmények értékelése

Intézményiink a munkatarsak altal 2017-ben kidolgozott stratégia mentén szervezte szakmai
munkajat. Kiemelten kezeltiik a kiildetésiink megvalositasahoz kitlizott célok és az elérésiik-



hoz tartozo kulcsfontossagi teriileteket. Nagy gondot forditottunk hagyomanyaink folytatasa-
ra, megujitasara.

Olvasoink szaméanak megtartasara szamos programot szerveztiink. Kiemelt partnereink kozott
partnerségi felmérést végeztiink. Munkankban kiemelten kezeltiik a mindségiranyitas elveit.
Szamba vettiikk munkafolyamatainkat, elkészitettilk a szolgaltatasi leirasokat. Teljesitmény-
mutatokkal mértiik a munkafolyamatok hatékonysagat. Ismertségiink noveléséhez jelentds
mértékben hozzdjarult a Nemzeti Kulturalis Alap imazs palyazata. Kidolgoztuk kommunika-
cios terviinket, megfogalmaztuk szlogeniinket, kisfilm népszertiisiti konyvtarunkat. Az infra-
struktira fejlesztés terén szerény mértékben Iéptiink eldbb.

Miikdodtettiik a Mindségiranyitasi Tanacsot, elvégeztiik a Szervezeti kulttra és a dolgozoi kér-
ddives felmérést. Tamogattuk munkatarsaink részvételét képzéseken.

Létrehoztuk az 6ko-munkacsoportot konyvtarunkban, két eléadast tartottunk a kdrnyezettuda-
tos szemléletmod szerepérdl konyvtarunkban.

Osszességében pozitivan értékelhetjiik a 2018. év szakmai munk4jat, er6sddott és még inkabb
elismertebb kdnyvtarunk a varosban. Sokrétli, megujulé tevékenysége erdsiti a varos kultura-
lis ¢életét, rangja van intézményiinknek. Mindezt egy elkotelezett, magas szakmai szinvonalon
dolgoz6 munkatarsi garda munkdja biztositja. Veszélynek latjuk, hogy koltségvetésiink min-
den évben sziikos, kevés palyazati lehetdség adodik. Lehetdség a munkatarsak kreativitasa, az
adodo alkalmak megragadasa, kapcsolddas a varos jelentds kulturalis eseményeihez, mint pl.
Petofi, Mora, Holl6 évfordulok.

2017. 2018.évi | 2018
L s évi
évi teny terv .
tény
Osszlétszam (teljes munkaidre dtszamitva)
0sszlétszam (f6) 17 17 17
Ebbdl vezetd vagy magasabb vezetd (teljes munkaidGre atszamitva) 2 2 2
. ) 0sszesen 9 9 9
Konyvtaros
szakképesitéssel
epesite atszamitva teljes munkaiddére 9 9 9
Konyvtari
szakmai Kozépfoka szakk. 0sszesen 2 2 2
munkakor- (kvtar asszisztens,
ben foglal- adatrogzit6-OKJ) atszamitva teljes munkaiddre 2 2 2
koztatottak
osszesen 1 1 1
Egyéb fels6foku
dtszamitva teljes munkaiddre 1 1 1
o . . _ osszesen 12 12 12
Mindosszesen konyvtari szakmai
munkakorben atszamitva teljes munkaidore 12 12 12
: ySSzesen 1 1 1
Egycb Egyéb alkalmazott ?
alkalma- e
felséfoka o ) o
zott atszamitva teljes munkaiddre 1 1 1




osszesen 4 4 4
Egyéb alkalmazott
kozépfoka
dtszamitva teljes munkaiddre 4 4 4
gsszesen 5 5) 5
Mindosszesen egyéb alkalmazott
dtszamitva teljes munkaidore 5 5 5
Osszes létszam (£6): 17 17 17
Kozfoglalkoztatottak szama (f6) 2 0 2

2018. évben a konyvtar engedélyezett 1étszdma 17 £6, de 1 allashely forrashiany miatt csak 1
hénapos idétartamra keriilt betdltésre. A betoltetlen allashely a konyvtari szakmai munkakor-

ben foglalkoztatott konyvtaros szakképesitéssel kategoria volt.

1. SZAKMAI MUKODES:

Nyitvatartas

Nyitvatartas a (kozponti) konyvtarban

valtozas %-ban

Mutaték 20t1é7h VI | 2018. éviterv | 2018.évitény |  elézé évhez
y képest

Heti nyitvatartsi 6rak szama (a 36 36 36 0%
kozponti konyvtarban) (6ra)
Hétvégi (szombat, vasarnap) 4 4 4
nyitvatartas hetente 6sszesen (6ra) 0%
Heti 16 ora utani nyitvatartas 6ssze- | 8 8 8 0%
sen (6ra)
Nyari zarvatartasi idé 0 0 0 0%
Munkanapok szdma: 0
Téli zarvatartdsi idd 0 0 0 0%
Munkanapok szdma: 0
Nyitvatartasi napok egy atlagos 5 5 5 0

; 0%
héten
Nyitvatartasi napok szama a targy- | 255 244 244 4%

évben:




* Nincs fiokkonyvtarunk.
2018-ban a nyitvatartasi iddnkben nem tortént valtozas.

Olvasoi és dolgozoi szamitogépek

valtozas %-ban

Olvasoi szamitogépek szama helyben 2017. évi 2018. évi | 2018. évi w n z i
. . , elozo évhez ké-

hasznalatra tény tény

pest

0

Katalogus (csak az IKRIOPAC érhets l) 1 1 0%
Olvaséi munkaallomas 16 16 0%
Dolgozo6i munkaallomas 19 19 0%
Osszesen 36 36 0%

Szamitogépek, reprografiai eszkozok, hangtechnika allapota:
Skala: 1- nagyon jo, 2- jo, 3- megfeleld, 4- rossz, 5 nagyon rossz

Szamitogep:

3 évnél fiatalabb (db): 9

3 évnél idésebb, de felujitott (db):

3 évnél idésebb, de nem felyjitott (db): 27

Osszességében jelenlegi allapotuk egy 1-5 skalan:...... 3.,

Reprografiai eszkoz:

5 évesnél fiatalabb (db): 2

5 évesnél idosebb, de folyamatosan karbantartott (db): 5
5 évesnél 1ddsebb, de nem karbantartott: (db): 1
jelenlegi allapota egy 1-5 skalan:...... K IO

Projektor: van/nincs
Digitalis fényképez6gép: van/nincs

Hangtechnikai eszkozok megnevezése: 1 db. keverdpult, 4 db. aktiv hangfal, 2 db. vezetékes

mikrofon, 3 db. radi6és mikrofon.
Jelenlegi allapotuk, egy 1-5 skalan:...3..........




Az eszkozpark €s a hangtechnika folyamatos feljitas alatt van. A szamitogépeket évente
harmasaval cseréljiik, igy gépparkunk 10 év alatt ujul meg. Ami elavul lecseréljiik.

Internet-szolgaltatas adatai

Savszélesség: 50 Mbit/s és 15 Mbit/s (két szolgaltatotol).
Sebesség: 46,25 Mbit/s letdltés, 18.05 feltoltés, pingelés: 10 ms.

Olvasoi wifi szolgaltatas: van / nincs

Az intézmény szakmai szervezeti eqységei altal végzett tevékenységek ismertetése

Gyiijtemény

Gyiijteményfejlesztés

valtozas
2017. évi | 2018. évi [2018.évi | %-ban
Mutatok tény terv tény  |el6zo évhez
képest
Gyarapitasra forditott 6sszeg (brutto ezer Ft) 4.249 4.300 4.437 4%
- ebbél folyoirat (brutto ezer Ft) 974 980 878 -10%
- ebb6l CD/DVD/elektronikus dokumentum 494 500 630 28%
(brutté ezer Ft)
Gyermgkkényvtérba/részlegbe bekeriilt dokumentu- 569 580 632 11%
mok szama (db)
Helytorténeti gylijteménybe bekeriilt dokumentumok 144 100 65 5504
szama (db )
Ne,mzetiségi gylijteménybe bekeriilt dokumentumok 0 0 0 0%
szama (db)
Zenei gyljteménybe bekeriilt dokumentumok szama 00
(db) 91 100 83 9%
,(0(\1 é()(')nyvtéri allomany éves gyarapodasa 6sszesen 2 450 2500 2781 14%
A gylijteménybdl apasztott dokumentumok szama 7.798 8.000 8.310 7%

Gylijteményfejlesztési stratégiankat gyljtokoriinknek megfelelden alakitottuk ki, az olvasoi
igények figyelembevételével, az ujdonsagok folyamatos beszerzésével. Kiemelt figyelmet
forditottunk a gyermekrészleg szakirodalmi alloményanak frissitésére, az 0j Ifjusagi sarok
allomanyara, valamint a deziderata szolgaltatas népszeriisitésére.

Az el6z0 évhez viszonyitva 2018-ban 331 darabbal tobb dokumentumot vettiink alloményba,
tobb mint egymillio forinttal magasabb értékben, ebbdl vasarlas 2350 db, ajandék 431 db.




Az allomanygyarapitasra forditott 6sszeg dontd tobbsége koltségvetési forrasbol szarmazott.

Gyljteményilink megujitasdnak érdekében tervszertien kivonjuk allomanyunkbol az elhaszna-
16dott és elavult dokumentumokat. 2018-ban 8%-os selejtezést végeztiink, 8310 db dokumen-
tummal. Ennek eredményeként dllomanyunk darabszdma csokkent tobb mint 5 ezer darabbal,
ugyanakkor az értéke novekedett kdzel 5 millié forinttal. Ez a tény az allomany forgasi sebes-

ségében is pozitiv valtozast eredményezett.

Gyitijteményfeltaras

valtozas
2017. évi 2018. évi |2018. évi | %-ban
Mutatok tény terv tény el6z6
évhez
képest
Epitett elektronikus katalogusok- _ag
ban/adatbazisokban rogzitett rekordok szama 12972 13.000 11871 6%
Feldolgozas id6tartama (egy dokumentum feldol-
gozaséanak atlagos idétartama percben kifejezve) 60 60 60 0%
Beérkez6 11j dokumentumok olvasok szamara
torténd hozzaférhetévé valasanak idétartama na- 5 5 5 0%
pokban kifejezve (atlagosan)
A gytijtemény elektronikus feldolgozottsiga (az
elektronikus katalogusban feltart dokumentumok 100% 100% 100% 0%

szama a gyijtemény egészének %-aban)

Az 1) dokumentumok érkeztetése €s leltari nyilvantartasba vétele utan a gylijtemény feltarasa
a TextLib integralt konyvtari rendszerben torténik.
A konyvtar altal hasznalt integralt konyvtari rendszer megnevezése : TextLib Integralt Konyvtari

Rendszer.
Beszerzés éve: 1997. év

Az IKR folymatos frissitése biztositott: igen/nem




Allomanyvédelem

valtozas %-

mentumok szama

Mutatok 2017. évi tény | 2018. évi terv | 2018. évi tény ban el6z6 év-
hez képest

Targyévben fertétlenités, kotés,
javitas, restauralas, savtalanitas
vagy egyéb aktiv allomanyvé- 16 16 15 -6 %
delmi intézkedésben részesiilt
dokumentumok szama
Muzealis dokumentumok sza- 0 0 0%
ma
RestauraI,t muzealis dokumen- 0 0 0 0%
tumok szama
Az allomanyvédelmi célbol
digitalizalt és a konvertalt do- 13 0 0 _
kumentumok szdma
Biztonsagi jellel ellatott doku- 2434 2 480 2790 12%

Dokumentumainkat biztonsagi jellel latjuk el, a bejaratnal biztonsagi kapu miikodik.

Kottetés utan 15 kotet idoszaki kiadvanyt vettiink allomanyba.

Hasznalati mutatéok

Konyvtarhasznalat
i 0
Koényvtarhasznalat 203.é7r;;Vi ZOiLf'Lvévi 20t1é8n';\/i J;;t:lzf?zsﬁ ?v—
hez képest
Beiratkozott olvasok szama (f6) 3.987 3.990 3.996 0%
A konyvtari latogatasok szama (db) 46.076 46.100 43.643 -5%
Ebbd] csoportok (db) 194 200 233 12%

Konyvtarunkban a csoportok latogatottsaga megndtt. Koszonhetd az oktatasi intézményekkel
megkotott egylittmiikodési megallapodasoknak és tervezett akcidinknak (pl. Ovodasok hete).




Dokumentumforgalom

- - . . | valtozas %-ban
Konyvtarhasznalat 201,7 - Vi 2018. évi 201,8 VU1 61626 évhez keé-
tény terv tény
pest
Kolcsonzott dokumentumok szama (db) | 54.402 54.500 54.234 -1%
- Ebbdl kolcsonzott e- 0
dokumentumok szadma (db) 0 0 0 0%
Helyben hasznalt dokumentumok (db) 138.228 | 138.300 | 130.929 -5%
Konyvtarkozi kdlcsonzés - kiildott dok. 12 12 4 _67%
(db)
éi))r)lyvtarki')ZI kolcsonzés - kapott dok. 192 125 71 5804
Irodalomkutatasok, témafigyelések sza- 110
ma (db) 93 83 11%

Dokumentumforgalmunkban a konyvtarkdzi kolcsonzésben tortént jelentdsebb visszaesés.
Olvaso6ink egyre tobben igényelik a deziderata szolgaltatdsunkat, elektronikusan is egyre tobb
dokumentumhoz hozzaférnek.

Online és elektronikus szolgaltatasok

Elektronikus szolgaltatasok

A tavolrol elérhetd és helyben igénybe vehetd szolgaltatasok fejlesztése. Amennyiben
fejlesztésre keriilt a targyévben, kérjiik 1-est irjon, ha nem, akkor 0-at.

Szolgaltatas 2018—be£1 megvalésult A fejlesztés részletes leirdsa
(1=1/N=0)

Honlap 0

OPAC 0

A“dat‘bé.zisok /hazai vagy 0

kiilfoldi adatbazis/

Referensz szolgaltatas 0

Kozosségi oldalak 1 Instagram oldal a konyvtarnak.

Hirlevél 0

RSS 0

Epitenek-e sajat adatbazist a konyvtarban (pl. helytorténeti):

lgen/nem:

Ha igen, akkor milyen témakaérben: Helytorténeti archivum.
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N
, . 2017.évi | 2018.évi | 2018.évi | Yaltozas %
Online szolgaltatasok tény terv tény ban eloz6 év-
hez képest
Tavhasznalatok szama 23 537 24.000 24.973 6%
A konyvtar honlapja (teljes webhely) mely angol, angol,
nyelveken érhet6 el a magyaron kiviil német, német, 0%
francia francia
A konyvtari honlap tartalomfrissitéseinek
gyakorisaga (alkalom/hénap atlagosan) 20 20 20 0%
A konyvtari honlap tartalomfrissitésének 0
szama 0sszesen 240 240 0%
A !(onyvtarban hasznalhat6 adatbazisok 1 1 1 0%
szama
A’ Web %.0 interaktiv konyvtari szolgalta- 1 1 5 100%
tasok szama (db)
A Web 2.0 interaktiv konyvtari szolgalta-
tasokat igénybe vevd hasznalok szama (f6) 868 900 1.013 17%
A konyvtari OPAC hasznalatanak gyako-
risaga (hasznalat/év) (kattintas az OPAC- 6775 6.131 -10%
ra)
Targyévben a konyvtar altal nyilt
hozzaférésii publikacioként elérhet6vé tett 1 2 1 0%
dokumentumok szama (db)
Digitalizalas
2017. évi 2018. évi 2018. évi valtozas %-ban
tény terv tény el6z6 évhez képest
Digitalizalt dokumentumok szama 0 0 0 0%
Képzések, konyvtari programok, kiallitasok
Osszesito tablazat
2017. évi 2018. évi 2018. évi valtozas %-ban
tény terv tény el6z6 évhez képest
AZ, 0sszes konyvtari képzés, program 449 479 489 9%
szama
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A konyvtari programokon, képzéseken
résztvevok szama 6sszesen

14.702

15.270

14.329

-3%

A konyvtari képzéseket, tevékenységeket
tamogat6 helyi kiadvanyok szama

0%

Téma szerint

2017. évi
tény

2018. évi
terv

2018. évi
tény

valtozas %-ban
el6z0 évhez képest

A konyvtar altal szervezett olvasasi kom-
petenciafejlesztést, szovegértés fejleszté-
sét tamogatd nem formalis képzések és
programok szama

147

A konyvtar altal szervezett olvasasi kom-
petenciafejlesztést, szovegértés fejleszté-
sét tamogato nem formalis képzéseken és
programokon résztvevok szama

5.466

A konyvtar altal szervezett digitalis kom-
petenciafejlesztési, informaciokeresési
ismereteket nyjto nem formalis képzések
és programok szima

51

60

48

A konyvtar altal szervezett digitalis kom-
petenciafejlesztési, informaciokeresési
ismereteket nyjto nem formalis képzése-
ken és programokon résztvevok szama

540

600

393

A konyvtar altal szervezett engedélyezett,
akkreditalt képzések, tovabbképzések
szama

A konyvtar altal szervezett engedélyezett,
akkreditalt képzéseken, tovabbképzéseken
résztvevok szama

A konyvtar altal szervezett konyvtarhasz-
nalati foglalkozasok szama

80

85

129

A konyvtar altal szervezett konyvtarhasz-
nalati foglalkozasokon résztvevék szama

2.032

2.100

2.696

A konyvtarban a targyévben szervezett
helyi kozosségi programok, rendezvé-
nyek szama 6sszesen

66

70

97
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A konyvtarban a targyévben szervezett
helyi kozosségi programok, rendezvé-

nyeken 3.851 4.000 2.458
résztvevok szdma

A konyvtarban szervezett idoszaki kialli-

tasok szama 12 12 15
A’ konyrvtarba’n‘ szerve’zett iddszaki kialli- 2564 2 600 2784
tasok latogatoinak szama

Egyéb témaja programok, képzések sza-

ma 96 100 53
Egyf:b tel}qa]u programon, képzésen részt- 2165 2200 537
vevOk szama

Az 6sszes konyvtari képzés, program 449 489 9%

sZama

Célcsoport szerint

*Minden célcsoport csak egyszer szamolhato a rendezvény 6 célja szerint.

2017. évi
tény

2018. évi
terv

2018. évi
tény

valtozas %-ban
el6z6 évhez képest

A konyvtar altal szervezett hatranyos
helyzetiieket célzo, a tarsadalmi egyiitt-
élést erésitd, diszkriminacio-ellenes,
szemléletformald, tolerancidra neveld és
multikulturalis képzések, programok
szama

52

A konyvtar altal szervezett hatranyos
helyzetiieket célzé, a tarsadalmi egyiitt-
élést erdsitd, diszkriminacio-ellenes,
szemléletformald, tolerancidra neveld és
multikulturalis képzéseken, programo-
kon résztvevok szama

65

70

550

A konyvtar altal szervezett nemzetiségi
kozosségi identitast erésité programok
szama

A konyvtar altal szervezett nemzetiségi
kozosségi identitast erdésité programokon
résztvevok szama

A konyvtar altal szervezett fogyatékos-
saggal él6k konyvtarhasznalatat segité
képzések, programok szama

16
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A konyvtar altal szervezett fogyatékos-
saggal él6k konyvtarhasznalatat segitd
képzéseken, programokon résztvevok 0 0 92
szama

A konyvtar altal a nyugdijas korosztaly
szamara szervezett programok, képzések 0 0 48
szama

A konyvtar altal a nyugdijas korosztaly
szdmara szervezett programokon, képzé- 0 0 393
seken résztvevok szama

Targyévben a csaladok szamara meghir-
detett rendezvények szama s 45 226

Targyévben a csaladok szamara meghir-

detett rendezvényeken résztvevok szama 1.455 1.500 9.591

Egyéb célcsoportnak szant képzések sza-

ma 96 100 147

Egyéb célcsoportnak szant képzésen

résztvevok szdma 2.165 2.200 3.703

Az 6sszes konyvtari képzés, program 449 489 9%

szZama

A konyvtari programok, tinnepségek, kiallitdsok, versenyek jo alkalmak arra, hogy az ér-
deklédés kozéppontjaba allitsuk a kdnyvtarat. Ezek koziil kiemeljiik:

e a koltészet napja, a varosalapitok hete, az linnepi konyvhét, Szent Istvan linnepe, a
konyves vasarnap rendezvényeit, a varosi mese- és prozamondo6 talalkozokat, a diak-
sag helytorténeti vetélkeddjét, Mikulds-napi rendezvényiinket,

e adecember 31-i irodalmi déleldtt szervezését.

e A mar hagyomanyos, de folyamatosan megujulé rendezvényeink:

-- szamos rangos kiallitas rendezésével kapcsolodtunk a varos kulturalis életéhez
-- a szombati csaladi napok

-- a NAV-forum, kihelyezett iigyfélszolgalat

-- FELVI - tajékoztatd

-- a kdnyvek klubja olvasdkor

-- a hattyukerti zenés esték

-- félegyhazi Graf-estek

-- a szine-java klub

-- a betlibdlcsi, a konyvtar baba-mama klubja

-- az internethasznalatot megismertetd képzések
-- augusztusi nyari szlinidei programok

-- taboraink

-- kozépiskolasoknak jatékos vetélkeddk

Szolgaltatasok nemzetiségek és fogyatékkal élok szamara

Nemzetiségek szamara biztositott dokumentumok, szolgaltatasok
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A telepiilésen €16 nemzetiségek KSH adatok alapjan (nemzetiség/f0), a telepiilés lakossdgadhoz viszo-

nyitott ardnya ...... I........ (%)

Dokumentumok a nemzetiségek szama- | 2017. évi 2018. évi 2018. évi valtozas %-ban
ra tény terv tény el6z6 évhez képest
Konyvek 0 0 0 0%
Folyoiratok (cimek szama) 0 0 0 0%
Elektronikus dokumentumok 0 0 0 0%
Osszesen 0 0 0 0%

* Kiilon nemzetiségi gylijteménnyel nem rendelkeziink, de természetesen a teljes gyiijtemény
rendelkezésre all a nemzetiség szdmara is.

Szolgaltatasok fogyatékkal élok szamara

—
e 2017.évi | 2018.évi | 2018.évi | Valtozds %-ban
Szolgaltatasok szama . , el6z0 évhez ké-
tény terv tény
pest
Fogyatékossaggal élok konyvtarhaszna-
latat segité IKT eszk6zok szama 2 2 0%
Fogyatékossaggal élok szamara aka- 0
. s . 2 2 0%
dalymentes szolgaltatasok szama

Specialis szolgaltatdsaink: nagyitogép, gyengén latoknak szamitogép, akadalymentesitett hon-

lap, akadalymentes konyvtarhasznalat.

IV. FEJLESZTESEK

1. Epiilet allapota (kérjiik kivalasztani):
Legutobbi részleges vagy teljes felujitas éve: 2008

1) Hasznalhatatlan (a konyvtar ideiglenes helyen miikodik, mert az eredeti épiilet nem

hasznalhato).

2) Dohos, nedves, omladoz6 vakolat, huzatos nyilaszarok, elégtelen fiités, elégtelen szel-
16z¢s, sotét terek (ezen jellemzOk koziil barmelyik megléte esetén, pl. az épiilet 30%-

ban).

3) Tiz évnél régebbi festés, korszerttlen vilagitas, gazdasagtalan fiités (ezen jellemzék
koziil barmelyik megléte esetén, pl. az épiilet 30%-ban).

4) Viszonylag karbantartott, de esztétikailag kifogasolhato.

5) Felyjitott, esztétikusan berendezett.

6) A modern konyvtarépitészeti trendeknek megfeleld terek
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2006 novemberében allami cimzett timogatasbol megkezdddott a konyvtar 0j szarnyanak
épitése, mely 2007 decemberében nyitotta meg kapuit latogatdi eldtt. A régi szarny egy
milemlék épiilet a Hattyuhaz, melynek a rekonstrukcioja 2008-ban fejezddott be. Ezen
beruhdzasnak is koszonhetden korszert koriilmények kozott vehetok igénybe a konyvtar
Szolgéaltatasai.

Butorok allapota (kérjiik kivalasztani):
Legutobbi részleges vagy teljes fejajitas éve:

1) Hasznalhatatlan

2) Nem esztétikus, régi (20 évnél régebbi butorok)

3) Meég hasznalhat6 (15 évnél régebbi butorok)

4) Ujszeri (10 évnél régebbi butorok)

5) Korszerii (5 évnél régebbi butorok)

6) Uj (0-5 év kozotti beszerzésii butorok)

7)) EQYD . e

2. Intézményi terek / épiiletek infrastrukturalis fejlesztési tervek bemutatasa,
oktatoi terek bemutatasa

A Kiskunfélegyhazi Pet6fi Sandor Varosi Konyvtar terei, részlegei: a kdnyvtarban a
felndtt kolecsonzoi €s olvasotermi tér egy 1€gtérben taldlhatdo meg. Internet, médiatar és
az ifjusagi sarok egy kiilon részlegen kapott helyett (szdmitogépes képzéseket is ezen
teremben tartjuk). Gyermekkonyvtarunk az épiiletegységen belill az elsé emeleten
van. Rendelkeziink kiilon infrastrukturalisan is jol felszerelt kiallito- és rendezvényte-
remmel, kamarateremmel (ezen terrmet oktatdi térnek is hasznaljuk).

3. Megvalosult infrastrukturalis fejlesztése.
Nem volt jelentdsebb infrastrukturalis fejlesztés.

4. Jelentosebb eszkozbeszerzések

Megnevezés darab | ezer megjegyzés
forint
Gépjarmi
ebbdl személygépkocsi
Szamitogép 2 397
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ebbdl olvasoi

ebbdl szerver

Fénymasolo

Szkenner

Storage, egyéb adattarolo (kapacitasat a megjegyzésbe
kérjiik megadni Tb-ban)

IKR fejlesztés

Egy¢b: 3 55 vonalkdd leolvasd
Egyéb: ifjusagi sarok beren-
797 ..
dezései
Egyeb: 2 177 napvitorla
Egy¢b: 1 40 vetitévaszon
Eszkozbeszerzésre forditott 6sszeg 6sszesen 1.466

A 2018. év folyaman 2 db szamitogépet tudtunk vésarolni, 3 db vonalkod leolvasot. Uj rész-
legiink az ifjisagi sarok kialakitdsahoz vasaroltunk iilégarniturat, asztalokat, székeket, szo-
nyeget, televiziot. A napvitorlat az olvasé udvarunk arnyékolasa céljabol szereztiik be. Veti-
tovasznat a gyermekkonyvtar kapott programjaik, foglalkozasaik megtartasahoz.

5. Palyazatok, projektek

Hazai palvazatok Palyazott Elnyert
azal palydzato 0sszeg (ezer 6sszeg Tamogaté Kezdete Befejezése
megnevezése Ft) (ezer Ft)
EMMI Emberi
Erdekeltségndveld 460 460 Erdforrasok 2018.02. 2018.12.31.
tamogatas Minisztériuma
NKA NKA
Intézményi imazs 499 499 Kozgytjteményi | 2018.01.02. | 2018.08.31.
palyazat Kollégiuma
ey g NKA
NKA Foldraj Z Ismeretterjesztd
szabadegyetemi 200 200 és Komyezetkul- 2017.11.23. | 2018.04.19.
sorozat tara Kollégiuma
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Eurépai Uniés pa- | Palyazoett | Elnyert Tamogato Kezdete Befejezése
lyazatok megneve- | 6SSzeg 6sszeg
zése (ezer Ft) (ezer Ft)
EFOP-3.7.3-16-
13.917'?,03190({33_ Emberi
onyviar “ucas” 5213 5.202 ErSforrasok | 2018.01.01. | 2020.12.31.
esély minden-kor Minisztérs
(konzorciumi tag- tniszteriuma
ként)
1.800 1.800 Kormanyzati
GINOP-3.3.1-16- | ‘vz | (eszkoz- | MPormatikai 50156915 | 20181231
2016-00001 s - Fejlesztési
érték) érték) S
Ugynokség
Egyéb, nem hazai forra- | Palyazott Elnyert 6sz- | Tamogaté | Kezdete Befejezése
sokra épiil6 palyazatok | 6sszeg szeg
megnevezése (ezer Ft) (ezer Ft)

2018-ban sikeres EFOP palyazatot nyertiink el a Katona Jozsef Konyvtar konzorciumi tagja-
ként képzésekre, amelynek megvalositasa 2018-ban kezd6dott meg, két évig tart és 2020-ban
fejez6dik be. A palyazat cime: EFOP-3.7.3-16 Az egész ¢életen at tartd tanuldshoz hozzaférés
biztositasa.

A Nemzeti Kulturalis Alap Kozgylijteményi Kollégiumatol elnyert kozel 500 ezer Ft-ot arcu-
latunk, intézményiink imazsanak alakitdsahoz hasznaltuk fel. Gajdics David operatdr 2 és fél
perces filmet készitett konyvtarunkrol. Ratkai Zsuzsa grafikus tervezte meg a felndtt €s a
gyermekrészleg 0j konyvtari tdjékoztatoit, konyvjelzdit és egy papir taskat, késziilt egy roll-ap
¢€s egy strandzaszlo is, amelyek elsdsorban a kitelepiilések alkalmaval kin4dlnak bemutatkozasi
lehetdséget. A konyvtar dolgozdi konyvtari emblémaval és szlogeniinkkel ellatott polot kap-
tak. Ajandéktargyként még konyvtari tollak késziiltek.

Az Nemzeti Kulturdlis Alap Ismeretterjesztd és Kornyezetkultira Kollégiumatol elnyert 200
ezer Ft-ot a Foldrajzi szabadegyetemi sorozatunk eléadoi dijazaséra forditottuk.

V. MENEDZSMENT, MINOSEGIRANYITAS, KOMMUNIKACIO

A menedzsment és a mindségiranyitasi tevékenységek megvalosulasa 2018-ban, a konyvtar
kommunikacios tevékenységének bemutatasa

valtozas
ey z o7 0/f-
Kommunikicié 2017.évi | 2018, évi | 2018, évi | Zoban
, , elozo
tény terv tény évhez
képest
Kommunikaciés koltségek (ezer Ft) 0 0 0 0%
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TV megjelenések szama (fizetett hirdetések nélkiil)

0 0 0 0%
Radié megjelenések szama (fizetett hirdetések nél- 85 80 nincs i
kiil) adat
frott sajto megjelenések szama (fizetett hirdetések 0
nélkiil) 89 85 77 4%
Online hirek szama 129 120 155 12%
Ko6z6sségi médiaban megjelend hirek szama . nincs
nincs adat - -
adat
Hirlevelek szama 12 12 6 -50 %
Fizetett hirdetések szama (médiumtol fliggetleniil, 0 0 0 0
becsiilt érték, ezer Ft)
Egyéb.:.... 0 0 0 0
Kommunikacid

2018. év elején olvasodink havonta elektronikus uton Hirlevelet kaptak, amelybdl tajékozod-
hattak havi programjainkr6l. Kommunikéciora nem tudunk forrast biztositani, igy fizetett hir-
detések nem jelentek meg. Partnerségben a helyi Szuperinfo teszi k6zz¢é rendszeresen a
konyvtari programokat. A Félegyhdzi Ko6zlony is kozli rendezvényeinket, konyvtari sarok
cimmel az intézményhez kapcsolddéan munkatarsunk aktualis témahoz illeszkedd irésai je-

lennek meg.

Kiskunfélegyhazan nincs helyi televizio, mellette két radido miikodik. Jelen vagyunk a k6zos-
ségi médidban, pl. facebook, s 2018-t6l az Instagramon.

Mindségiranyitas, mindségmenedzsment

2018-ban a Mindségiranyitasi Tanacs (MIT) 12 alkalommal iilésezett, minden iilésrél emlé-

keztetd és jelenléti iv késziilt.

A MIT a Kényvtari K6z6s Ertékelési Keretrendszer (KKEK), majd 2018 aprilisatol az ajon-
nan kidolgozott Kényvtarak Mindségi Miikodésének Ertékelési Rendszere (KMER) kritériu-
mai és alkritériumai szerint készitette el dokumentumait.
A MIT figyelemmel kisérte minden allandé munkacsoport és az egyes projektcsoportok mii-

kodését.

A tavalyi év tomor Osszegzése:
Stratégia munkacsoport
Tevékenysége:

2017. évi munkatervek attekintése, tdjékoztatas a megvalosult és a meg nem valdsult tervekrdl

2018. évi munkatervek elkészitése

2017-ben megfogalmazott stratégiai terv atfogo6 céljainak megvizsgalasa

A munkacsoport 3 alkalommal iilésezett.
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Folyamatszabalyozasi munkacsoport

Tevékenysége:

folyamatabrak, folyamatleirasok, szolgaltatasi eldirasok és kockazatelemzések készitése
folyamatleltar frissitése

Az év soran a munkacsoport 9 iilést tartott.

Partnerségi munkacsoport

Tevékenysége:

a véglegesitett partnerlista bovitése, aktualizalasa

ujabb egyiittmitkodési megallapodéasok kotése (kozépiskolak, kulturalis intézmények, civil
szervezetek)

elégedettség- és igényfelmérés a fenntartd, az 6vodak és a kozépiskolak kdrében

A munkacsoport 2018-ban 8 alkalommal iilésezett.

Teljesitménymérési munkacsoport

Tevékenysége:

hasznalokhoz kozvetleniil kapcsolodo szolgaltatasok mérésére vonatkozd mutatdk elkészitése
munkafolyamatok hatékonysagdnak mérésére vonatkozd mutatok kidolgozasa

szoveges elemzések megfogalmazasa

A tavalyi év soran 12 alkalommal iilt 6ssze a munkacsoport.

Projektcsoportok alakultak a nagyobb programokhoz, igy az Internet Fiesta, az orszagos
konyvtari napok, a hazassag hete, a konyvtari taborok, a Sorfesztival kiteleptilés, az Ifjusagi
sarok, a Mesemondé talalkozé alkalmabol. A projektcsoportok munkajarol emlékeztetok,
értékelések sziilettek.

Partnerség, egyiittmiikodések

Kozosségi szolgalat/onkéntesség

T
2017. évi 2018. évi 2018. évi valtozas %-ban

Kozosségi szolgalat/onkéntesség tény terv tény el6z6 évhez ké-
pest
Az iskolai k6zosségi szolgalatot a 49 54 10%

konyvtarban teljesitok szama

Az iskolai k6zosségi szolgalat fogadasa-
raa Ifoznevelre5| mte,zmenyekkel kotott 10 11 10%
megallapodasok szama

A konyvtarban dolgoz6é 6nkéntesek 2 0
szama -
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Partnerség

A konyvtarral irasos egyiittmiikodést 2017, évi 2018. i 2018. &vi valtozas %-ban
koto partnerek szama téﬁ te r'v tér; el6z0 évhez ké-
y y pest
Civil szervezetek 1 3 200%
Hataron tali konyvtarak 0 0 0%
Vallalkozok 0 0 0%
Oktatasi intézmények 5 8 60%
Egyéb 1 4 300%
Osszesen 7 15 114%

2017-ben a kovetkez0 intézménvyekkel kotottiink partnerségi egyuttmikodési megallapodast:

1. HumanumSalma Humanitarius Alapitvany (hatarozott idejii), 2. Kapocs Szocialis és Gyer-
mekvédelmi Intézmény, 3. Kiskunfélegyhazi Napkozi Otthonos Ovoda, 4. Kiskunfélegyhazi
Kozgazdasagi Szakgimnazium 5. Kiskunfélegyhazi Mez6gazdasagi és Elelmiszeripari Szak-
képzé Iskola, 6. Kiskunfélegyhazi Batthyany Lajos Altaldnos Iskola és Alapfoki Miivészeti
Iskola, 7. Kiskunfélegyhazi Jozsef Attila Altalanos Iskola.

2018-ban a kdvetkez6 intézményekkel kotottiink partnerségi egylittmiikodési megéllapodast:
1. HumanumSalma Humanitarius Alapitany (hatarozott ideji), 2. Kiskun Muzeum, 3. Moéra
Ferenc Miivelddési Kozpont, 4. Mora Ferenc Gimnazium, 5. Nagycsaladdosok Kiskunfélegy-
hazi Egyesiilete, 6. Kiskunfélegyhdzi Védondi Szolgéalat 7. Szent Benedek Gimnazium,
Szakképz0 Iskola és Kollégium Kiskunfélegyhazi Pet6fi Sandor Tagintézménye, 8. Mora Fe-
renc Kozmiivelddési Egyesiilet, 9. Kiskunfélegyhazi Kossuth Lajos Szakképzo Iskola.

Hasznaloéi elégedettség mérés

r r= oz 14 - r 14 14 14 I- r r 0 -
Hasznaloi igény- és elégedettség méré 2017, évi 2018. évi 2018. éVi va,l’t(izz'ls ) ba}n
sek , R el6z6 évhez ké-

tény terv tény
pest
A Ela’sznalolrlgeny- és elégedettség- 6 8 330
meérések szama
A hasznaloi igény- és elégedettség-
mérések soran a valaszado6 hasznalok 405 268 -34%
szama

2018-ban a kovetkezd hasznaloi igény- és elegedettsegmereseket vegeztik: 1. Kozepiskolak
pedagbdgusai korében igény- és elégedettségmérés, 2. Ovodapedagogusok korében igény- és
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elégedettségmérés, 3. Fenntartd igény- és elégedettségmérés, 4. Ifjusdgi sarok kialakitasanal
igényfelmérés, 5. Konyvbaratsag tabor (igény- és elégedettségmérés), 6. Helyismereti tabor
(igény- és elégedettségmérés) 7. Oko tabor (igény- és elégedettségmérés) 8. Betiibdlcsi prog-
ram (elégedettségmérés).

A valaszad6 hasznalok szamaban azért van csokkenés, mert 2017-ben hasznaldi igény- és
elégedettségmérést is végeztiink felnott €s gyermekolvasdink korében.

Innovativ megoldasok, ajitasok: (a sorok szama bovithetd)

Megnevezés Leiras, ismerteto

Ifjusagi sarok Kozépiskolas korosztalynak kiilon részleg lett kialakitva fiatalos sti-
lusban konyv, folyoirat €s elektronikai eszkozokkel ellatva..

Ovodasok hete A varos 6vodasai latogatnak el egy-egy gyermekkonyvtari bemutato-
ra, foglalkozésra az elére meghatarozott héten.

A varosi konyvtarban 2018-ban volt intézményi térfejlesztés, atalakitds. Médiatarunk helyén
alakitottuk ki az ifjisag szdmara az Ifjisagi sarkot, amelyet 2018. oktober 4-én, az orszagos
konyvtari napok keretében adtunk at.

Az 6vodasok hetét minden évben meg kivanjuk rendezni, igy megismertetni minden kisgyer-
mekkel konyvtarunkat. Egylittmiikddésilink az 6vodakkal igy szorosabb lett.

VI. GAZDALKODASSAL KAPCSOLATOS FOBB ADATOK

Bevételi és kiadasi eléiranyzatok alakulasa:

elté-
rés
00-
2017. 2018. 2018. ban
Pénziigyi adatok (ezer Ft-ra kerekitve) évi évi évi az
tény terv tény el6z6
évhez
ké-
pest
Az intézmény miikodési bevétele 2.143 2.000 2.143 0%
Ebbdl a konyvtar szolgaltatasaihoz kotheto
bevétel (nem fenntartotol szarmazo bevételek)
Be- .
Vé- — ebbdl a késedelmi dijbevétel 202 220 9%
tel — ebbdl beiratkozasi dijbevétel 591 509 -14%
Tamogatas, Kiegészités és atvett 64.012 55 380 69.500 9%
pénzeszkoz ' ' '
— ebbdl fenntartoi tamogatas 60.882 61.511 1%
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— ebbdl felhasznalt maradvany 2.781 0 -100%
— ebbdl palyazati tamogatas 98 6.159 6185%
— a palyazati tamogatdasbol EU-tamogatas 0 5.202 5.202 | 5202%
Egyéb bevétel 6sszesen 0 0 0%
Bevétel 6sszesen 66.155 | 57.380 | 71.643 8%
Személyi juttatas 42.175 | 39.428 42.655 1%
Munkaadokat terheld 6sszes jarulék 9.450 7.626 8.502 -10%
K21 Dologi kiadss 10883 | 9.383 | 12.008 | 11%
Egyéb kiadas 1.817 943 3.337 83%
Kiadas dsszesen 64.325 | 57.380 | 66.592 3%
Datum: Kiskunfélegyhaza, 2019. aprilis 30.
Kallainé Vereb Maria
Intézményvezetd

Csanyi Jozsef
Fenntarto
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