
 

 

Számítógépes és okostelefon-használati képzésünkkel kapcsolatos kérdőív 

 

1. Személyes adatok 

Név:…………………………………………………………………………….... 

Telefonszám:…………………………………………………………….............. 

2. Honnan értesült a képzésünkről? 

☐Félegyházi Közlönyből 

☐Szuperinfóból 

☐A könyvtár Facebook oldaláról 

☐A könyvtár nyomtatottan megjelent november havi programjairól 

☐A Móra Ferenc Közművelődési Egyesület tagjaként Kállainé Vereb Mária leveléből 

☐Ismerős hívta fel rá a figyelmem 

☐Egyéb, kérjük írja le: 

3. Rendelkezik-e számítógéppel? 

☐Igen 

☐Nem 

4. Ha igen, milyen eszközzel rendelkezik? 

☐Laptop 

☐Asztali számítógép 

5. Milyen szinten kezeli a számítógépet?  

☐Teljesen ismeretlen számomra 

☐Rendelkezek saját eszközzel, de bizonytalan vagyok, amikor a használatára kerül 

sor 

☐Nem jelent gondot a billentyűzet és az egér használata 

☐Tudok fájlokat kezelni (másolás, törlés, letöltés)  

☐Tudok keresni az interneten 

            ☐Rendelkezem e-mail fiókkal és rendszeresen használom 

 ☐A Facebook közösségi oldal tagja vagyok 

 

 

 

 



 

6. Mit szeretne tudni, mire elvégzi a számítógépes képzést? (Több választ is 

bejelölhet!) 

☐Magabiztos eszközkezelés (billentyűzet és egér) 

☐ Tudom, mi az, hogy operációs rendszer 

☐Tájékozódás az interneten 

☐Kapcsolattartás az interneten e-mailen keresztül, közösségi oldal (Facebook) 

használatával 

☐Ügyintézés az interneten (közüzemi számlák befizetése, ügyfélkapu kezelése, orvosi 

leletek megtekintése, mobiltelefon számla/egyenleg befizetés interneten keresztül) 

Egyéb:…………………………………………………………………………….……

……………………………………………………………………………….…………

………………………………………………………………………............................. 

7. Rendelkezik-e okostelefonnal? 

☐Igen 

☐Nem 

8. Ha igen, mire használja az okostelefont? (Több választ is bejelölhet!) 

☐Hívást indítok / fogadok 

☐Szöveges üzenetet (SMS) írok / fogadok 

☐Közösségi oldalt használok (Facebook) 

☐Bevásárláshoz használom (Spar, Lidl, Tesco kuponok és kedvezmények) 

☐Alkalmazásokat töltök le / használok 

Egyéb:…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………… 

9. Mit szeretne tudni, mire elvégzi az okostelefon-használati képzést? (Több 

választ is bejelölhet!) 

☐Magabiztos eszközhasználat (érintőképernyő használata) 

☐Alkalmazások letöltése / törlése 

☐Közösségi oldal használata (Facebook) 

☐Fotók mentése / küldése csevegőalkalmazáson (Messenger) és 

levelezőalkalmazáson keresztül (gmail postafiók) 

☐Ügyintézés  

Egyéb:…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………… 

10. Önnek melyik időpont felel meg? 

☐Kedd, péntek 9-től 11 óra 

☐Kedd, péntek 14-től 16 óra 

☐Mindkettő időpont megfelel nekem 


