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Elégedettségmérd kérdoiv elemzése okostelefonhasznalati képzésrol

2024. januar — februér.

A képzést elvégzettek koziil 6sszesen 7 6 toltotte ki kérddiviinket (6 n6 1 férfi).
Eletkoruk: 60 év felett: 1 f&

70 év felett: 5 f6

80 év felett: 1 f6

1) Milyen érzesekkel fejezte be a képzesiinket?
a) elégedett vagyok (6 o)
b) nem vagyok elégedett
c) vegyes érzésekkel (1 16)
d) nincs véleményem

2) Kapott-e U0j informacidkat a képzés soran az okos eszkézok gyakorlati
hasznalatarol?
a) nem, semmit
b) igen, keveset (1 16)
c) igen, sok uj dolgot (6 o)

3) Ajanlana-e On ismeréseinek, baratainak képzésiinket?
a) lIgen (7 o)
b) nem
c) talan
4) Milyen egyéb témaju képzéseken venne részt szivesen?
Erdemi vélasz nem érkezett.
A kérdoiv anonim volt.
Egy 6 irta, hogy vegyes érzésekkel tavozott, a tobbi résztvevd elégedett volt. A tanfolyamot

elvégzettek ajanlanak barataiknak, ismerdseiknek is a képzést.

A pozitiv szobeli visszajelzésekbdl 6rommel tapasztaltuk, hogy a tanfolyamon megtanultakat
onalléan is tudtak mar otthon alkalmazni a résztvevok.

Kiskunfélegyhaza, 2024. februar 8.

Csanyi Laszlo
segédkdnyvtaros, rendszergazda



2024. februér 13 — mércius 5.

A képzést elvégzettek koziil 6sszesen 7 16 toltotte ki kérdbiviinket (6 né 1 férfi).
Eletkoruk: 70 év felett: 7 5

1, Milyen érzésekkel fejezte be a képzéstinket?
a) elégedett vagyok (7 6)
b) nem vagyok elégedett
c) vegyes érzésekkel
d) nincs veleményem

2, Kapott-e 0j informéacidkat a képzés soran az okos eszkdzdk gyakorlati hasznalatarol?
e) nem, semmit
f) igen, keveset
g) igen, sok Uj dolgot (7 6)

3, Ajanlana-e On ismeréseinek, baratainak képzésiinket?
h) lgen (7 6)
i) nem
j) talan

4, Milyen egyéb témaju képzéseken venne részt szivesen?

Szamitogépes képzés (2 16)

A kérd6iv anonim volt.

Minden résztvevé elégedett volt. Sok (j informacidval gyarapodtak a képzés soran a
résztvevok. A tanfolyamot elvégzettek ajanlandk barataiknak, ismerdseiknek is a képzést.

2 10 irta, hogy szamitogépes képzésen is szivesen részt venne, amely szintén szokott indulni
megfeleld létszam mellett a kdnyvtarunkban.

Kiskunfélegyhaza, 2024. marcius 5.

Csanyi Laszlo
segédkdonyvtaros, rendszergazda



