Médiapartnerek kérddive 2023

Eredmények

2023. februar 9. és 20. kozott vartuk médiapartnereink valaszat a szamukra Osszedllitott kérdivre,
melyben arra voltunk kivancsiak, hogy a konyvtarunkban folyé szakmai munka mennyiben felel meg a
sajtomunkatdrsak igényeinek, elvarasainak. A kérdGivet név nélkil toltotték ki médiapartnereink.

A megkérdezett 10 személybdl hatan adtak vdlaszt. Nem ismerjik annak okat, hogy a nem vdlaszold
4 f6 miért nem toltotte ki a rovid kérdGivet.

Az aldbbiakban a kapott vdlaszokat 6sszegezziik.

1. a) Hasznosnak talélja-e az elektronikusan elkiildctt heti sajtéfigyeléslinket?

6 vélasz

@ Igen
® Nem
Nem ismerem

A valaszaddk koziil 1 f6 nem talalja hasznosnak az elektronikusan kiildott heti sajtéfigyel6t, 1 f6 pedig
nem ismeri. Valéban nem minden megkérdezett kapta kordbban a heti online sajtémegjelenések
Osszesit6jét, erre a kérdGiv vilagitott ra. A kés6bbiekben érdemes lesz név szerint is rakérdezniink, ki

tart ra igényt és ki nem.

1. b) Hasznosnak talélja-e az elektronikusan elkiildctt havi / éves jeles évforduldkat?

6 vélasz

@ Igen
® Nem
Nem ismerem

A jeles évforduldk (éves és havi rendszeresség(i) 6sszeallitasait szinte mindenki hasznosnak taldlja. 1
f6 jelezte, hogy nem ismeri, nem kapja. A kés6bbiekben erre jobban odafigyellink.



1. ¢) Hasznosnak taldlja-e az elektronikusan elkiildott programajanléinkat?
6 vélasz

® Igen
® Nem
@ Nem ismerem

Az elektronikusan megkiildétt programajanlé minden sajtdémunkatérs szamara hasznos. Orémiinkre
szolgdl, hogy elégedettek a programok ilyen mddon térténd eljuttatdsaval.

Egy szOveges valaszt kaptunk:

e, Szuperek vagytok! K6szé6ném a sok segitséget!”

2. Honnan értesul konyvtarunk hireirél, programjairdl? (Tobb vélasz is jeldlhetd.)
6 valasz

az intézmény képvisel6jétdl (ig... 5 (83,3%)

személyes talalkozasok soran 1(16,7%)
az intézmény honlapjardl

az intézmény kdzosségi oldalar...

az intézménytdl kapott e-maile... 4 (66,7%)

telefonon—0 (0%)

egyéb|—0 (0%)

A médiapartnereink nagy része a konyvtarral kapcsolatos hireket, programokat az intézmény
munkatarsatdl szerzi, féként e-mailen. 2-2 f6 a honlapot és a kdzosségi oldalunkat is figyelemmel
kiséri, 1 f6 a személyes talalkozasok (nyilatkozatok) révén értesiil mindezekrdl. Telefonon és egyéb
maddon nem jellemzé a hirszerzés.



3. a) Idében kapom a konyvtari hireket, programajanlékat.
6 valasz

5 (83,3%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 1(18,7%)

A vdlaszolok tobbsége Ugy érzi, id6ben kapja a hireket, programajanldkat, 1 f6 azonban mégis azt
jelezte vdlaszaval, hogy szeretné hamarabb kapni. Lehet&ségeinkhez mérten igyeksziink erre
odafigyelni a késébbiekben.

3. b) Elégedett vagyok a konyvtar munkatéarsai altal kiildott anyagokkal (képpel, széveggel).

6 valasz

5 (83,3%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 1(16,7%)

El6fordul, hogy a médiamunkatarsak nem tudnak részt venni egy-egy programon. llyenkor képpel,
olykor cikk irasaval segitjiik munkdajukat. Kérdésiink arra irdnyult, hogy ezzel a segitségnyujtassal
mennyire elégedettek. Osszességében megfelelének talaljak a kiildott anyagokat, csupan 1 f§ jelezte,
hogy nem maximalisan. Bar a valaszbdl nem deril ki, hogy kép vagy szoveg az, amivel nem teljesen
elégedett. Sajnos a fotdzds nem minden rendezvényre beosztott kollégank szamara megy egyforman
jol, ezért igyeksziink bels6 képzésen tanulni egymastal.



3. c) Elégedett vagyok a konyvtar munkatarsainak segitékészségével.
6 valasz

5 (83,3%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 1(18,7%)

A valaszt adé médiapartnerek tobbsége maximadlisan elégedett az intézmény munkatarsainak
segit6készségével. 1 f6 nem teljes mértékben elégedett. Ennek okdt nem ismerjiik, hiszen
konyvtarunk munkatarsaitdl elvards, hogy segit6készek legyenek mindenkivel, médiapartnereinkkel
fokozottan. Felhivjuk a munkatarsak figyelmét, hogy ligyeljenek erre a késébbiekben.

4. Van-e annak oka, ha nem latogatja rendezvényeinket?
6 vélasz

@ rendszeresen latogatom
@ gyakran egybeesik mas programmal

@ nem tartom elég érdekesnek a
programokat

@ egyéb

A tobbség rendszeresen latogatja programjainkat és tudésit is az eseményekrél, olykor valdban
eléfordul, hogy a varosban tébb esemény zajlik egy id6ben. Oriiliink annak, hogy nem kaptunk
olyan vélaszt, hogy nem tartjak elég érdekesnek a programokat.

Egy f6 valaszolt irdsban:

e ,mds elfoglaltsdg miatt”



5. El6addink tobb izben jelezték, hogy az el6adasok el6tt mar az el6addsra hangolédnanak s az
interjukat szivesebben adnak utdna vagy mas alkalommal. Lat-e arra megoldast, hogy mdskor
készuljenek a felvételek/riportok?

A vdalaszadodk az alabbiak szerint nyilatkoztak:

, Természetesen!”

,Nem, mert az egész napos munkavégzést kévetéen nincs mdr arra id6, hogy végigiiljiik az
el6addst, de ha lenne is, tartalmdban akkor sem tudna té6bb megjelenni. A mds alkalmak pedig
dltaldban nem jénnek mdr Gssze, illetve mire sikeriil mdr, elfelejtédik, nem aktudlis.”

Llgen. Az el6addst kbvetden is sort lehet ra keriteni, vagy telefonos interjut késziteni.”

,Persze. Szerintem egyértelmdi, hogy az el6adds utdn készitett interju értékesebb, mert akkor
az el6add mdr el tudja mondani a véleményét a hallgatdsdgrol.”

,lgen, akdr az el6addsok elétt 1 éraval.”

,igen”

Ko6szonjik a médiapartnerek rugalmassagat, a valaszok 6ta tobbszor el6fordult, hogy az el6adast
kovetSen késziilt a riport. Ugyanakkor a telefonos interju otletét is tamogatni tudjuk.

6. On szerint hogyan lehetne partnerségiinket még eredményesebbé tenni?

5 f6 adott szoveges valaszt kérdésiinkre:

LA kivdlon nem kell vdltoztatni.”
LJelen pillanatban nincs olyan, amiben vdltozdst kellene eszk6z6Ini.”

,Szerintem Onék mindent megtesznek azért, hogy a lehetd legeredményesebb legyen az
egylittmikodésiink.”

,Sajtdreggeli”

,elégedett vagyok a kapcsolattartdssal”

K6szonjik a sok pozitiv megerGsitést, valamint a sajtéreggeli otletét is, melyre, ha lesz maodunk,
probalunk sort keriteni.

Kiskunfélegyhdza, 2023. marcius 30.

Partnerségi munkacsoport tagjai

(Abonyi Szilvia, Seres Judit, Regéci Marta, K6hazi Gergd, Csanyi Laszld)



