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Altalanos szabalyok

A Kiskunfélegyhazi Pet6fi Sandor Varosi Konyvtar (tovabbiakban kényvtér) nyilvanos kozkonyvtar.
Dokumentumain és szolgaltatasain keresztiil biztositja a kulturalddashoz, miivelddéshez,
szorakozashoz sziikséges széleskorli informacio-hozzaférhetoséget a Kiskunfélegyhdzan és térségében
€16 polgarok szamara.

A kdnyvtar a mindségiranyitasi szempontok figyelembevételével szervezi szolgaltatasait, munkatarsai
a konywvtar Ertekrendjében foglaltaknak megfeleléen végzik mindennapi szakmai feladataikat.

A koényvtarhasznalé jogosult barmely nyilvanos konyvtar szolgaltatasainak igénybevételére,
amennyiben hasznalatanak szabalyait magara nézve elismeri és alairasaval igazolja.

A hasznalok észrevételeikkel, panaszaikkal, a hasznalati szabalyzatot modositd javaslataikkal
személyesen fordulhatnak a kdnyvtaroshoz, az igazgat6hoz, illetve a kihelyezett vendégkdnyvekbe is
beirhatjadk azokat. Tovabbi részleteket a kozérdekli bejelentések ¢€s panaszok kezelésének
eljarasrendjére vonatkozé szabalyzat tartalmazza (SZMSZ 15. sz. melleklet).

A szolgéaltatasokat az olvasok a konyvtar nyitvatartasi idejében vehetik igénybe:

hétfé: ZARVA
kedd, péntek: 8-18 draig
szerda-csutortok: 12-18 oraig
szombat: 8-12 oraig.

Julius és augusztus honapban a varosi konyvtar roviditett nyitvatartassal mikodik:

hétfé: ZARVA
kedd, péntek: 8-17 draig
szerda-csutortok: 12-17 oréig
szombat: ZARVA.

A konyvtarhasznélat altalanos szabélyai, a kényvtarhasznaldk kotelezettségei
e A konyvtar éplletét, berendezését, eszkdzeit, dokumentumait koteles mindenki rendeltetés
szerint hasznalni, az okozott kart megtériteni. A rongalas szabalysértést vonhat maga utan.

e A konyvtar szabalyait stlyosan megsérté olvasd az egyes konyvtari szolgaltatasok
igénybevételébdl mindaddig kizérhat6, amig tartozasat (pénzbeli és dokumentum) nem
rendezte.

e A jogszerlitlen konyvtarhasznalat kovetkezményei:

-- a gyljteménybe vissza nem hozott dokumentumért a hasznalot, ill. jotallojat fizetési
kotelezettseg terheli.

-- A kolcsonzési hataridd utan visszahozott dokumentumokért az olvaso késedelmi dijat

fizet. A késedelmi dijak dokumentumtipusonkénti részletezése megtalalhaté a mellékletben.

-- A szerzdi jogi szabalyok megsértése a konyvtarhasznalo feleldssége.

e Egyik ember kdényvtarhasznalati joga nem jarhat a masik ember ugyanilyen joganak
sérelmével. A konyvtarban rendezett 6ltézékben és fizikai allapotban lehet megjelenni és

szolgéltatasait igénybe venni (mosdatlanul, hangoskodva nem lehet a szolgaltatasokat igénybe
venni).



https://psvk.hu/sites/default/files/content/minosegiranyitas/Ertekrend.pdf

Id6s vagy mozgéasukban korlatozott latogatoink, illetve kisgyermekes sziilok az épiileten beliili
kodzlekedéslikhdz 6nalldan hasznalhatjak a liftet.

A konyvtér terlletén dohanyozni, hangos telefonbeszélgetést folytatni tilos!

Olvasoi terekbe élelmiszert bevinni, ott étkezni tilos!

A konyvtaron beliil torténd fényképkészitéshez az intézmény vezetdjének hozza kell jarulnia.
Rendezvényeink résztvevoirél allo- és mozgokép készilhet, ha az abrézolds modja nem
egyedi. A képek az intézmény honlapjan és kdzdssegi oldalan nyilvanossagra hozhatdak.

Az intézményben munkahelyi kamerarendszer mikodik.

A ruhatar hasznélatanak igénybevétele minden hasznal6 szdmara ajanlott.

A kodnyvtéar (nyilvanos) kdzosségi tereiben egyéni tanulast segité tevékenység csak abban az
esetben megengedett, ha mind az oktatd, mind a tanuldé érvényes konyvtéari tagséggal
rendelkezik és mas konyvtarhasznalot tevékenységlikkel nem zavarnak.

Szolgaltatasok

I.) Beiratkozas nélkiil igénybe vehet6 szolgaltatasok

a konyvtar megtekintése

webes katalogus hasznalata

informacié konyvtarunk és a konyvtari rendszer szolgaltatasairol és gyilijteményérol
gyorstajékoztatas

a konyvtar altal Kkijelolt gyiljteményrészek alkalmankénti helyben hasznélata
ingyenes latogatdi jeggyel lehetséges

e rendezvények latogatasa, kiemelt rendezvények esetében regisztracios jeggyel
e belép6é megfizetéséhez kotott program, rendezvény (eseti dijszabas szerint)

e csoportos konyvtarbemutaté és konyvtarhasznalati foglalkozasok - el6zetes
bejelentéssel

e wifi hasznalata

e szamitogép hasznalat (a kbnyvtari dijszabas szerint)

e technikai szolgaltatasok: fénymasolas, nyomtatas, szkennelés, spiralozas, laminalas
e terembérlés (konyvtari dijszabas szerint)

e konyvtari és egyeb helyi kiadvanyok vasarlasa

e allomanybol kivont kdnyvek, folyoiratok vasarlasa (egyedi dijszabas szerint)

I1.) Beiratkozéssal igénybe veheté szolgaltatasok

kolcsonzeés

kdnyv

CD, DVD
hangoskdnyv
kézikdnyv,
Ujsag, folyoirat,
diafilm

O O O O O O

elojegyzés
hosszabbités
Ezt kérem! szolgéltatas (ingyenes)



e Dezideréta szolgéaltatas (ingyenes)

e Konyv(fu)tar szolgaltatas (ingyenes)

e konyvtarkozi kolcsonzeés (dijszabas szerint)

o NAVA-pont elérhetdség (ingyenes)

e felhasznald-képzés (kdnyvtéri dijszabas szerint)

e szamitogéphasznalat (konyvtéri dijszabas szerint)
e bababarat tertlet szolgaltatasai (ingyenes)

Beiratkozas, regisztracio
A konyvtar alapszolgaltatason feliili szolgaltatasait csak beiratkozott olvasok vehetik igénybe.
A beiratkozés feltételei:

e 14 éves korig sziil6i engedélyhez kotott (személyi lap kitOltése, illetve a Tajékoztatd
gyermekek személyes adatainak kezelésr6l c. dokumentum elfogadasa).

o 14 éves kor felett (személyi lap Kitoltése, illetve a Tajékoztatd beiratkozd szemeélyes
adatainak kezelésérdl c. dokumentum elfogadasa).

e Természetes szemelyazonositd adatok igazoldsa: (csaladi- és utonév, sziletéskori név,
anyja neve, sziletési hely és id6, valamint a lakcim) - személyi igazolvany, utlevél,
didkigazolvany vagy gépjarmii-vezetdi engedély és a lakcimkartya bemutatdsa. Az
adatokat a konyvtar az Adatkezelési és Adatvédelmi Szabalyzatban foglaltaknak
megfelelden rogziti és kezeli.

e Valamennyi kedvezményre valo jogosultsagot a beiratkozaskor igazolni kell.

e A személyes adatokban bekovetkezett valtozasokat a konyvtarhasznald koteles
bejelenteni a kdnyvtarnak.

e A szolgéltatdsok csak sajat névre sz016 olvasdjeggyel vehetdk igénybe.

o Koblcsonzési jogat az olvasd az olvasojegy felmutatasaval gyakorolhatja, ennek hianyaban
a konyvtaros szemelyazonossaga igazolasat kérheti. Ha az olvas6 nem tudja igazolni
magat, csak a kdnyvtar ingyenes alapszolgaltatasait veheti igenybe.

Amennyiben olvasOjegye aktualitasat vesziti (gyermekrdl feln6tt olvasdjegyre valtas)
vagy elhasznalddott, iigy ingyenesen cserélhetd.

e Az olvaso elveszett olvasojegyet potolhatja a kdnyvtari dijszabas szerint.

A koényvtarhasznalok adatainak kezelése

A Kiskunfélegyhdzi Pet6fi Sandor Varosi Konyvtar kiemelt jelentéséget tulajdonit a
konyvtarhasznaloktol szarmazd személyes adatok védelmének és minden korilmények kozott
biztositani kivanja a kényvtarhasznalok informacids dnrendelkezési jogat.

Az intézmény a konyvtarhasznalok személyes adatait a 16/679/EU rendelet a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmeérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol (a tovabbiakban Rendelet), valamint a 2011. évi CXIIl. térvény az informacids
onrendelkezési jogrdl és az informacioszabadsagrol (a tovabbiakban Infotv.) sz6l6 jogszabalyok
eléirasainak megfeleld modon kezeli.

A Rendelet értelmében az a természetes személy, aki személyes adatait a konyvtarnak megadja, az
adatkezelés érintettjéevé valik (a tovabbiakban Erintett), a Kiskunfélegyhazi Pet6fi Sandor Varosi
Konyvtar pedig adatkezelének mindsiil (a tovabbiakban Adatkezeld).

Az Adatkezeld a személyes adatokat bizalmasan, a hatdlyos jogszabalyoknak megfeleléen kezeli,
gondoskodik azok integritasar0l és biztonsagardl, megteszi a szikséges technikai és szervezési
intézkedéseket, valamint kialakitja a célok eléréséhez sziikséges eljarasi szabalyokat.



Felhivjuk a Tisztelt Konyvtarhasznalok figyelmét, hogy a személyes adatok kezelésére vonatkozo
részletes szabalyokat az Adatkezelési és Adatvédelmi Szabalyzat tartalmazza. Kérjuk, olvassak el
figyelmesen az abban foglaltakat. Az Adatkezelési és Adatvédelmi Szabalyzat kinyomtatva az
olvas6szolgalatnal, online az intézmény honlapjan: http://www.psvk.hu/ tekintheté6 meg.

Tajékoztatjuk a Tisztelt Konyvtarhasznélokat, hogy személyes adataik kezelésével kapcsolatos
kérdéseikkel, esetleges panaszaikkal az adatvédelmi tisztviselohoz fordulhatnak.

Az adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége:

Név: Szunyi Sandor
E-mail: sandor.szunyi@kiskunfelegyhaza.hu
Telefonszam: +36-20-465-5263

A kolcsonzeés szabalyai

Egy olvas6 maximum 10 db, a TextLib integralt kdnyvtéri rendszer altal regisztralt dokumentumot
kdlcsénozhet.

Konyv:
e 10 db kdnyv kélcséndzhets, 1 hdnapra
e 5dbkézikdnyv, 1 hétre
e 5 db sikerkdnyv kdlcséndzhetd, 2 hétre

Audiovizuélis dokumentumok:

CD, DVD 5 db kolcsonozhet6, 1 hétre

Hangoskonyv 5 db koélesondzhetd, 2 hétre

Diafilm 5 db kolcsonozhetd, 1 hétre

e Nyelvcsomagok (konyv és CD) 1 csomag kdlesondzheté 1 honapra.

Ujsag, folyoirat:
e 5 db kdlcsondzheto 1 hétre.
A konyvtar altal eléfizetett periodikumok legfrissebb szamai nem kolcsondzhetdk.

A helyismereti gylijtemény dokumentumai nem kélcsondzhetok, Kivéve a tébbes példanyok.

Hosszabbitas:

e A konyvek és folyoiratok kolcsonzesi hatarideje kérésre 3 alkalommal, a sikerkdnyvek és az
audiovizualis dokumentumok koélcsénzeési hatarideje 1 alkalommal hosszabbithatd, ha az adott
dokumentumra nincs eléjegyzés.

e Ha az olvasénak a 3, illetve 1 hosszabbitas utan is szilksége van a kolcsonzott
dokumentumokra, vissza kell hoznia, ezutan pedig 0jbol kikdlcsondzheti dket.

Elojegyzés:
e A konyvtéri tag — ha az altala keresett dokumentum megtalalhat6 a kényvtar allomanyaban, de
nem elérhetd — kérheti a dokumentum eldjegyzését, amelyet az értesitéstdl szamitott legfeljebb
5 napig tartunk fenn.
o Az clbjegyzett dokumentum beérkezésér6l telefonon, elektronikus levélben, kdzossegi
oldalakon vagy postai Gton torténik az értesités.

Késedelem:

e A kolesonzesi hataridt be kell tartani, ellenkezd esetben a konyvtar felszolitast kiild és
KESEDELMI DIJAT szab ki.


http://www.psvk.hu/

A felsz6litas lehetséges modjai:
s postai GUton, levélben

e e-mailben
A kesedelmi dijak mértéke a kényvtari dijszabés szerint alakul.

A késedelmi dij — melyet a szdamitégép automatikusan szdmol — felszolité levél nélkiil is
érvényes! A kinyvtirhaszn#lé addig nem kolesénbzhet, mig fennall6 tartozdsat ki nem fizette.

Kés6 olvasé felszlitisa maximum 5 alkalommal lehetséges, ezt kovetden egyéb eljardst
kezdeményezhet a kinyvtar, A TextLib konyvtéri integrélt rendszerbe az olvasé statusza , letiltva®
allapotra véltozik tartozésa rendezéséig.

Kirtéritést fizet az olvaso, ha az 4ltala kikolesSnzott dokumentumot elveszitette vagy konyvtari
hasznélatra alkalmatlannd tette. A kértérités dsszegét a kinyvtari dijszabas tartalmazza.

Kiinyvtarkozi kilestinzés

A sajat alloménybél ki nem elégithetd olvasti kérések kényvtarkézi kélesdnzés utjan teljesitheték,
akdr a dokumentum atkélesdnzése, akdr téritéses masolat forméjaban. A kényvtarkdzi kolestnzésben
érkezd dokumentumok kélcstnzési hatiridejét a kilestnzé kbnyvtar hatarozza meg.

Az igénybevétel feltételei:

* aszolgdltatds beiratkozashoz kotott

* csak pontosan kitolidtt és alairt kérdlap leaddsaval, vagy a kényvtar e-mail cimére
(psvk@psvk.hu) érkezd igényléssel tudjuk hivatalosnak tekinteni a kéréslehetdség van eredeti
dokumentum, fénymasolat, valamint elektronikus dokumentum kérésére

¢ afelmeriil posta-, ill. mésolati kéltséget minden esetben az olvaso tériti meg.

Konyvirusitis

A kOnyvtdr a sajat és a Méra Ferenc Kézmiivelddési Egyesiilet kiadvényait folyamatosan 4rustja.
A kétetek a kdnyviér és az egyesiilet honlapjan megtekinthetdek.

A konyvtar dllomany4bol leselejtezett kényvek, foly6iratok megvasarolhatoak.

A vérosi kinyvtir Kényvtdrhaszndlati Szabslyzatit, annak mellékleteit nyilvinossigra hozza,

KoOnyvtirhasznalati szabdlyzatunkat a konyvtar honlapjdn - a www.psvk.hu weboldalon - is
kzzétessziik,

A kOnyvtirhaszndlati szabalyzatban foglaltakat tobbszori felszolitds ellenére megsértd
kényvtarhasznalét az intézmény vezetdjének jogéban All kizarni a hasznaloi kérbél.

A konyvtarhasznalé kezdemeényezheti a kényvtdrhasznalati szabélyok modositasat, vagy panaszt tehet
a panaszkezelési eljardsnak megfelelden.

E szabdlyzat Kiskunfélegyhdza Véros Onkorményzat Képvisels-testillet Miivelédési és Szocidlis
Bizottsiga a 81/2024, (XI1.10.) sz. MSZB hatérozatanak jovdhagydséval 2025, januar 2-t61 érvényes,
mely datumtol a korabbi (62/2020. X11.17. MSZB hatérozat szamu) Konyvtarhasznélati Szabélyzat, a
Mediatér hasznélati szabalyzat tovabbd a Szamitogép- és internethasznalati szabdlyzat hatdlyat veszti.

Kiskunfélegyhéza, 2024. december 11.
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